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CERAMICHE
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LA CULTURA DELLA MATERIA

MANUALE DI POSA, USO, PULIZIA E MANUTENZIONE
LAYING, USE, CLEANING AND MAINTENANCE MANUAL

Manuel de Pose, d’Utilisation, de Nettoyage et d’Entretien
Handbuch zur Verlegung, Verwendung, Reinigung und Pflege
PyKoBOLCTBO MO yKNagke, UCMob30BaHNO, YACTKE U yXOoy.

SUGGERIMENTI PER POSA E MANUTENZIONE

ADVICE FOR INSTALLATION AND CARE

Conseils pour la Pose et I'entretien, Empfehlungen fir die Verlegung und Pflege, PekomeHaatm no yknagke v yxogy

INTRODUZIONE

INTRODUCTION

Introduction, Vorbemerkung, BeegeHue

Un pavimento & un sistema costituito da piu elementi, tra cui
il materiale in grés porcellanato, ed affinché il risultato di posa
sia soddisfacente & necessario che il massetto di sottofondo e
I'installazione del materiale ceramico vengano eseguiti “a regola
d’arte”. Come riferimento normativo si consiglia di consultare
la norma UNI 11493 che regolamenta la posa di pavimenti e
rivestimenti interni ed esterni.

A floor is a system made up of various elements. In order to
ensure satisfactory installation, the screed must be made and
installation of the ceramic material performed in accordance to
the rules of the trade.As reference, we recommend you to consult
the UNI 11493 standard that sets forth the rules for installation of
interior and exterior floor and wall coverings.

VERIFICA DEL SUPPORTO E DEL MATERIALE DA POSARE
CHECKING THE SUBSTRATE AND MATERIAL TO INSTALL

Un carrelage est un systéme composé de plusieurs éléments dont le matériel en gres cérame. Pour
que le résultat de la pose soit satisfaisant, il faut que la chape, la sous-couche et I'application du
matériel céramique solent effectués selon les régles de Iart. A ce propos, il est conseillé de consulter
la norme UNI 11493 qui réglemente la pose de carrelages et de revétements intérieurs et extérieurs.

Ein FuBboden ist ein System aus mehreren Elementen, darunter das Feinsteinzeugmaterial. Fiir ein
zufriedenstellendes Verlegeresultat missen der darunterliegende Estrich sowie die Verlegung des
Keramikmaterials fachgerecht ausgeflihrt werden. Zur Normenlage siehe die Richtlinie UNI 11493 zur
Verlegung von Wand- und Bodenbelagen in Innen- und AuBenbereichen.

[Ton - aT0 cucTema, COCTOSLLAS 13 HECKOMBKIIX SIEMEHTOB, B TOM YUCIIE 1 U3 KEPAMOTPaHUTHOrO
Matepuana. [ nonyqeHns  YAOBNETBOPUTENBHOrO —pesysbTata  YKNagku — Heobxommo
6e3ynpeyHo 3a1Tb MOACTUNAIOLLYIO CTSHKKY W YNOXKUTb KepaMUYECKuin Matepuan. B kayectse
CrpaBO4HO-HOPMATUBHON AOKYMEHTaLM Mbl COBETYeM 06patutecd K ctaHgapTy UNI 11493,
nNpeanuchIBALOLLEMY MPaBIANA NO YKNAAKe HAMOMbHON 1 OBNLIOBOYHON NAUTKW B MOMELLIEHVSX 1
Ha ynuue.

Contréle du Support et du Matériel a Poser, Priifung von Untergrund und Verlegematerial, lMpoBepka 0CHOBbI 1 yKa[blBaEMOro matepuaa

La verifica e la preparazione del supporto sono il primo passo prima
di iniziare la posa; controllare che sia perfettamente planare, che
non vi siano fessurazioni, che sia ben pulito e scevro da polvere
e/o sostanze grasse. Un’altra verifica estremamente importante &
il controllo del materiale da posare: il posatore, prima della posa,
essendo |'operatore professionale che realizza la piastrellatura e
che per primo “vede” e “manipola” le piastrelle, deve verificare che
I’articolo sia quello scelto come colore e formato, verificare il tono,
il calibro e la scelta e che non vi siano piastrelle con vizi palesi,
e segnalare al committente e al progettista eventuali anomalie.
Questa operazione di verifica deve sempre essere fatta in quanto
una volta posato il materiale viene considerato accettato e quindi
non piu contestabile. Ci possono essere casi in cui il massetto di
sottofondo sia costituito da un pavimento preesistente; anche in
questo caso bisogna avere delle accortezze prima della posa del
materiale ceramico in modo da assicurarsi un lavoro realizzato ad
opera d’arte. La prima cosa da accertare € che la pavimentazione
esistente sia perfettamente incollata al sottofondo e sia priva di
crepe; procedere quindi con una profonda pulizia di sgrassaggio per
eliminare eventuali residui di cere o prodotti saponati che utilizzati
per lungo tempo potrebbero essersi ancorati alla superficie.
Tale pulizia deve essere effettuata con una soluzione di acqua e
soda caustica o tramite detergenti fortemente alcalini reperibili
in commercio. Se invece le condizioni del vecchio pavimento
non fossero soddisfacenti, & necessario rimuovere le piastrelle in
fase di distacco, riempire eventuali fessure del sottofondo tramite
prodotti specifici per quest’uso, colmare le zone in cui mancano

le piastrelle tramite rasatura con cemento a presa rapida; valutare
insieme al committente e al progettista I'utilizzo di un primer per
una migliore adesione al pavimento preesistente.

Checking and preparing the substrate are the first steps towards
correct installation; make sure that the substrate is perfectly flat,
that there are no cracks, that it is clean and that any dust and/
or oily substances have been removed. Another essential check
is that on the material to install: before installation, the fitter in
charge of laying, who actually “sees” the tiles and possesses
the necessary expertise to “handle” them, must make sure that
the item corresponds to your choice in terms of colour and size;
must check the tone, the caliber and quality grade and make sure
that there are no visible faults. Such faults must be immediately
reported to the purchaser and project engineer. This check must
always be performed. After installation, material is deemed to be
accepted and no complaint may be lodged. There may be cases
in which the substrate in an existing floor; this case also calls for
certain preliminary checks to be made before installation so as
to guarantee that work is performed in accordance to the rules
of the trade. First of all, make sure the existing floor is perfectly
and firmly attached to underlying substrate and that there are no
cracks; clean thoroughly to remove grease, residues of wax or
soapy products that may have stuck to the surface. This cleaning
session must be performed using a solution of water and caustic
soda, or using strongly alkaline detergents retrievable on the
market. If the conditions of the existing floor are not satisfactory,

dislodged tiles must be removed. Fill in the cracks with products
especially designed for this purpose and gaps with quick-setting
cement that must thus be levelled accordingly. Before using a
primer, consult the purchaser and project engineer.

Il 'est nécessaire, avant la pose, de controler et de préparer le support ; de controler qu'il est
parfaitement plat, qu'il ne présente aucune fissure, qu'il est bien propre, exempt de poussiere et/ou
de substances grasses. Il est en outre extrémement important de controler le matériel & poser : le
poseur, a savoir 'opérateur professionnel qui réalise le carrelage et qui « voit » et « manipule » en
premier les carreaux, doit s’assurer que I'article correspond bien a la couleur et au format choisis ;
que le ton et le calibre sont corrects et qu’aucun carreau ne présente de vices apparents. Il devra en
outre signaler toute anomalie au client et au designer. Cette opération de controle est absolument
nécessaire car, une fois pose, le matériel est considéré comme étant accepte et il n’est plus possible
de le contester. La pose du matériel céramique sur une chape constituée d’'un vieux sol requiert
elle aussi quelques controles de maniere a I'exécuter dans les regles de I'art. Il faut avant s’assurer
que le vieux sol est parfaitement collé sur la sous-couche et qu'il ne présente aucune fissure. Il faut
ensuite le dégraisser pour éliminer tout résidu de cires ou de produits savonneux qui pourraient,
apres avoir été longtemps utilisés, étre accrochés a la surface. Ce nettoyage doit étre effectué
avec une solution d’eau et de soude caustique ou bien a I'aide de détergents fortement alcalins
disponibles sur le marché. Si les conditions du vieux sol sont par contre douteuses, enlever les
carreaux durant la phase de décollement, remplir les éventuelles fissures de la sous-couche par des
produits spécialement prévus a cet effet, ragréer les zones dépourvues de carreaux avec du ciment
a prise rapide. Il convient également d’évaluer avec le client et le designer I'application d’une couche
d’apprét pour améliorer I'adhérence au vieux sol.

Bevor mit der Verlegung selbst begonnen wird, ist als erster Schritt der Untergrund zu priifen und
vorzubereiten. Dieser muss perfekt eben, frei von Rissen, sauber und frei von Staub und/ oder fettigen
Substanzen sein. Eine weitere, extrem wichtige Prifung ist jene des zu verlegenden Materials: Der
Fliesenleger hat als Experte, der die Fliesen vor der Verlegung als Erster sieht und handhabt, die
Aufgabe, diese zu kontrollieren. Es ist zu prifen, ob Farbe und Format den Winschen entsprechen,
auBerdem Farbton, Kaliber und Giteklasse, und dass keine angeschlagenen oder anderweitig
schadhaften Fliesen vorhanden sind. Diese Kontrolle muss vor der Verlegung erfolgen, da das
Material nach der Verlegung als akzeptiert gilt und nicht mehr beanstandet werden kann. In einigen
Fallen erfolgt die Verlegung Uber einem vorhandenen Bodenbelag; auch in diesem Fall sind vor der

ADESIVI CONSIGLIATI

RECOMMENDED ADHESIVES

Adhésifs Conseillés, Empfohlene Fliesenkleber, PekomeHgyemble Knesiiuyvie BellecTsa

La scelta del collante &€ importante per la buona riuscita della
posa. E quindi necessario utilizzare adesivi di alta qualita indicati
per la posa di materiale ceramico. Si consiglia I'impiego di collanti
di Classe C2 E o superiore — Normativa EN 12004 . Per la posa a
rivestimento si consigliano collanti di classe C2 TE - EN 12004,
resistenti allo scivolamento. Per la posa dei grandi formati Project
Evolution si consigliano collanti di Classe C2 E S1 oppure S2 -
EN 12004. In caso di posa a basse temperature oppure qualora
sia necessario mettere in esercizio rapidamente il pavimento o
rivestimento ceramico & indicato I'utilizzo di collanti C2 F - EN
12004. Attenzione: I'utilizzo di malta cementizia tradizionale non
garantisce un adeguata adesione del materiale e resistenza nel
tempo pertanto se ne sconsiglia I'impiego. Per applicazioni
particolari rivolgersi direttamente al produttore di adesivi.

The choice of the right adhesive is important for good installation.
It is essential to use top quality adhesives, especially made for
installing ceramic materials. We recommend the use of Class C2
E or superior adhesives — EN 12004 standard. For wall tiles, we
recommend Class C2 TE - EN 12004 adhesives that are slip resistant.
For the big slabs of Project Evolution, we recommend Class C2 E
S1 or S2 - EN 12004 adhesives. In the event of installation at low
temperatures or if you need to use the ceramic floor or wall in a
short time, we recommend the use of C2 F - EN 12004 adhesives.
Attention: the use of conventional cement-based mortar does not
guarantee sufficient adhesion and resistance over time. Therefore,
its use is not recommended. In the event of special applications,
contact the adhesive manufacturer directly.
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Verlegung des Keramikmaterials Kontrollen erforderlich, um eine fachgerechtes Ergebnis zu erzielen.
Zundchst ist sicherzustellen, dass der vorhandene Bodenbelag perfekt an seinem Untergrund
anhaftet und keine Risse aufweist. AnschlieBend ist er griindlich zu reinigen und zu entfetten, um
eventuelle Spuren von Wachs oder Seifen zu entfernen, die nach haufigem Gebrauch noch an der
Oberflache anhaften kdnnten. Diese Reinigung ist mit einer Lésung aus Wasser und Atznatron bzw.
mit handelstblichen, stark alkalischen Produkten vorzunehmen. Ist der vorhandene Bodenbelag
hingegen nicht in einwandfreiem Zustand, so sind sich ablésende Fliesen zu entfernen, eventuelle
Risse im Untergrund mit Spezialprodukten zu flillen und Stellen, in denen Fliesen fehlen, mit schnell
abbindendem Zement auszugleichen. Die Anwendung eines Primers als Haftbriicke ist mit dem
Bauherrn und dem Planer zu erwdgen.

[MpoBepKa 1 MOLrOTOBKA OCHOBBI - STO MEPBblE OMEpaLyv, KOTOpblE HEOBXOMVMO BbINOMHUTL
neper Ha4asoM yKnamky. YoemmTech, YTO OCHOBA COBEPLLEHHO POBHas, 6€3 TPELLVH, COBCEM
umcTas v 6e3 cnegoB Mblv W/ XUPHbIX BellecTB. O4eHb BaXKHYIO POSTb UMPaET TakKe KOHTPOMb
YKI1aAbIBAEMOr0O MaTepuasia: nepes yKNaakon NaUTOYHUK, TO €CTb, BbIMOMHSIOLLMIA pabOTy MacTep,
KOTOPbI/ paHblle BCEX BUOMT MAWTKY 1 0BpAaLlaeTcst C Hell, [OMKEH MPOBEPUTb, YTO LIBET Y
thopmar apTuKy/ia CoBMafatoT C BbIOpaHHbIMI, MPOBEPUTL TOH, KasMOp 1 COPT MaTepuana, a Takke
ybeanTbCs B OTCYTCTBAV MAUTKM C SBHBIMM AetheKTamm, COOOLLas 3aKa3umKy 1 MPOEKTUPOBLLIVKY
0 BO3MOXHbIX Mpobnemax. CreayeT 06s13aTeNbHO BbIMOMHATL 3Ty MPeABaPUTENBHYIO MPOBEPKY,
MOTOMY YTO MOCNE YKMaOKM MaTepuian CHMTAETCH MPUHATHIM 3aKasuMKoM, CreaoBaresibHo,
MPETEH3MM MO HeMy He MpuHUMAloTCS. DBbiBaeT, 4T0 B KayecTBe MOLCTANAIOLLErO Cost
CMONB3YETCS YXKe CYLLECTBYIOLLMA NOS. TakKe 1 B 3TOM Cyyae Neper YKNaaKon Kepamnieckoro
maTtepviasia Heobxoaumo CoBMoAaTL OMPeaesneHHble Mepbl MPedayCMOTPUTENLHOCTY, YTODbI
ObITb YBEPEHHBIMW B KQYECTBEHHOM BbINOMHEHM PaboT. Mpexae Bcero, Cnedyet yoeauTsea B
TOM, YTO CYLLECTBYIOLLMA MO MPOYHO MPUKIEEH K MOACTVMAOLLIEMY CJIOK0, 1 YTO OTCYTCTBYIOT
TpeLmHbI. [locne 3Toro HeobXOAYMO BbIMOHNTL TLLATENbHYI0 0OEKVPUBAIOLLLYIO OYMCTKY 4K
yAaIeHst BO3MOXHbIX OCTAaTKOB BOCKA WM MbLIOCOLEPXALLMX CPEACTB, KOTOPbIE B Cry4ae WX
QMTENBHOMO VICNOb30BaHNS MOMI MPUCTaThb K NOBEPXHOCTY. [N BbINOMHEHWS Tako O4NCTKI
HEOoOXOAMMO 1CMOb30BaTb BOAHbIA PACTBOP KAYCTUHYECKON COAbl MM MMEIOLLMECS B MPOAAXE
CUNBHOLLLENOYHbIE MOHOLLME CPECTBA. ECAM XKe COCTOSHME CTaporo nofa HeyA0BAETBOPUTENBHOE,
TO HEObXOOMMO YAanuTb OTC/OMBLLYIOCS MAUTKY, 3anOfIHUTb TPELLWHbI NOACTANAIOLIEro Cos
creyvanbHo nMpeaHasHaqeHHbIMU A1 3TOM L MPOAyKTaMu, 3amosHTL U BbIPOBHUTL HE
06/MLIOBAHHbIE MNTKOM Y4aCTKM ObICTPOCXBATbIBAKOLLMMCS LiemeHToM. Obcyante BMECTE C
38Ka34MKOM V1 MPOEKTUPOBLLMKOM, LIENECO0BPa3HO /I UCMOMb30BaHNE FPYHTOBKM NS YAyuLLIEHNS
MpVAeraHns K CyLLeCTBYIOLLIEMY MOJTY.

Il'est important de bien choisir le mortier-colle pour réussir la pose. Il faut donc utiliser des adhésifs de
haute qualité spécialement congus pour la pose du matériel céramique. Il est conseillé d'utiliser des
colles Classe C2 E ou supérieure — Norme EN 12004. Pour le revétement de parais, il est conseillé
d’utiliser des colles Classe C2 TE - EN 12004, qui résistent a la glissance. Pour la pose des grands
formats Project Evolution, il est conseillé d'utiliser des colles Classe C2 E S1 ou S2 - EN 12004.
En cas de pose a basse température ou pour un carrelage ou revétement céramique rapidement
praticable, il est conseillé d'utiliser des colles C2 F - EN 12004. Attention : il est déconseillé d'utiliser
un mortier-colle traditionnel étant donné qu'’il ne garantit pas une adhérence adéquate du matériel
ni sa résistance dans le temps. En cas d’applications particulieres, s'adresser directement au
producteur d’adhésifs.

Die Wahl des Klebers ist fir das gute Gelingen der Verlegung entscheidend. Verwenden Sie nur
hochwertige Fliesenkleber. Wir empfehlen rutschfeste Kleber der Klasse C2 E oder héher nach
Richtlinie EN 12004. Fur die Verlegung der Wandfliesen empfehlen wir rutschfeste Kleber der Klasse
C2 TE - EN 12004.Fir die Verlegung der GroBformate aus der Serie Project Evolution empfehlen wir
Kleber der Klasse C2 E S1 oder S2 - EN 12004. Im Fall der Verlegung bei niedrigen Temperaturen
oder wenn der Bodenbelag bzw. die Wandverkleidung schnell in Betrieb genommen werden missen,
empfehlen sich Kleber der Klasse C2 F — EN 12004. Zur Beachtung: Herkdmmlicher Zementmortel
bietet keine Gewahr flrr die korrekte Haftung und dauerhafte Bestandigkeit des Materials. Von seiner
Verwendung wird daher abgeraten. Fiir besondere Erfordernisse wenden Sie sich bitte direkt an den
Hersteller des Klebers.

Bbibop Kes mrpaeT BaxHy pofib A8 XOPOLIEro pesynbrata yknaoku. [lostomy, cneayet
11CN0/1b30BaTb MaTepuasibl BbICOKOrO Ka4ecTsa, MpeaHasHaqeHHble Ans YKNamnkyl KepamMuM4eckoro
matepviana. PekomeHayem ncnonbaosarth kne knacca C2 E wn Boiwe no ctangapty EN 12004
[ns HanonbHOM yknapkn pekomeraytotes knen G2 TE - EN 12004 6e3 BEPTVKaIBHOO Cnoi3aHms
[ns yknagku KpynHodopmaTtHom nantkuy Project Evolution pekomeHA0BaHO MCMosb30BaHME KIeeB
knacca C2 E S1 wm S2 - EN 12004. B cnyyae yknagkv npy HUSKOW TEMMEPATYPE WM Xe Mpu
HEOOX0AVMOCTN BbICTPOrO VCMOL30BaHVS MoMa U KEPAMYECKO OBMNLIOBKY PEKOMEHLYETCS
ncnonb3oaHie kneeB C2 F — EN 12004 BHumaHvie: 1cnonb3oBaHiie TPaguLVIoHHOro LIEMEHTHOIO
pacTBOpa He AAeT rapaHTuy afeKBaTHOM aare3ny Martepuana U OOMrOBEYHOCTU, MOSTOMY OHO
He pexkomeHayetcst. [py HanMym OCODEHHbIX YCMOBUIA MPUMEHEHVS CRedyeT 0bpallaTbCs
HEMOCPEACTBEHHO K M3rOTOBUTENO KIESILLMX CPELACTB.

TECHNICAL DETAILS
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GIUNTI DI DILATAZIONE

EXPANSION JOINTS

Joints de dilatation, Dehnungsfugen, PaclunpurensHble LuBbI

In ogni operazione di piastrellatura & previsto I'inserimento di una
serie di giunti di dilatazione in grado di conferire la giusta elasticita
finalizzata ad evitare I'insorgere di tensioni che porterebbero al
deterioramento della superficie pavimentata. | giunti di dilatazione
possono essere realizzati in opera oppure prefabbricati. In ogni
caso devono avere una larghezza generalmente compresa tra
i 5 e 12 mm. Il disegno dei giunti deve essere realizzato in fase
progettuale dal progettista o dal direttore dei lavori, in modo tale
da campire una superficie quadrata o rettangolare che presenti un
rapporto tra i lati possibilmente inferiore a 1,5. Generalmente le
dimensioni in funzione delle destinazioni d’uso sono pari a:

- pavimenti rivestimenti interni, m: 5 x 5 0 6 x 4;

- pavimenti esterni e facciate esterne, m: 3 x 3 04 x 2,5.

Per maggiori informazioni sulla creazione e disposizione dei giunti
si rimanda alla normativa.

All tiling operations call for the use of expansion joints that give
the right elasticity and prevent stress, which could eventually
cause damage to the tiled floor. Expansion joints can be provided
during installation or can be prefabricated. In any case, their width
generally ranges from 5 to 12 mm. The layout of the joints must
be established during the design stage by the project engineer
or work site supervisor in order to cover a square or rectangular
surface with a ratio between sides that is below 1.5.

Depending on the intended use, dimensions are:

- interior walls and floors, m: 5 x 5 or 6 x 4;

- exterior walls and facades, m: 3 x 3 0 4 x 2,5.

For more information on providing and arranging joints, refer to the
standard.

STESURA DEL COLLANTE E POSA DELLE PIASTRELLE
SPREADING ADHESIVE AND INSTALLATION

La pose d’un carrelage comporte le positionnement d’une série de joints de dilatation en mesure
de conférer au sol une élasticité adequate permettant d’éviter la détérioration des carreaux. Les
joints de dilatation peuvent étre réalisés sur place ou bien étre préfabriqués. Dans les deux cas,
leur largeur doit étre comprise entre 5 et 12 mm. Le dessin des joints doit étre réalisé en phase de
conception par le designer ou le directeur des travaux de maniére a ce que la surface créée, carrée
ou rectangulaire, présente un rapport entre les cotés si possible inférieur a 1,5. Les dimensions en
fonction des applications prévues sont généralement les suivantes :

- sols revétements intérieurs (enm) : 5x50u 6 x4 ;

- sols extérieurs et facades extérieures (en m) : 3 x 3 ou 4 x 2,5.

Pour de plus amples informations sur la création et la disposition des joints, consulter la norme
spécifique.

Bei jeder Verlegearbetit ist eine Reihe von Dehnungsfugen anzubringen, die fur die richtige Elastizitat
sorgen und so das Entstehen von Spannungen vermeiden, welche den Bodenbelag beschédigen
wurden. Die Dehnungsfugen konnen vor Ort ausgefihrt oder gebrauchsfertig bezogen werden.
Sie sollten in jedem Fall 5 bis 12 mm breit sein. Die Anordnung der Dehnungsfugen ist in der
Planungsphase bzw. durch den Bauleiter zu bestimmen; sie sollten stets quadratische Flachen oder
Rechtecke mit einem Seitenverhaltnis von maoglichst unter 1,5 definieren. In der Regel lauten die
Abmessungen je nach Bestimmungszweck wie folgt:

- Interne Wand- und Bodenbelédge inm: 5 x50 6 x 4;

- AuBenbdden und -fassadeninm: 3x 3 0 4 x 2,5.

FUr néhere Informationen Uber die Anlegung und Anordnung der Dehnungsfugen siehe die
Bezugsnormen.

[Mpy BbIMOAHEHM MtOObIX Onepauui yKnagKn MAUTKA MPEeayCMOTPEHO UM3roToBMeHe pspa
PaCLUMPUTENBHBIX LUBOB, KOTOPbIE MPUAAIOT MOy HEOOXOAUMYIO YMPYrocTb ¥ MPeaoTBpallatoT
CKanMBaHyie HanpPsbKeHiA, CrocOBHbIX MOBPEONTb FOTOBYIO MOBEPXHOCTb. PacluMpUTENbHbIE
LUBbI MOYT CO3aBaTbCA MPW BbINOMHEHM PaboT UK BbITb YXKe rOTOBbIMUW. B tobom crydae, Kak
MPaBWIo, UX LMPUHA COCTaBASET OT 5 A0 12 MM. PacnonoxeHyie LWBOB LOMKHO ObITb PACCUMTaHO
MNPV COCTaBNEHA NPOEKTa MPOEKTUPOBLLMKOM M PYKOBOAVTENEM PaboT TaK, YTOObl OTAENNTL
KBaOpaTHble UK NPSIMOYrObHbIE Y4aCTKM, COOTHOLEHME MEXY CTOPOHaMW KOTOPbIX, MO Mepe
BO3MOXXHOCTW, LIOSMKHO ObITb MeHee 1,5. Kak npasiino, B 3aBMCHMOCTM OT Ha3Ha4eH st MOBEPXHOCTY
pa3Mepbl 3TUX Y4aCTKOB COCTABNSIOT:

- HACTIM MOJIOB W 0OMNLIOBKA CTEH B MOMELLEHNSX, M: 5 X 5 1nn 6 X 4;

- HACTV HapY KHbIX MOJIOB, HapyXxHble dacagpl, M: 3 x 3 nam 4 x 2,5.

[1ns nonyy4eHns AONONHUTENBHON MHDOPMALMI O CO3AAHUN 11 PACTIONOXEHUN LLIBOB HEOOXOAUMO
CCbINaThCA Ha HOPMaTVBHbBIE JOKYMEHTBI.

Application de la Colle et Pose des Carreaux, Auftrag des Klebers und Verlegung der Fliesen, HaHeceHue knes v yknagka namtku

La stesura del collante deve essere effettuata tramite spatola
dentata che assicura una certa uniformita di spessore dello
strato di colla; &€ necessario accertarsi che la piastrella sul retro
sia completamente “bagnata”, cioé che la colla abbia ricoperto
tutta la superficie (per evitare parti non incollate o vuoti che
potrebbero inficiare I’adeguato funzionamento del pavimento).
Laddove previsto dalla normativa UNI suggeriamo I’utilizzo della
doppia spalmatura, in particolare per le per piastrelle con un lato
di lunghezza maggiore a 60 cm. Stendere la colla sul massetto su
piccole campiture, al massimo 1 mq, in modo che la superficie a
contatto con I’aria non faccia “la pelle”, cioé inizi ad asciugare
compromettendo il potere adesivo; se cido dovesse succedere
bisogna ravvivare la colla rispalmandola con la spatola. Attingere
le piastrelle da piu scatole per ottenere I'effetto seminato in modo
da impedire la realizzazione di corsie o zone che potrebbero
essere poco gradevoli alla vista; tale accortezza € ancora piu
necessaria nel caso di utilizzo di piastrelle con un alto valore (V).
Esercitare una leggera pressione sulla piastrella in modo da far
aderire la colla sulla marca (la parte posteriore della piastrella)
eventualmente adoperando anche un martello con la testa in
gomma per dare dei piccoli colpetti di assestamento della colla
(prestare attenzione all’utilizzo del martello su piastrelle bianche
o comunque chiare per ché la gomma essendo nera potrebbe

depositarsi sulla superficie e la sua rimozione non potrebbe essere
immediata, quindi in presenza di colori chiari e meglio foderare la
testa del martello con della carta gommata). Utilizzare i distanziali
adeguati per I’ottenimento delle fughe che meglio si addicono alla
tipologia di prodotto ed alle destinazioni d’'uso (esempio piastrelle
eleganti distanziali da 2/3mm, piastrelle rustiche distanziali
da 3mm in su). E comunque consigliabile una fuga minima di 2
mm evitando pose accostate senza fuga. Per la posa di listoni e
formati rettangolari si raccomanda, nel caso di posa “a correre”, di
installare i listoni sfalsati al massimo di 1/3 della lunghezza del lato
maggiore. Lungo tutto il perimetro del locale ed intorno ai pilastri,
colonne, sopraelevazioni del piano bisognera prestare particolare
attenzione nel caso in cui debba essere richiesto un taglio ad
angolo retto delle piastrelle: si consiglia di eseguire inizialmente
un foro circolare (in prossimita dello spigolo del taglio - con tazza
foragres di piccolo diametro) ed, in un secondo momento, collegarli
attraverso tagli lineari ottenendo in questo modo un rilassamento
delle tensioni sui vertici della piastrella tagliata. Per ogni tipo di
lavorazione sulla piastrella (taglio, spacco, foro) si consiglia di
utilizzare utensili e strumentazione idonea per grés porcellanato.

Adhesive must be spread using a notched trowel to ensure an
even layer of adhesive. Make sure that the back face of the tile

is entirely spread with adhesive (this will ensure perfect adhesion
and correct installation of the floor). When envisaged by the UNI
standard, we recommended double spreading, in particular for tiles
with sides longer than 60 cm. Spread adhesive on small sections
of the screed (1 square metre maximum) to prevent a film forming
on the adhesive, which would compromise adhesion; if a film
forms, brush the trowel over the adhesive again. Take tiles from
several boxes to obtain a random effect and prevent ‘corridors’
or areas that are not attractive to look at; this becomes necessary
when installing top value (V) tiles. Exert light pressure on the tile
in order to ensure perfect adhesion of the back face of the tile.
You can use a rubber mallet to tap the surface of the tile (pay
attention when using a mallet on white or light coloured surfaces.
The rubber coating of the mallet may be black and leave marks
that are not easy to remove. If you are installing light coloured
tiles, it is recommended to wrap the mallet’s head with gummed
paper). Use spacers for obtaining the joints best suiting the type
of product chosen and the intended use (by way of example, for
elegant tiles joints should be 2/3 mm and for country-style, rustic
tiles 3 mm or more). A minimum joint of 2 mm is recommended
to avoid installation without joints. When installing plank-sized or
rectangular sizes to form brick wall patterns, it is recommended
to offset tiles by one third of their longer length at the most. All
around the room and around pillars, columns and raised elements,
pay particular attention when performing right angle cuts: it is
recommended to first cut a round hole (near the corner of the cut
- using a small Foragres cutting disc) and then connect by means
of linear cuts. This will reduce stress on the corners of the cut
tile. For any type of work on the tile (cutting, splitting, drilling),
always use tools and instruments especially made for porcelain
stoneware.

La colle doit étre étalée a I'aide d’'une spatule a dents pour obtenir une épaisseur uniforme de la
couche appliquée. Il faut en outre s'assurer que le carreau est complétement « mouillé » au dos (en
ce sens que la colle doit bien recouvrir toute la surface), ce qui permettra d’éviter la formation de
vides qui risqueraient de compromettre le bon fonctionnement du carrelage. Il est conseillé d’adopter
le double encollage lorsque la norme UNI le prévoit, notamment en cas de carreaux présentant
un coté de plus de 60 cm de long. Etaler la colle sur des petites portions de chape (1 m? maxi),
de maniére a ce que la surface en contact avec I'air ne commence a sécher en compromettant
le pouvoir adhésif ; si cet inconvénient devait se vérifier, réactiver la colle en I'étalant de nouveau a
I'aide de la spatule. Prendre les carreaux dans plusieurs cartons pour obtenir I'effet granito et éviter
la formation de bandes ou de zones inesthétiques. Cette mesure est encore plus nécessaire en cas
d'utilisation de carreaux a haute valeur (V). Exercer une Iégere pression sur le carreau de maniere
a ce que la colle adheére bien au dos. Pour ce faire, utiliser éventuellement un marteau avec téte
en caoutchouc et taper légérement pour bien répartir la colle (faire attention en cas d'utilisation du
marteau sur des carreaux blancs ou clairs étant donné que la partie en caoutchouc noire pourrait
laisser des traces difficiles a éliminer sur la surface ; en cas de coloris clairs, il convient de recouvrir
la téte du marteau avec du papier gommeg). Utiliser les bons croisillons pour obtenir des joints
appropriés au type de produit et a son utilisation (ex. : pour des carreaux élégants des entretoises de
2/3 mm et pour des carreaux rustiques des entretoises a partir de 3 mm). Il est toutefois conseillé de
prévoir des joints d’une largeur minimale de 2 mm et d'éviter les poses juxtaposées, a savoir sans
joints. Pour la pose en décalé de lames et de formats rectangulaires, les décaler d’1/3 maximum par
rapport a la longueur de leur cété le plus long. Sur tout le périmetre du local et tout autour des piliers,
des colonnes et des surélévations de la surface, il faudra faire particulierement attention en cas de
découpe a angle droit des carreaux : il est tout d’abord conseillé de percer un trou rond (a proximité
du bord coupé - avec une fraise a trou de petit diametre pour gres), puis de les assembler par le biais
de découpes linéaires de maniere a réduire les tensions aux sommets du carreau découpé. Pour
toute opération a effectuer sur le carreau (découpe, fente, trou), utiliser des outils et des instruments
spécialement congus pour le gres cérame.

Der Kleber ist mit einer Zahnspachtel aufzutragen, die eine mdglichst gleichméaBige Stérke der
Kleberschicht gewahrleistet. Es ist sicherzustellen, dass die Fliesenriickseite vollsténdig, benetzt” ist,
das heiBt, dass der Kleber die gesamte Oberflache bedeckt. Damit werden nicht verklebte Stellen bzw.
Hohlrdume vermieden, die spater am Boden Probleme verursachen kénnten. Falls von der UNI-Norm
verlangt, empfehlen wir den doppelten Auftrag, insbesondere bei mehr als 60 cm langen Fliesen. Den
Kleber Uber jeweils kleine Flachen von maximal 1 gm auf den Estrich auftragen, damit sich auf der
Oberflache durch den Kontakt mit der Luft keine ,Haut* bildet und der Kleber vorzeitig antrocknet,
was sein Klebevermdgen beeintrachtigen kénnte. Sollte dies geschehen, den aufgetragenen Kleber
nochmals mit der Spachtel auffrischen. Verlegen Sie stets Fliesen aus mehreren Schachteln zugleich,
um die leichten Fliesenvariationen gleichmaBig zu verteilen und eine unerwiinschte Streifen- oder
Zonenbildung zu vermeiden. Dies ist umso erforderlicher, wenn Fliesen mit einem hohen V-Wert
verlegt werden. Driicken Sie die Fliesen leicht an, damit der Kleber gut an der Riickseite anhaftet;
klopfen Sie sie zur guten Verteilung des Klebers gegebenenfalls leicht mit einem Gummihammer an.
Bei weiBen bzw. hellen Fliesen ist Vorsicht geboten, da der schwarze Gummi Flecken hinterlassen
konnte, die eventuell nicht sofort entfernt werden. In diesem Fall sollte der Hammer mit Abdeckband
umwickelt werden. Verwenden Sie passende Distanzstlicke zur Erzielung der dem verlegten Produkt
und der Zweckbestimmung angemessenen Fugen (flr elegante Fliesen beispielsweise 2-3 mm-
Fugenkreuze, fur rustikale Fliesen 3 mm und groBer). In jedem Fall sollten die Fliesen nicht fugenlos
aneinandergelegt, sondern mit mindestens 2 mm breiten Fugen verlegt werden. Fir die Verlegung
von rechteckigen und Dielenformaten empfiehlt sich, die Fliesen bei ,fortlaufender Verlegung“ um
maximal 1/3 ihrer langen Seite versetzt zu positionieren. Am gesamten Umfang des Raums sowie um
Pfeiler, Saulen und Erhdhungen ist besondere Aufmerksamkeit geboten, wenn Fliesen rechtwinklig
geschnitten werden mussen: Es empfiehlt sich, zundchst ein rundes Loch auszufilhren (an der
Schnittkante - mit Topflochfréser fur Feinsteinzeug mit kleinem Durchmesser) und anschlieBend
geradlinige Verbindungsschnitte vorzunehmen. Auf diese Weise werden die Spannungen an den
Eckpunkten der geschnittenen Fliese entlastet. Fiir jede Bearbeitung an der Fliese (Schnitt, Bruch,
Bohrung) soliten fur Feinsteinzeug geeignete Spezialwerkzeuge und -instrumente verwendet werden.

Knein cnegyet HaHOCUTb Mpy MOMOLLY 3yB4aToro LumaTens, 0becneqvBaloLLEro PaBHOMEPHYHO
TOJILLMHY KNIeeBOro cost. HeobxomyMo yoeanTses, YTO TbllbHAs CTOPOHA MUATKY MOSIHOCTBIO
“CMOYeHa”, TO eCTb, YTO BCS €€ MOBEPXHOCTb MOKPbITa KeeM (BO M30EXaHWe Hanmums
HECKIIeEHbIX Y4aCTKOB WM MYCTOT, KOTOPble MOMYT MOMELLATh HafexalleMy MCrob30BaHmo
nona). Tam, rae 310 npemycMoTpeHo cTaHmapTamy UNI, Mbl peKOMEHAYEM VCMO0Ib30BaTh METOS,
[IBOVIHOrO HamasblBaHUsl, B YACTHOCTW, AN MWUTKK, Y KOTOPOW OfHa 13 CTOPOH A/MHHEe 60 CM.
HaHecwTe kneit Ha HEBOb LUME Y4acTKU CTSHKK, pa3Mepom He 6onee 1 KB.M., AN TOro, YTOoOb
MNPV KOHTaKTE C BO3yXOM Ha MOBEPXHOCTY Kiesl He 0bpasoBanach “mieHka’, To eCTb, YTOObI OH
He Hadas CcxBaTblBaThCH, YXYALas Kesilylo CMoCOBHOCTb. B crydae MosBREHVS MAEHKU Kien
HeoOX0AMMO OCBEXUTb, 0bpabaTtbias ero Lunatenem. bepute NaNTKy U3 HECKOMBbKMX KOPODOK
OAHOBPEMEHHO A5 MOMyYeHUs “pacchinaHHoro” addexTa 1 ang NpefoTBpaLLeHNs 0bpa3oBaHKs
OfIHOPOLHBIX AOPOXEK WM YHACTKOB, KOTOPbIE MOXO CMOTPSTCS. OTOT MPUEM CTaHOBUTCS elle
Bonee LenecoobpasHsiM B CyYae CMOb30BaHWS MANTKW C BbICOKMM 3HadeHvem (V). Crerka
HeXKMUTE Ha MANTKY A5 TOro, YTOOb! KIel MprCTan K ee 3aaHeN CTOPOHE, Mpu HEOBXOAMOCTY
MOXHO MOCTYKVBaTb PE3VHOBON KUSHKOW ANst YyulleHnst cLenneHns (byasTe 0CTOPOXHbI Mpu
1ICMIONb30BaHAN KVSHKW C 6enoi UiW CBET/ION MAUTKOW, MOTOMY YTO YepHas pesviHa MOXET
OCTaBWTb TPYAHOYOANSEMbIE Clefbl Ha MOBEPXHOCTV MAUTKU. [lpu Hanmumy CBET/ION MUTKK
PEKOMEH[IYETCS MOKPbITb BEPXHIOKD YacTb KUSHKV JIMMKOV NEHTON). VIcnonbayiite HeoOXoammble
pacropKi AN MOMyYEHNs MEXMIMTOYHBIX LUBOB, Havubonee MOAXOASALUMX ANg Tuma M3menvi
1 chepbl Ha3HAYEHUS (HAMPYMEP, C U3bICKAHHOW MAMTKON CRedyeT MPUMEHSTb Pacnopku B 2/3
MM, C MINTKO/ B IEPEBEHCKOM CTIAME - PACTIOPKY pasMepoM 3 MM 1 6onee). B niobom crydae,
PEKOMEHAYETCH MUHUMATBHBIA Pa3MEP MEXMINTOMHOMO WBa B 2 MM, HE YK/IaablBanTe ManTKy
BCTbIK, 6€3 LUBOB. [ns1 yKnagKu «C PasroHoM» MANTKX B BUAE AOCOK 1 MPSIMOYTO/bHbIX (hOPMAToB
PEKOMEHIYETCH CMELLATh AOCKA MakCUMyM Ha 1/3 AMHHOM CTOPOHbI. 1o BCeMy nepumMeTpy
MOMELLIEHS!, BOKPYI MUISCTPOB, KOMOHH, MOBBILUEHMA YPOBHS HEOOXOAMMO YyaensTb 0coboe
BHUMaHIe B Cy4ae, ec/v TpebyeTcs peska MAUTKI Mof MPsSiMbIM YIIOM: PEKOMEHTYETCS CHavdaa
BbINOSHWTb KPYrJIble OTBEPCTIS PSAOM C YTIOM PE3KIA, UCTIOSb3YS KOPOHKY HEGOMBLIOTO ArameTpa
A9 KepamorpaH1Ta, 1 MOTOM COEAVHWTb VX JIVMHEMHON Pe3Koi. TakyM 0bpasoM, CHYMAETCs
HampsPKEHVe B BEPLUVHAX YIII0B Bbpe3aeMoit mauTkit. [pu BeINOHEHUV 1to6oro Braa 06paboTku
MNUTKY (DE3Ka, CIOM, CBEPJIEHIIE OTBEPCTUI) PEKOMEHLYETCS MPUMEHST UHCTPYMEHT 11 MpUBOpSI,
MpefHa3HayeHHble ANg KepamorpaHiTa.

TECHNICAL DETAILS
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0 ﬁ POSA A SECCO - AEXTRA20/ AEXTRA30
mm

om DRY-SYSTEM INSTALLATION - AEXTRA20/AEXTRA30
Pose a sec - AEXTRA20/AEXTRASO0, Trockenverlegung - AEXTRA20/AEXTRAS0, Cyxas yknagka - AEXTRA20/AEXTRA30

Le pavimentazioni da esterno posate a secco in quota sono
soggette all’azione del vento, con il rischio di sollevamento
delle lastre. 1l produttore raccomanda di far verificare I'idoneita
del sistema di posa in quota da un tecnico abilitato in base alla
normativa locale vigente ed alle condizioni d’uso, al fine di evitare
il rischio di danni a persone e cose. Una lastra ceramica posata
su un sistema sopraelevato pud rompersi per impatto qualora
un oggetto pesante cada sulla stessa da una certa altezza, con
il rischio di seri danni per chiunque possa sostare o transitare
sulla piastrella stessa. il mancato rispetto delle istruzioni fornite
dal produttore relative alla posa su sistemi sopraelevati puo
provocare seri danni alla persone. Per maggiori informazioni e
raccomandazioni di posa si rimanda alla sezione AEXTRA20 del
sito web: www.caesar.it o al catalogo AEXTRA20.

Outdoor pavings installed unglued above the ground level are
subject to the action of the wind, with the risk, in some cases,
of becoming airborne. The manufacturer recommends to require
the assistance of a qualified professional in order to check the
suitability of the installation system above the ground adopted, in
accordance with the local laws and regulations and the conditions
of use. Failure to do so could result in serious injury or property
damage. A ceramic slab installed on a raised pedestal system
may fracture on impact if a heavy object is dropped onto it from
a height, with a risk of injury to anyone standing or walking on
such slab. Failure to adhere to the manufacturer’s instructions
for installation of slabs on raised pedestal systems may result
in serious injury. For further information and recommendations
concerning the installation systems please refer to www.caesar.it
website or to the Aextra20 catalogue.

Les dallages extérieurs posés sans collage sont soumis a I'action du vent, avec le risque de
soulevement des plaques, notamment ceux poses aux étages d'un batiment. Le fabricant
recommande de faire vérifier par un technicien qualifié la bonne adaptation du systeme de pose en
étages avec la réglementation en vigueur et les conditions d’utilisation locales, afin d'éviter le risque
de dommages aux personnes et aux biens. Une dalle céramique posée sur un systéme surélevé
peut se casser a la suite d'un impact d’un objet lourd qui y chuterait d’une certaine hauteur, avec
le risque de sérieux dommages pour quiconque stationnerait ou transiterait sur ce carreau. Le non
respect des instructions fournies par le fabricant relatives a la pose sur des systemes suréleves
peut provoquer de sérieux dommages aux personnes. Pour toutes informations complémentaires
et recommandations de pose, veuillez vous référer a notre site www.caesar.it ou a notre catalogue
Aextra20.

Bodenbelage, die trocken im AuBenbereich in der Hohe verlegt werden, unterliegen der Wirkung des
Windes, wodurch die Gefahr besteht, dass die Platten aufgeworfen werden. Der Hersteller empfiehlt
daher, dass die Eignung des Systems fir eine Verlegung in der Hohe durch einen zugelassenen
Sachverstandigen Uberprlift wird, wobei die lokal gilitigen Vorschriften und Nutzungsbedingungen zu
beachten sind, um die Gefahr von Personen- und Sachschéden zu vermeiden. Eine Keramikplatte,
die auf einem Doppelbodensystem verlegt ist, kann durch den Aufprall eines aus einer bestimmten
Hohe herabfallenden Gegenstandes zerbrechen. Hier besteht das Risiko schwerer Verletzungen
fur alle, die auf der Fliese gehen oder stehen. Bei Nichtberiicksichtigung der vom Hersteller
vorgegebenen Verlegevorschriften flr Doppelbodensysteme kann es zu schweren Verletzungen
der Personen kommen. Fir genauere Informationen und Verlegehinweise verweisen wir auf unsere
Webseite www.caesar.it oder auf unseren Katalog Aextra20.

YNn4Hble MOKPBITHS, YNIOXKEHHbIE BECKIEeBbIM COCOBOM Ha OMopb|, MOABEPXKEHbI BO3AENCTBIIO
BETPa W, Kak CefCTBME, PUCKY MOObEMa WM OTpbiBa MAMTOK. [losTomy BO U3bexaHune
TPaBMMPOBaHWS OMen WM MOBPEXAEHWS UMYLLECTBA MPUrOAHOCTb CUCTEMbI YKNamKi [ns
COOTBETCTBYIOLLVX YCMOBUIA 3KCTyaTalun U ee COOTBETCTBME MECTHbIM HOpMaM i mpaBuiaM
LO/DKHbI BbITb MPOBEPEHBI KBAMMMLIMPOBaHHbIM CrieLuanicToM. MageHne Tskenoro npeameta
C 6ONbLLION BbLICOTHI MOXET MOBMIeYb 3a COOOM PAa3foM YOXKEHHOM Ha Ornopbl MAUTKA C
PVICKOM MOJTy4eHUst TPaBMbl A9 TOMO, KTO HaxXOAWTCs Ha MauTke. HecobniogeHne UHCTRYKLMA
MPOM3BOAMTENS MO YKIAAKe Ha OMOpbl MOXET CTaTb MPUYMHON CEPbE3HOrO TPABMUPOBAHYS.
Bornee noapobHas MHDOPMALMS N PEKOMEHAALMA MO YKNAAKe AOCTYMHbI Ha HaLieM CaiiTe WWW.
caesar.it nan B Hawem katasore Aextra20.

ISTRUZIONI PER COMMITTENTI E PROGETTISTI

n219 mm. INSTRUCTIONS FOR PROJECT ENGINEERS AND CUSTOMERS

Modalités pour concepteurs, maitres d’oeuvre et/ou aux maitres d’ouvrage - Anweisungen fur Auftraggeber und Planer - PekomeHzaumm ans 3aka34vkoB ¥ MPOEKTVPOBLLIVIKOB

Quando I'applicazione delle lastre in 20 mm e 30 mm prevede
I'utilizzo del prodotto ceramico in termini strutturali, siraccomanda
al progettista e/o committente una attenta valutazione dei requisiti
del progetto in relazione alle caratteristiche tecniche delle lastre.
in particolare, al fine di evitare il rischio di danni a persone o cose
il produttore raccomanda:

- Se I'applicazione prevede la posa sopraelevata, tenendo conto
che una piastrella potrebbe rompersi in seguito alla caduta
su di essa di un corpo pesante, verificare anticipatamente la
destinazione d’uso specifica e attenersi alla tabella istruzioni
di posa sopraelevata di seguito riportata ove, in determinate
condizioni, & prevista I’applicazione di un rinforzo sul retro della
piastrella (doppia rete in fibra di vetro o foglio di acciaio zincato)
fornito dal produttore;

Con riferimento alla pavimentazione posata in quota, con
qualunque sistema di posa a secco, rispettare le specifiche
normative e condizioni d’uso locali riguardanti, tra I’altro, a titolo
esemplificativo, I'azione del vento, il carico strutturale, le azioni
sismiche, ecc.;

- Il mancato rispetto delle raccomandazioni sopra riportate
possono portare ad un utilizzo improprio del prodotto e causare
eventualmente gravi danni a persone o cose.

If the application of the 20 - 30 mm slabs foresees the ceramic
product used in structural installations, the project engineer and/
or customer must carefully assess the project requirements with
regard to the technical specifications of the slabs. To prevent the
risk of damage or injury, the manufacturer recommends:

- With regard to a raised floor installation a ceramic slab may
fracture on impact if a heavy object falls on it from any significant
height. Therefore the manufacturer recommends to check the
specific intended use before starting the installation and to follow
table for raised installatio n provided below. In certain conditions,
reinforcing must be applied on the back of the slabs (double glass
fibre net or a galvanized steel sheet) supplied and applied by the
manufacturer;

- With reference to any dry installation system of flooring above
the ground level, the manufacturer recommends to comply with
local regulations and conditions of use with regard to wind-load,
loadbearing,seismic events, etc.

- Failure to comply with these recommendations may lead to
improper use of the product and could cause serious damage or
injury.

Lorsque la mise en oeuvre de dalles de 20 mm et 30 mm prévoit I'utilisation du produit céramique en
termes structurels, il est recommandé aux concepteurs, maitres d’oeuvre et/ou aux maitres d’ouvrage
de faire une évaluation scrupuleuse du cahier des charges du projet eu égard aux caractéristiques
techniques des dalles. En particulier, afin d’éviter le risque de dommages aux personnes ou aux
biens, le fabricant recommande:

- Sila mise en oeuvre prévoit une pose surélevée, en tenant compte qu’un carreau pourrait se casser
suite a la chute d’un corps lourd, de vérifier en avance la destination d’'usage spécifique et de se
conformer au tableau d'instructions de pose surélevée reproduit ci-apres, ou, dans des conditions
déterminées, il est prévu de rajouter un renforcement sur le revers du carreau (double treillis en fibre
de verre ou plague de tole zinguée), fourni par le fabricant.

- Concernant le dallage posé en étages, quelque soit le systéme de pose sans collage utilisé,
de respecter les spécifications des normes et les conditions locales d’emploi, entre autre, a titre
d’exemple, I'action du vent, le chargement structurel, les actions sismiques, etc.

Le non respect des recommandations reproduites ci-dessus peut conduire a un usage impropre du
produit et éventuellement causer de graves dommages aux personnes ou aux biens.

Wenn 20 mm oder 30 mm starke Platten strukturell verwendet werden sollen, sollten der Planer und/
oder der Bauherr die Entsprechung der technischen Merkmale der Platten und die Projektmerkmale
sorgfaltig priifen. Zur Vermeidung potenzieller Personen- oder Sachschaden empfiehlt der Hersteller
insbesondere Folgendes:

- Bei der Verlegung als Doppelboden muss vorab die spezifische Zweckbestimmung bertcksichtigt
werden, da bei Herabfallen eines schweren Gegenstands Fliesen brechen kénnten. Hierzu ist
nachstehende Tabelle fir die Doppelbodenverlegung zu beachten, denn unter bestimmten
Bedingungen ist an der Fliesenriickseite eine vom Hersteller gelieferte Verstarkung anzubringen
(doppeltes GFK-Netz oder verzinktes Stahlblech);

- Bei der Verlegung hoch gelegener Boden sind bei jedem Trockenbausystem die einschldgigen
Richtlinien und die ortlichen Bestimmungen wie beispielsweise jene, die den Wind, die strukturelle
Belastung, seismische Faktoren etc. betreffen, zu beachten;

- Die Nichtbeachtung der obigen Empfehlungen kann eine unsachgeméaBe Verwendung des Produkts
darstellen und zu schweren Personen- oder Sachschaden fiihren.

Korga mpumenenvie namt tonwmHon 20 n 30 MM OCYLLECTBASIETCS B HECYLUMX KOHCTPYKLMSX,
NPOEKTVPOBLLIVKY W/ 3aKa34MKy PEKOMEHOYETCS BHAMATENbHO M3y4nTb TPEOOBaHNS MPOEKTa
C Y4ETOM TEXHMYECKUX XapaKTepUCTUK MauT. B 4acTHOCTV, YTOObl MPEAOTBPaTUTL OMACHOCTH
HaHeCceHUs yLepba MoasM WiV VIMYLLECTBY, MPOV3BOAUTENb PEKOMEHYET:

- ECJI UCMOJIb30BAHYIE MPEMYCMAaTPUBAET YKNAAKY Ha (DasTbLLnoN, YHUTbIBAS, YTO MIMTKA MOXET
Pa3buTLCS B PesyNbTate NafeHns Ha Hee TSKeIoro NpeaMeTa, 3apaHee MPOBEPUTL KOHKPETHBIV
TUM Ha3HaueHs 1 MPUAEPXIBATLCS MPYBEAEHHON HIDKE TabLbl C MHCTPYKLMSIMY MO YKIaAKM Ha
(hasnbLUNoN, B KOTOPOW, MPW OMPELENEHHbIX YCIOBUSX, MPEMYCMaTPVBAETCS YCTaHOBKA YCUIEHS
Ha TbIMbHYIO CTOPOHY MMTKY (ABOMHAsA CTEKMOBOJIOKOHHAS CETKa WA JINCTOBas OLMHKOBAaHHAs
CTasTb), MOCTAB/ISIEMOrO MPOM3BOAUTENEM;

- MPW HaCTWe NOJOB Ha BbICOTE, NPV MCMOSb30BaHW 1t0BOV CICTEMbI CYXOi YKNaaKu, cobntogats
creuyantHble MECTHbIE HOPMBI V1 YCOBIS, KaCaIoLLMECSs, HanpyMep, BO3AENCTBIIA BETPA, Harpy30K
Ha HECYLLE KOHCTPYKLWM, CECMUYECKOr0 BO3AENCTBYA U T.4.;

- HecobniofeHre BbILLEN3NOXKEHHBIX PEKOMEHLALMA MOXET CTaTb MPUHYMHON MCNOb30BaHNS
V309 He NO HA3HAYEHVIO 11 HAHECEHUS CEPbE3HOrO YLlepba MOAAM A VMYLLECTBY.

TECHNICAL DETAILS
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OPEN YOUR STYLE

Formato

Size

Format
Format
dopmar

ISTRUZIONI PER LA POSA SOPRAELEVATA AEXTRA20 PER TUTTI | MERCATI, ESCLUSI USA, CANADA, OCEANIA
INSTRUCTIONS FOR AEXTRA20 RAISED INSTALLATION FOR ALL MARKETS, WITH THE EXCEPTION OF THE USA, CANADA, OCEANIA
INSTRUCTIONS POUR LA POSE SURELEVEE - AEXTRA20 POUR TOUS LES MARCHES, SAUF USA, CANADA, OCEANIE
VERLEGUNG ALS DOPPELBODEN AEXTRA20 FUR ALLE MARKTE AUSSER USA, KANADA, OZEANIEN
YKINAOKA AEXTRA20 B KAHECTBE PAJIBLLMOIA /14 BCEX PbIHKOB, KPOME CLLA, KAHALLI, OKEAHINIA

Altezza della sopraelevazione - Raise of the foot plan - Hauteur de la surélévation - Hohe des Doppelbodens - Bbicota MoHTaXka

Tra2e10cm
From 2 to 10 cm
Entre 2 et 10 cm
2 bis 10 cm
Ot2 00 10cm

4 SUPPORTI/LASTRA (3,4 SUPPORTI/MQ)

Finoa2cm
Up to - Jusqu’a - Bis zu - o

Tra10e 30cm
From 10 to 30 cm
Entre 10 et 30 cm

10 bis 30 cm
Ot 10 oo 30 c™m

4 SUPPORTI/LASTRA (3,4 SUPPORTI/MQ) + APPLICAZIONE DOPPIA RETE

o— IN FIBRA DI VETRO O FOGLIO DI ACCIAIO ZINCATO
4 supports/siab (3,4 supports/ma) 4 supports/slab (3,4 supports/ma) + application of a double glass fibre net or a galvanised steel sheet
o—o 4 SRR / calle (3.4 Bggais /m?) 4 supports / dalle (34 supports / m?) + application double treilis en fibre de verre ou plaque de tdle zinguée
60x60 4 Trager/Platte (3,4 Trager/qm) 4 Tiéger/Plette (3,4 Tréger/am) + Aufkleben eines doppeten GFK-Netzes oder eines verzinklen Stafiblechs
4 onop/aavTky (OnopsI/ke. ) 4 OnOpLIMNNTKY (3,4 OMOPLI/KB.M) + ABOVHAS CTEKTOBOSIOKOHHAS! CETKA W CTANBHOI OLWHKOBAHHBIA JICT
o0—6——0 6 SUPPORTI/LASTRA 6 SUPPORTI/LASTRA
] OO 1ot & SURPORRMAL (FORMATO 60x120: 3,4 SUPPORTI/MQ) (FORMATO 45x90: 6 SUPPORTI/MQ) (FORMATO 60x90: 4,5 SUPPORTI/MQ)
c—6—7>9 (FORMATO 60x90'.4 5 SUPPORTI/MQ) + APPLICAZIONE DOPPIA RETE IN FIBRA DI VETRO O FOGLIO DI ACCIAIO ZINCATO
60x12 6 supports/slb (Size 60x’1 20: 3.4 supports/ma) 6 supports/slab (Size 60x120: 3,4 supports/ma) (Size 45x90: 6 supports/ma) (Size 60x30: 4,5 supports/ma)
45x90 : [ 1201 0,7 SUpp 4 + application of a double glass fibre net or a galvanized steel sheet
ize 46,0 8 suppartsm (520 60:50: 4.5 upportsing) 6 supports / dale (Forrnat 60x120: 3.4 supports / ) (Format 45xQ0: 6 supports /) (Forrat 60x90: 4,5 supports /
6 supports / dalle (Format 60x120: 3,4 supports / m?) supports / dall (Format 60x A A ) s BEL I m A B et 5 Suppoits /)
o—6—9 (Format 45x90: 6 supports /) (Format 60x90: 45 supports /) " + application doubI? treillis en fibre de verre ou plle.lque de tole zinguée )
6 Trager/Platte (Format 60x120: 3,4 Triger/am) 6 Trager/Platte (Format 60x1 .’ZQ: 3, 4 Tréger/qm) (Format 45x90: 6 Trager/qm) (Format 60x90: 4,5 Trager/qm)
(CamS ) (Format 45x90: 6 Trager/gm) (Format 60x90: 4,5 Trager/gm) 6 y - Am;'gi?ggnsej doppel;en Ea ks oi%roélges ver7nkten Stahlblecerz)sxg 0: 4 y
c BG i v ier v BUIR S ) SR (q)oriMa;oﬁHaﬂ c%eknggo(fc‘;K:::;L(g)rizi;fmﬁmg;%p ::khg)sﬁﬁggﬂmcr oo
(hopmar 45x90: 6 onop/ka.M) (hopmat 60x90: 4,5 onop/ks.M) A H
6 SUPPORTI/LASTRA (7 SUPPORTI/MQ)
m 6 SUPPORTI/LASTRA (7 SUPPORTI/MQ) + APPLICAZIONE DOPPIA RETE IN FIBRA DI VETRO O FOGLIO DI ACCIAIO ZINCATO
30x120 6 suppoits/siah (7 suppons/mq)z 6 supports/slab (7 supports/ma) + application of a double glass fiore net or a galvanized steel sheet
6 supp?ns /cale (¢ su“pports s 6 supports / dalle (7 supports / m?) + application double treilis en fiore de verre ou plaque de tole zinguée
g:g:i 6'Trager/Ptatte (7 Trager/om) 6 Trager/Platte (7 Trager/am) + Aufkleben eines doppetten GFK-Netzes oder eines verzinkten Stahlblechs
40x120 6 onop/nmey (7 onop/) 6 onop/nnTKy (7 0nop/KB.M) + [1BOVHas! CTEKTIOBOIOKOHHAS CETKa U/ CTAITbHOM OLWHKOBAHHIA JIMCT
@ © 4 SUPPORTI/LASTRA (1,6 SUPPORTI/MQ) NON APPLICABILE
4 supports/slab (1,6 supports/ma) Not suitable
L ) 4 supports / dalle (1,6 supports / m?) Non applicable
o O 4 Tréger/Platte (1,6 Trager/qm) Nicht geeignet
90x90 4 onopbl/nmnTky (1,6 onoper/ke.m) He MpUMeHAeTCa
¢—o—% 8 SUPPORTI/LASTRA (2,7 SUPPORTI/MQ) NON APPLICABILE
o o) 8 supports/slab (2,7 supports/ma) Not suitable
8 supports / dalle (2,7 supports / m?) Non applicable
o—o—0 8 Trager/Platte (2,7 Trager/qm) Nicht geeignet
120x120 8 onopbI/nanTKy (2,7 onopbl/ke.M) He MpUMeHaeTCa

Sz,
|" S L, 2SS, .
* *

Size - Format

INSTRUCTIONS FOR RAISED FLOOR INSTALLATION — USA — CANADA — OCEANIA
INSTRUCTIONS POUR LA POSE SURELEVEE - ETATS UNIS- CANADA- OCEANIE

Up to 3/4 inch - Jusqu’a 3/4 pouces (2cm)

o—
: » » 4 supports/slab (0,32 supports/saf - 3,4 supports/ma)
5 5
Size 23 °/s” x 23 °/s” (60x60cm) O— 4 supports /dalle (0,32 supports /sqf - 3,4 supports/m?)
- » ” o—6—9 6 supports/slab
5 2
e X é??:;fggé"n)‘) (Size 60x120: 0,32 supports/sdf - 3,4 supports/ma)
c—6——0 (Size 45x90: 0,56 supports/sqf - 6 supports/ma)

Size 23 °/s” x 35 7/16” (60x90cm)

(Size 60x90: 0,42 supports/sqf - 4,5 supports/ma)
6 supports/dalle
(Format 60x120: 0,32 supports /sqf - 3,4 supports/m?)
(Format 45x90: 0,56 supports /sgf - 6 supports/m?)
(Format 60x90: 0,42 supports /sqf - 4,5 supports/m?)

AY!
(0]
9)

@
()
()

Size 11 '3/16” x 47 ?/s” (30x120cm)

Size 15 °/s” x 47 ?/s” (40x120cm)

6 supports/slab (0,65 supports/sqf - 7 supports/ma)
6 supports/dalle (0,65 supports/saf - 7 supports/m?)

@ )
- » » 4 supports/slab (1,6 supports/sqf - 1,6 supports/ma)
7 7
Size 35 /16" x 35 /16" (30x90cm) & d 4 supports/dalle (1,6 supports /sqf - 1,6 supports/m?)
c—o——9
; » » 8 supports/slab (2,7 supports/sqf - 2,7 supports/ma)
2 2
SrDGL A R A P @ 8 supports/dalle (2,7 supports /sqf - 2,7 supports/m?)
&—0—>90

Raise of the foot plan - Hauteur de la surélévation

Above 3/4 inch - Au-dela de 3/4 pouces (2cm)

Please contact
Ceramiche Caesar
(Caesartech dept.)

Veuillez consulter
Ceramiche Caesar
(Service Caesartech)

ISTRUZIONI PER LA POSA SOPRAELEVATA AEXTRA30 PER TUTTI | MERCATI, ESCLUSI USA, CANADA, OCEANIA
INSTRUCTIONS FOR AEXTRA30 RAISED INSTALLATION FOR ALL MARKETS, WITH THE EXCEPTION OF THE USA, CANADA, OCEANIA
INSTRUCTIONS POUR LA POSE SURELEVEE - AEXTRA30 POUR TOUS LES MARCHES, SAUF USA, CANADA, OCEANIE
VERLEGUNG ALS DOPPELBODEN AEXTRAS0 FUR ALLE MARKTE AUSSER USA, KANADA, OZEANIEN

YKITALOKA AEXTRA30 B KAHECTBE ®AJIbLLIMNOJIA 14 BCEX PbIHKOB, KPOME CLLIA, KAHALbI, OKEAHIIN
Altezza della sopraelevazione - Raise of the foot plan - Hauteur de la surélévation - Hohe des Doppelbodens - Bbicota MoHTaXxa

Formato
Eize
ormat Finoa 10 cm
g%pmw?;T Up to - Jusqu’a - Bis zu - [o
o—0 4 SUPPORTI/LASTRA (3,4 SUPPORTI/MQ)
4 supports/slab (3,4 supports/ma)
o—o 4 supports / dalle (3,4 supports / m?)
4 Trager/Platte (3,4 Trager/qm)
60x60 4 0rop/nAUTKY (Oropb/KB.M)

Tra10e 30 cm
From 10 to 30 cm
Entre 10 et 30 cm
10 bis 30 cm
Ot 10 mo 30 cm

4 SUPPORTI/LASTRA (3,4 SUPPORTI/M%) + APPLICAZIONE DOPPIA RETE IN
FIBRA DI VETRO O FOGLIO DI ACCIAIO ZINCATO

4 supports/slab (3,4 supports/ma) + application of a double glass fibre net or a galvanised steel sheet

4 supports / dalle (3,4 supports / m?) + application double treilis en fibre de verre ou plague de tole zinguée

4 Tréger/Platte (3,4 Trager/qm) + Aufkleben eines doppelten GFK-Netzes oder eines verzinkten Stahlblechs
4 onopbl/NAnTKy (3,4 0NopbI/KB.M) + ABOIHAS CTEKTOBOIOKOHHAS CETKA W CTaUIbHON OLMHKOBAHHBI JICT

INSTRUCTIONS FOR RAISED FLOOR INSTALLATION — USA — CANADA — OCEANIA
INSTRUCTIONS POUR LA POSE SURELEVEE - ETATS UNIS- CANADA - OCEANIE

— Dz,
e AN, .
* *

Size - Format

Size 23 /5" x 23 /5" (60x60cm)

Up to 3/4 inch - Jusgqu’a 3/4 pouces (2cm)

4 supports/slab (0,32 supports/saf - 3,4 supports/ma)
4 supports /dalle (0,32 supports /sqf - 3,4 supports/m?)

Raise of the foot plan - Hauteur de la surélévation

Above 3/4 inch - Au-dela de 3/4 pouces (2cm)

Please contact
Ceramiche Caesar
(Caesartech dept.)

Veuillez consulter
Ceramiche Caesar
(Service Caesartech)

CONSIGLI PER LA STUCCATURA
ADVICE FOR GROUTING

Conseils pour le Jointoiement, Empfehlungen fir das Verfugen, PekomergaLv no 3anoaHeHvIo WBOB

Trascorso il tempo necessario al collante per fare presa sul
sottofondo (fare riferimento alle indicazioni sulle confezioni dei
collanti) si pud procedere alla stuccatura, cioé al riempimento
delle fughe. Prima di procedere bisogna accertarsi che le fughe
siano vuote, libere da qualsiasi materiale che si dovesse essere
inserito, come polvere, sabbia, segatura etc; &€ consigliabile pulire
le fughe con spazzole o scope asportando eventuali materiali
estranei. Gli stucchi abitualmente utilizzati per il riempimento
delle fughe tra piastrella e piastrella sono di varia natura e di
conseguenza variano anche le metodologie ed i detergenti adatti
ad eliminare i residui che rimangono sulla superficie in fase di
posa e che spesso risultano essere la causa principale della
sporcabilita della stessa. | principali stucchi utilizzati sono:

- Cementizi (Puri o Additivati)

- Epossidici

Alcune precauzioni da tenere presenti durante la fase di fugatura
sono le seguenti:

1) E buona norma provare a fugare solo una piccola porzione di
superficie in modo da determinare se il materiale fugante, ovvero
i pigmenti in esso contenuti, provochino problemi di macchiatura
sulle piastrelle, in particolar modo nel caso in cui si vogliano
ottenere dei forti contrasti, fugando piastrelle di colore chiaro
con stucchi scuri, e viceversa.

2) La stuccatura della superficie deve essere eseguita per zone
ristrette, eliminando subito lo stucco in eccesso.

3) Occorre lasciare asciugare lo stucco il tempo necessario
affinché indurisca, e questo dipende dalle caratteristiche dello
stucco stesso: in linea di massima il tempo pud variare dalle 24

alle 72 ore in funzione della temperatura al momento presente.
Il grés porcellanato deve essere considerato e trattato come
ogni altro materiale da pavimentazione e da rivestimento; per
questo motivo & raccomandabile proteggere il materiale posato
ricoprendolo in modo da preservarlo dai materiali di risulta
di successive lavorazioni di cantiere. L'uso di fogli di plastica
protettivi & sconsigliato in quanto, non facendo circolare I’aria,
rallentano il processo di idratazione e quindi di indurimento
dello stucco. Altra regola di carattere generale prevede che lo
stucco sia scelto possibilmente di colore simile alle piastrelle
posate. Nota sugli stucchi epossidici : a differenza degli stucchi
cementizi, gli stucchi epossidici una volta induriti non si possono
piu pulire se non meccanicamente con rischi per la superficie delle
piastrelle. Gli eccessi di prodotto vanno eliminati quando sono
ancora freschi entro pochi minuti dall’applicazione, prima che il
prodotto indurisca, mediante mono spazzola elettrica rotante con
uno straccio da pavimento pulito imbevuto di alcool etilico; lo
straccio deve essere sostituito frequentemente. Su qualsiasi tipo
di stucco cada la scelta tra quelli citati € indispensabile attenersi
scrupolosamente alle indicazioni fornite dalle aziende produttrici
per quanto riguarda I’utilizzo e i dosaggi tra i vari componenti.

After the necessary adhesion time (refer to the indications on the
adhesive package), you can proceed with grouting, namely filling
in the joints between tiles. Before proceeding, make sure that the
joints are clean and that no material - such as dust, sand, sawdust,
etc. - has built up within them. It is recommended to clean the
joints with a brush or broom to remove any foreign matters. There

TECHNICAL DETAILS
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are different types of grouts for joints. The methods for using
these products and the detergents for removing any residues,
which often compromise cleanability of the finished surface,
therefore vary. The most common grouts used are:

- Cement-based (pure or with additives)

- Epoxy-based

Here below are some precautions to take into account when
grouting:

1) it is a good idea to test your grout on a small portion of the
surface to make sure that the grouting material, and in particular
the pigments it contains, do not stain the surface of the tiles. This
applies in particular when creating strong contrasts between the
colour of the tiles and the colour of the grout.

2) Always grout small portions of the surface and remove any
excess grout immediately.

3) Let the grout dry and harden for the time necessary. This time
depends on the characteristics of the product used: as a general
rule, it ranges from 24 to 72 hours depending on temperature.
Porcelain stoneware must be handled and treated in the same
manner as any other material for floor and wall covering; for this
reason, itisrecommended to protect installed material by covering
it so as to protect it from any further work performed. The use of
plastic sheets is not recommended as they prevent air circulating,
slow down dehydration and therefore grout hardening. Another
general rule is that grout should preferably be of a colour similar
to the tiles. A note on epoxy-based grout: unlike cement-based
grout, once hardened epoxy-based grout cannot be removed
unless mechanical means are used, which may lead to damage to
the surface of the tiles. Grout surfacing out from the joints must
be removed within a few minutes and before the product hardens,
using a rotary electric brush with a clean cloth soaked in ethyl
alcohol; the cloth must be replaced frequently. Irrespective of the
type of grout chosen, follow the instructions of the manufacturer,
concerning use and combination of components, with great care.

Attendre le temps nécessaire pour permettre a la colle de bien prendre sur la sous-couche (voir les
indications sur les emballages des colles), puis effectuer le jointoiement, a savoir le remplissage des
joints. Avant cette opération, s’assurer que les joints sont bien vides et exempts de tout dép6t de
matiére telle que de la poussiére, du sable, de la sciure, etc. Il est conseillé de nettoyer les joints a
I'aide de brosses ou de balais pour éliminer toute matiére étrangere.

Pour le remplissage des joints inter-carreaux, on utilise généralement des stucs de différente nature,
ce qui implique différentes méthodes d’application du stuc et d'élimination des résidus de pose sur
la surface (cause principale de salissure). Les principaux stucs utilisés sont :

- A Base De Ciment (Purs Ou Adjuvantés)

- Epoxy

Quelques précautions a prendre durant la phase de jointoiement :

1) Commencer le jointoiement sur une petite portion de surface de maniere a contréler qu'il ne
tache pas les carreaux (notamment lorsque I'on souhaite obtenir de forts contrastes en effectuant le
jointoiement de carreaux clairs avec des stucs foncés et vice versa.

2) Le jointoiement de la surface doit étre effectué sur de petites longueurs de maniére a éliminer
immédiatement la partie en trop.

3) Laisser sécher le stuc le temps nécessaire a son durcissement (ce temps dépend des
caractéristiques du stuc et peut généralement varier de 24 a 72 heures en fonction de la température)
Le gres cérame doit étre considéré et traité comme tout autre matériau de revétement, raison pour
laquelle il convient de protéger le produit posé et de le recouvrir afin d’en éviter la détérioration
par des dechets issus d'autres travaux sur le chantier. Pour ce faire, ne pas utiliser de feuilles en
plastique qui ralentiraient le processus d’hydratation et de durcissement du stuc du fait qu’elles
ne font pas circuler I'air. Une autre regle importante consiste a chaisir un stuc de la méme couleur
que celle des carreaux posés. Remarque sur les stucs époxy : contrairement aux stucs a base de
ciment, les stucs époxy ne peuvent plus étre nettoyés aprés leur durcissement si ce n'est que par
des moyens mécaniques qui risqueraient de détériorer la surface des carreaux. Il convient d'éliminer
tout exces de produit pas plus de quelques minutes aprés son application, a savoir avant qu'il ne
durcisse. Pour ce faire, utiliser une monobrosse électrique rotative avec une serpillere propre imbibée
d’alcool éthylique ; remplacer frequemment la serpillere en question. Quel que soit le stuc choisi
parmi ceux indiqués, il faut absolument respecter les instructions fournies par les producteurs en ce
qui concerne I'utilisation et les dosages des différents composants.

Nach Ablauf der fir die Abbindung am Untergrund erforderlichen Zeit (siehe hierzu die Angaben auf
der Kleberpackung) kann mit dem Verfugen, das heiBt mit dem Fullen der Fugen begonnen werden.
Vorab ist sicherzustellen, dass die Fugen leer sind, d.h. frei von jeglichen Materialien wie Pulver, Sand,
Séagemehl etc. Es empfiehlt sich, die Fugen mit Birste oder Besen von jeglichen Fremdkérpern
zu saubern. Es gibt verschiedene Arten von Fugenmassen, und entsprechend variieren auch die
Verfahren und Reinigungsmittel zur Entfernung der Riicksténde, die wahrend der Verlegung an
der Fliesenoberflache verbleiben und héufig die Hauptursache flr deren Verschmutzen sind. Die
gebrauchlichsten Fugenmassen sind:

- Zement-Fugenmassen (pur oder mit Zusétzen)

- Epoxy-Fugenmassen

Einige VorsichtsmaBnahmen, die beim Verfugen zu ergreifen sind:

1) Zunachst sollte nur ein kleiner Bereich der Oberflache verfugt werden, um festzustellen, ob
die Fugenmasse bzw. die darin enthaltenen Pigmente Flecken auf den Fliesen bilden. Dies gilt
insbesondere dann, wenn starke Kontraste erzielt werden sollen und helle Fliesen dunkel verfugt
werden oder umgekehrt.

2) Jeweils kleine Flachen verfugen und (iberschiissige Fugenmasse sofort entfernen.

3) Die Fugenmasse ausreichend lang ausharten lassen. Die erforderliche Zeit hangt von den
Merkmalen der Masse selbst ab: sie kann je nach der herrschenden Temperatur von 24 bis 72
Stunden variieren. Feinsteinzeug ist wie alle anderen Wand- und Bodenbeldge zu behandeln. Das
verlegte Material

sollte daher abgedeckt werden, um es vor Rickstdnden spéterer Bauarbeiten zu schiitzen. Von
Kunststofffolien ist abzuraten, da diese die Luftzirkulation behindern und die Hydratation und
damit das Aushérten der Fugenmasse verlangsamen. Eine weitere, allgemeine Regel lautet, die
Fugenmasse farblich méglichst jener der verlegten Fliesen entsprechend zu wéahlen. Anmerkung
zu den Epoxy-Fugenmassen: Anders als Zement-Fugenmassen lassen sich Epoxy-Fugenmassen
nach dem Ausharten nur noch mechanisch reinigen, was jedoch die Fliesenoberflache beschadigen
kann. Uberschussiges Produkt ist binnen weniger Minuten nach dem Auftrag zu entfernen, solange
es frisch und noch nicht ausgehdrtet ist. Hierzu eine Einscheibenmaschine mit einem sauberen, mit
Ethanol getrénkten Wischtuch, das haufig zu wechseln ist, verwenden. Unabhéngig von der aus der
genannten Gruppe gewahlten Fugenmasse sind die Herstellerhinweise hinsichtlich Verwendung und
Dosierung der einzelnen Komponenten streng zu beachten.

[0 CTEYEHU BPEMEHM CXBaTbIBAHUS KIS Ha MOACTUAOLLEM COE (CChINANTECh HA MHCTPYKLMIO,
NPVBEAEHHYIO Ha YMakoBKY KJes) MOXHO MPUCTYMUTb K 3afefike, TO eCTb, 3anoJHEHO LLIBOB
MeXay naMTkamu. [leped BbIMOMHEHVMEM 3TOW onepauuy HEOOXOAUMO YOEaMTLCS, YTO LUBbI
nycTble, CBODOAHbIE OT JI060r0 MaTepuana, NoNaBLLIEro B HUX, HampUMEp, Mblflb, MECOK, OMMKY
1 T.0. PeKOMeHOyeTcs OYACTUTL LLBbI LLETKOV WA METON, Yaanss NOCTOPOHHIE MaTepuaribi.
3aTnpKK, 06bIYHO MCMOSL3YEMbIE 1S 3aMOHEHNS MEXXMIMTOYHbBIX LWBOB, BbIBAIOT PA3HOro TuMa.
CnepmoBatenbHO, MEHSIOTCS Takke METOAbl WM YACTALLME CPEACTBa, MPUrOAHble As yoaneHus
OCTAaTKOB, OCTAOLLMXCA Ha MOBEPXHOCTU MAMTKM BO BPEMS YKNaOKM, KOTOPbIE YacTo SBASOTCS
NaBHOM MPUYMHON 3arps3HIeMOCT MAMTKWM. OCHOBHbIMK TUMaMKt UCMOMb3YeMbIX 3aTMPOK
ABNSKOTCS:

- LIEMEHTHble (B YACTOM BUAE N C lobaBKamm)

- 3MOKCMAHbIE

Bo Bpewms 3anonHeHyis LUBOB y4TUTE CNEAyIOLLYE MePbI MPEAOCTOPOXHOCTY:

1) PekomeHayeTcsl CHayana 3anofiHUTb LUBbI TOMbKO Ha HEBOMbLLON MOBEPXHOCTY, YTOObI
OMpeaenvTb, MavkaeTcs M MAMTKA 3aTUPKOM WAM COAePXalMUCA B HEn MUrMeHTamu. STo
MPUrOAMTCS OCOBEHHO B CMyYae, €C/N Bbl XOTUTE MOJYYUTb 3aMETHBIA KOHTPACT MEXY CBET/IbIM
LIBETOM MJAMTKM 1 TEMHbIM LIBETOM 3aTVPKI Ui HA0BOPOT.

2) LLIBbI HEO6XOAMMO 3aMOSHATL Ha HEBOSBLLMX Y4acTKax, Cpasy XKe yaanss UMLKY 3aTVPKU.

3) HeobxoaMMo CylunTb 3aTUPKY B TEYEHWE BPEMEHY, HEOOXOAVMOro O €6 OTBEpOEBaH/,
KOTOPOE 3aBICUT OT XapaKTepWCTVIK 3aTUpKU. B kadecTBe 0OLLEro mpasiia MOXHO CkasaTb,
YTO BPEMs COCTABSET OT 24 [0 72 YacoB, B 3aBMCKMOCTY OT TemnepaTtypbl. C KepamorpaHUTOM
HeobX0ayMO 0bPaLLATLCS Kak W C NKoBbIM OpYrM MaTepuaiom Ans HanoMbHON UAWM HACTEHHOM
yKnaakw. MoaTomy, peKOMeHYeTCs 3aLLMTIATD YNIOKEHHbIV MaTepan, HakpbIBasi ero BO 13bexaHiie
€ro NMOBPEXAEHUS OTXOAAMM OT APYrvX CTPOUTENbHBIX PaboT. He peKoMeHayeTCs MCMo/b30BaTL
3aLLUTHYIO NMOMMSTUNEHOBYIO MAEHKY, MOTOMY YTO OHa He MPOMYCKAEeT BO3AYX, 3aMELIFET MPOLECC
ruopataLym v, CneaoBaTesibHo, OTBEpAEBaHMs 3aTupKW. [pyroe obliee npaBuio rnacuT, YTo
Nydle BbibvpaTb 3aTUPKK LBETA, MOXOXEro Ha LBET MnTkv. [pumedaHne o6 3moKCUaHbIX
3aTVIpKax: B OT/IMYVE OT LIEMEHTHbIX 3aTUPOK, OTBEPAEBLLME SMOKCHAHBIE 3aTUPKN MOXHO YAaUTL
TOMbKO MEXaHMYECKVIM CrOCOOOM C PUCKOM MOBPEXOEHUS MOBEPXHOCTW MANTKW. [loaToMmy,
VI3MVLLIKYI 3aTVPKIN HEODXOAVMO YOANSTH B CBEXEM COCTOSHI, B TEHEHNE HECKOSIBKIX MUHYT MOC/e
€€ HaHECEHVIS 1 Nepef ee 0TBEPAEBAHVEM. [ICNONb3YINTE SNEKTPUYECKIIA OAHOLLETOYHBIA NONOTEP
11 Y/CTYIO TPSIMKY, CMOYEHHYIO B 3TUIOBOM CrIvpTe. YacTo MeHsiTe Tpanky. Hesasncumo ot Toro,
KaKyio UMEHHO 3aTUPKY Bbl BbIOpas U3 MEPEUVCIEHHBIX BbUE TUMOB, CEAyeT 06s3aTeNbHO 1
O4eHb TLLATENBHO BbIMOHATL UHCTPYKLMM €€ MPOM3BOAMTENS B BOMPOCAX WCMOMb30BaHNS i
[I03VPOBKI Pa3HbIX KOMMOHEHTOB.

STUCCHI CONSIGLIATI DALLA NORMATIVA EUROPEA EN 13888

GROUTS RECOMMENDED BY THE EN 13888 EUROPEAN STANDARD
Mortiers recommandés par la norme européenne EN 13888 - Von der Europaischen Norm EN 13888 Empfohlene Fugenmasse - 3aTupku, pekomeHayemble eBponeinckimM ctaHgapTom EN 13888

DESTINAZIONE D’USO

USE
Type d’application
Gebrauchsbestimmung

HasHaveHve

AMBIENTI UMIDI INTERNI (BAGNI, DOCCE, PISCINE...) ED
AMBIENTI ESTERNI. - DAMP INTERIORS (BATHROOMS,
SHOWERS. SWIITNTIIHQ POOLS. ...) AND OUTDOORS.
Espaces humndes intérieure (selles de bans, douches, piscmes, etc.) et espaces exteneurs
Nassréume im Innenbereich (Badezimmer, Duschen, Schwimmbecken...) und im AuBenbereich
BHyTPEHHVIE MOMELLIEHIS C BbICOKOM BNIXKHOCTBHO (BaHHbIE, yLUn. 6aCCevHbl U T.M.] v
OTKPbITbIE MOMELLIEHIS

AMBIENTI IN CUI SIA RICHIESTA TOTALE IGIENE E RESISTENZA
AGLI AGENTI CHIMICI (PIANI DI LAVORO DI CUCINE,
INDUSTRIE ALIMENTARI, OSPEDALI, SUPERMERCATI, ECC...)
PREMISES REQUIRING TOTAL HYGIENE AND RESISTANCE

TO CHEMICAL AGENTS (KITCHEN WORK SURFACES, FOOD
INDUSTRY, HOSDITALS, SUPERMARKETS, ETC)

Espaces nécessitant une hygieme totale et une résistance aux agents chimiques (plans de

travail de cuisines, industries alimentaires, hopitaux, supermarches, etc).

Bereiche, in denen es auf absolute Hygiene und Chemikallenbestandigkeit ankommt
(Arbeitsplatten in Kiichen, Lebensmiltelindustne, Krankenhauser, Supermarkte).
lMometLeHvis. roe TpebyeTcs MoMHas rUrvieHa U yCTONYMBOCTb K XMMUMYECKVIM areHTaM
(paboume CTosbl Ha KYXHSIX. MULLEBAS MPOMBILLIEHHOCTb. 60JIbHYL|bI. CYNepMapKeThbl 1 T.M.)

STUCCHI CONSIGLIATI DALLA
NORMATIVA EUROPEA EN 13888
GROUTS RECOMMENDED BY THE EN
13888 EUROPEAN STANDARD

Mortiers recommandes norme europeenne EN 13888,
Von der Europaischen Norm EN 13888 Empfohlene Fugenmasse,
3aTpKK, PEKOMEHZYEMbIE EBPONENCKIM CTaHdapToMm EN 13888

TECHNICAL DETAILS

MALTE CEMENTIZIE PER FUGHE MIGLIORATE CON
ASSORBIMENTO D’ACQUA RIDOTTO(CLASSE CG2 -W 13888)
OTTENUTE CON AGGIUNTA DI OPPORTUNO ADDITIVO LIQUIDO.
IMPROVED CEMENTITIOUS MORTARS FOR JOINTS WITH LOW
WATER ABSORPTION (CLASS CG2 W ~ EN 13888) OBTAINED
WITH THE ADDITION OF A SUITABIE LIQUID ADDITIVE.

Mortiers a base de ciment pour joints ameliores a faible absorption d‘eau

(Classe CG2 W - EN 13888), obtenus par I'ajout d’un adjuvant liquide approprié.
Zementére Fugenmortel mit verbesserten Eigenschaften und reduzierter Wasseraufnahme
(Klasse CG2 W - EN 13888) engemecht mit spezieller Emulsion auf Dispersionsbasis.
YyuLlEeHHbIE LIEMEHTHbIE PACTBOPbI A1 LIBOB C HA3KIM BOAOMOI/IOLEHVIEM

(Knacc CG2 W - EN 13888) nosy4eHHble [0H6aBNEHNEM XNOKON NOOABKM.

MALTE EPOSSIDICHE (CLASSE RG - EN 13888)
EPOXY MORTARS (CLASS RG - EN 13888)
Mortiers epoxy (Classe RG - EN 13888)

Epoxidharfugenmotel (Klasse RG - EN 13888)

SnoKcuaHble cTpouTenbHble pactBops! (Knace RG - EN 13888)




STIVLId TVOINHOF L

1

LA STESURA DELLO STUCCO

GROUTING

LApplication du Stuc, Auftrag der Fugenmasse, HaHeceHue 3atvipkum

Preparare I'impasto utilizzando acqua ed eventuali lattici
(se si tratta di stucco in polvere) omogeneizzando il tutto
meccanicamente. La boiacca di stucco ottenuta deve essere
spalmata in prossimita delle fughe tramite una spatola di gomma
piatta o materiale plastico in modo da far penetrare bene lo stucco
per tutta la profondita della fuga e per tutta la sua lunghezza
in modo da evitare vuoti, o bolle d’aria. Terminata la stuccatura
(trascorsi 10 min quando lo stucco inizia a opacizzare) rimuovere
con spugna umida lo stucco in eccesso fuoriuscito in prossimita
delle fughe in attesa che trascorrano 48 ore prima di effettuare la
pulizia vera e propria per la quale si rimanda alla sezione “Pulizia
finale dopo la posa in opera”.

Prepare the mixture with water and latex (if you are using powder
grout)and blend using mechanical equipment. The grout obtained
must be spread into the joints using a flat rubber or plastic
squeegee so that theproduct fills the joint leaving no gaps or air
bubbles. After grouting (after 10 minutes, when the grout begins
to become opaque), remove any excess with a moist sponge.
Wait 48 hours before performing accurate cleaning. See the “Final
cleaning after installation” section.

PULIZIA FINALE DOPO LA POSA IN OPERA

FINAL CLEANING AFTER INSTALLATION

Nettoyage Curatif, Endreinigung nach der Verlegung, KoHeuHas o4mcTka nocne yknaaku
Dopo poche ore dalla stuccatura, non appena lo stucco inizia
ad asciugare (opacizzare) spazzare il pavimento. Entro 48 h
dalla stuccatura, comunque prima della completa maturazione
e dell’indurimento dello stucco, bagnare il pavimento, con una
soluzione acida ad azione tamponata, in percentuale di diluizione
variabile in funzione del tipo di superficie (liscia o strutturata).
Stendere uniformemente la soluzione con acido specifico per grés
strofinando con un mop-lavapavimenti o con una mono spazzola
rotante per grandi superfici dotata di dischi idonei all’uso e lasciare
agire per qualche minuto. Risciacquare con acqua calda e stracci
puliti, ripetendo I’operazione piu volte sino all’eliminazione di ogni
alonatura o traccia residua negli interstizi, avendo cura di cambiare
spesso l'acqua di risciacquo. Terminare con una asciugatura.
Prestare attenzione ad evitare il contatto della soluzione acida con
materiali di altra natura (metalli, marmi etc).

ATTENZIONE!!: lo stucco epossidico non pud essere piu pulito
quando il suo indurimento si € completato se non meccanicamente
con rischi per la superficie delle piastrelle. Per ulteriori consigli
e ragguagli rivolgersi al produttore dello stucco. Particolare cura
deve essere usata per i prodotti incisi, levigati e antisdrucciolo;
per questi ultimi I'utilizzo di una spazzolatura, tipo lavapavimenti,
in unione con I'azione acida aiuta ad arrivare in tutti gli interstizi
della struttura facilitandone la pulizia. Se tale lavaggio non viene
effettuato o effettuato tardivamente i residui di stucco che hanno
creato un film cementizio estremamente assorbente, tendono a
trattenere lo sporco facilitando la sporcabilita della superficie che
puo poi diventare difficile da pulire completamente: in questi casi
Ceramiche CAESAR S.p.A. declina ogni responsabilita.

A few hours after grouting, as soon as the grout starts to dry (it
become opaque), sweep the floor. Within 48 hours from grouting
and before the grout hardens definitively, wet the floor with
an acid and buffered solution. Dilution depends on the type of

Préparer le mélange avec de I'eau et d’éventuels latex (s'il s’agit de stucs en poudre) en mélangeant
le tout mécaniquement. Etaler le mélange ainsi obtenu prés des joints & l'aide d’'une spatule en
caoutchouc plate ou en plastique de maniere a bien faire pénétrer le stuc sur toute la profondeur
et la longueur du joint, ce qui permettra d’éviter la formation de vides ou de bulles d’air. Au terme
du jointoiement (10 minutes apres I'opacification du stuc), éliminer a I'aide d’une éponge humide le
stuc en trop pres des joints, puis attendre 48 heures avant d’effectuer un veéritable nettoyage (voir le
chapitre « Nettoyage final aprés la pose »).

Die Masse mit Wasser und eventueller Latex-Zugabe (bei Fugenmasse in Pulverform) anmachen und
maschinell gleichméBig verriihren. Die so erhaltene Fugenschlamme wird mit einer flachen Gummi-
oder Kunststoffachtel in den Fugen verstrichen, so dass sie gut und ohne Bildung von Hohlrdumen
oder Luftblasen Uber die ganze Tiefe und Lange in die Fuge eindringt. Nach dem Verfugen (nach
10 Min., wenn die Fugenmasse beginnt, matt zu werden) mit einem feuchten Schwamm die
Uberschissige Fugenmasse an den Fugenrandern entfernen. Bis zur eigentlichen Reinigung 48
Stunden abwarten (siehe hierzu den Abschnitt ,Endreinigung nach der Verlegung®.

[NonroToBbTe CMECh, CMONb3ys BOMY W MPU HEOOXOAMMOCTU NaTexkc (B CyyYae MpUMEHEHUS
MOPOLLKOBOW 3aTVPKYY), PaBHOMEPHO CMELLMBAS KOMMOHEHTbI MeXaHW4YECKUMY CPeaCTBaMM.
[ony4eHHyI0 CMECh 3aTUPKU HEOOXOAMMO HAHOCKTb PSIBOM CO LUBaMM NPV MOMOLLY FAaaKOro
PE3VHOBOro WM MIacTMAcCOoBOrO LUMaTens, 0becrneynBasi XOpoLlee MPOHUKHOBEHE 3aTVpKi
no BCel rnybuHe W AnHe LWBa, He AOoMyckas 0Opa30BaHVs MyCTOT WV BO3AYLLHbIX My3bIPEN.
3aBepLUMB HaHeCeHe 3aTupkm (cnycTs 10 MUHYT, KOraa OHa HaYHET MPUHUMATL MaTOBbIV BiAM),
yoanuTe BRaXHON ryOKOM M3NMLLKK 3aTUPKU PSOoM co wweamu. [opoxaute 48 vacoB nepen
BbINOHEHWEM TYOOKOM YMCTKM, ONMCaHHON B pa3aene “KoHeuHas o4ncTKa noce yknagki'.

surface (smooth or textured). Spread the solution containing acid
especially made for stoneware using a mop or a rotary brush for
large surfaces, and featuring suitable discs, and let the solution
work for a few minutes. Rinse with warm water and clean cloths
and repeat several times until all stains and residues have been
eliminated. Make sure to change rinsing water several times.
Complete by drying. Pay attention to prevent contact of the acid
solution with other materials (metal, marble, etc.).

ATTENTION!! Epoxy-based grout cannot be cleaned when it has
completely hardened other than mechanically with risks to the
surface of the tiles. For more information and recommendations,
consult the grout manufacturer. Care must be taken on inlayed,
polished and anti-slip products; for the latter in particular, the use
of a floor-washing machine combined with the action of an acid
detergent helps reach the spaces between adjacent tiles and clean
them properly. If such a cleaning procedure is not carried out, or
if such cleaning is carried out too late, the grout residue creates
an extremely absorbent film, which holds dirt, making the surface
difficult to clean: in this case, Ceramiche CAESAR S.p.A. will not
be liable for any damage caused to the surface

Quelques heures aprés le jointoiement, balayer le carrelage des que le stuc commence a sécher
(s’opacifier). Au bout de 48 heures a compter du jointoiement, avant le séchage et le durcissement
complets du stuc, mouiller le carrelage avec une solution acide tamponnée a diluer en fonction du
type de surface (lisse ou structurée). Appliquer uniformément la solution acide en frottant a I'aide d’un
balai a franges ou d’une monobrosse pour grandes surfaces et laisser agir quelques minutes. Rincer
a I'eau chaude avec des chiffons propres a plusieurs reprises jusqu’a éliminer toutes les auréoles ou
résidus au niveau des interstices, en prenant soin de changer souvent I'eau de ringage. Terminer en
laissant sécher. Eviter tout contact de la solution acide avec d'autres matériaux, quels qu’ils soient
(métaux, marbres, etc.)

ATTENTION : le stuc époxy ne peut plus étre nettoyé lorsque son durcissement s’est complété si
ce n'est mécaniquement avec les risques que cela comporte au niveau de la surface des carreaux.
Un soin particulier doit étre apporté aux produits graves, polis et antidérapants. Pour ces derniers,
le recours a un brossage pour le lavage des sols, combinée a I'action acide aide a atteindre tous
les interstices de la structure et en facilite le nettoyage. Si ce lavage n’a pas lieu, ou s'll s'effectue

trop tard, les résidus de joint qui créent une pellicule ciment extrémement absorbante ont tendance
a retenir les souillures et a faire en sorte que la surface se salisse plus vite et, par la suite, peuvent
rendre plus difficile le nettoyage complet. Dans ce cas, Ceramiche CAESAR S.p.A. décline toute
responsabilit.

Wenige Stunden nach dem Verfugen, sobald die Fugenmasse auszutrocknen beginnt (sie wird
matt), den Bodenbelag kehren. Binnen 48 Std. nach dem Verfugen und in jedem Fall vor dem
volistandigen Abbinden und Aushérten der Fugenmasse den Boden mit einer sauren Pufferldsung
befeuchten. Das Verdiinnungsverhéltnis variiert je nach Art der Oberflache (glatt oder strukturiert).
Die Losung mit Spezialséure fiir Feinsteinzeug gleichmaBig mit einem Wischmop oder bei groBen
Flachen mit einer Einscheibenmaschine verteilen und einige Minuten einwirken lassen. Mit warmen
Wasser und sauberen Wischtlichern abspiilen und den Vorgang mehrmals wiederholen, bis alle
Flecken und Riickstande in den Zwischenrdumen beseitigt sind. Das Sptilwasser haufig wechseln.
Zum Abschluss trocknen. Die Surelésung darf nicht mit anderen Materialien (Metalle, Marmor etc.)
in Kontakt kommen. Fir weitere Tipps und Informationen wenden Sie sich bitte an den Hersteller
der Fugenmasse. Besonderer Sorgfalt bedarf es bei geritzten, geschliffenen und rutschfesten
Produkten; die letzteren sollten zur Erleichterung mit einer Blrste zusammen mit sdurehaltigem
Reinigungsmittel gereinigt werden, damit man auch in die Zwischenrdume und Ritzen gelangt. Wird
diese Reinigung nicht oder nur unzureichend durchgefihrt, bilden die Rickstande einen Zementfim
mit hoher absorbierender Eigenschaft und neigen dazu, den Schmutz zurlickzuhalten. Damit wird es
immer schwieriger, die Oberflache vollsténdig und griindlich zu séubern: in diesen Fallen tbernimmt
Ceramiche CAESAR S.p.A. keine Haftung.

PULIZIA E MANUTENZIONE

CLEANING AND CARE

Nettoyage et Entretien, Reinigung und Pflege, Yuctka n yxog,

Se sono state rispettate le regole di pulizia dopo la posa, la
manutenzione ordinaria, cioe la pulizia quotidiana per la rimozione
dello sporco causato dal passaggio e dall’'uso in generale della
superficie piastrellata, & di ragionevole soluzione. Ricordiamo che
il gres porcellanato € un prodotto le cui caratteristiche consentono
di ottenere i massimi livelli di resistenza meccanica, all’usura,
agli acidi (tranne I’acido fluoridrico ed i suoi derivati), e alle basi,
caratteristiche a cui si aggiungono valori estetici di particolare
rilievo. Il gres porcellanato mantiene un minimo assorbimento,
e cio costituisce la caratteristica intrinseca del prodotto. Nella
produzione CAESAR, come indicato nella scheda tecnica, detto
assorbimento & contenuto nei valori minimi assoluti e quindi per
tutte le utilizzazioni dei nostri prodotti saranno raggiungibili i
migliori risultati di impiego specifico. La manutenzione ordinaria
dovra essere fatta con prodotti detergenti specifici per rimuovere
sporco e macchie purché non siano ceranti, filmanti o pellicolanti.
Consideriamo il risciacquo con acqua pulita fondamentale per
un ottima operazione di pulizia, per cui sconsigliamo I'utilizzo di
prodotti con I’indicazione “non occorre il risciacquo”. Prodotti
in tinta unita chiara, ed in particolare il bianco e I’extrabianco,
soprattutto nella versione levigata, lappata, lucidata e satinata
pur essendo sempre pulibili dal punto di vista igienico, sono
relativamente delicati rispetto a taluni tipi di macchia poiché, a
volte, le stesse possono lasciare tracce o aloni piu visibili che su
prodotti meno chiari. Occorre pertanto tener presente che questi
prodotti richiedono una manutenzione piu impegnativa per la
pulizia. | prodotti bianchi rispondono alla normativa vigente UNI
EN ISO 14411 Annex G 10545-14 (determinazione della resistenza
alle macchie) valida per materiali di prima scelta in termini di
pulibilita: macchie particolari di sporco necessitano di una pulizia
straordinaria con detergenti specifici per il tipo di macchia. Si fa
presente perd che le norme citate non prevedono la pulibilita di
tracce di gomma (scarpe, tacchi, tappi di sedie ecc.) in particolare
negli ambienti dove tali fenomeni sono maggiormente possibili
e ripetitivi: pertanto su tali prodotti Ceramiche CAESAR S.p.A.
declina ogni responsabilita. Per tutte le categorie di superfici
della gamma Caesar la pulizia puo essere effettuata lavando con
acqua pulita oppure acqua e candeggina o alcool fino al 50%.
Consigliamo di effettuare periodicamente pulizie con prodotto

Yepes HeCKOJIbKO YacoB MOCE 3anoHEHUS LWBOB, Kak TOMbKO 3aTVpka HAYHET BbiCbixaTb (CTaHeT
MaToBOM), NoaMeTUTe moa. B TeueHne 48 4acoB moc/ie 3amofiHEHMS LUBOB, B JOOOM Cydae
nepes, MOJHbIM CO3PEBaHVEM 11 OTBEPLEBAHVEM 3aTVPKY, HEOOXOAUMO CMOYMTL MO KUCIOTHBIM
pacTBopoM 6yhepHOro AENCTBIAS, MPOLEHT Pa3BeLleH!s KOTOPOro MEHSIETCS B 3aBUCMMOCTY OT
TvMa NOBEPXHOCTW (FnaaKas uam akTypHas). Pacnpenennte paBHOMEPHO PaCcTBOP, COAEPaLLA
CreuvabHylo KUCIOTY A KepamorpaHiTa, mpoTvpas WBabpon wiW, B Ciydae 06paboTku
60NbLLIMX MOBEPXHOCTEN, MOJIOTEPOM CO CreUManbHbIMA AUCKaMA A1t STOTO MPUMEHEHNS, 1
0CTaBbTe Ha HECKOJ/IbKO MUHYT. CMOViTE ropsider BOAOM 1 YKCTLIMM TPSINKamm, MOBTOPSIS onepaLiymn
HECKOMIbKO pa3 B/IOTb A0 YCTPaHeHUst tobbiX Pa3BOLOB WM CMEAOB B LUENSX, YACTO MeHss
BOMY 1S CMblBaHIS. B KOHLIE OUNCTKY BLITPUTE HACYX0. He JomnyckaiTe nonagaHus KACIOoTHOro
pacTBopa Ha MaTepuasbl ApYroro T1na (MeTaul, Mpamop 1 T.4.).

BHMAHWE! Mocne okoH4aTenbHOro 0TBEpAEBaHIs AMOKCHAHYIO 3aTUPKY MOXHO YAAIWTb TOSIBKO
MEXaHYECKVIMU CPEACTBAMM C PYICKOM MOBPEXAEHNS MOBEPXHOCT MANTKU. 38 [LONONHUTENHBIMY
VHCTPYKLMSIM 1 peKkoMeHZaUyaMy  obpaturteck K mpoussoauTento  3atvpku.  OCobeHHO
BHUMATENBHO CIeAYET BbINOMHATb YACTKY FPABUMPOBAHHBIX,MOMPOBAHHBIX 1 MPOTUBOCKOMB3SILLX
MAUTOK. YOOPKY NOCNEAHNX MOXET 0BMErymTh UCMob30BaHNe MONOMOEYHOM MalLvHbI, KOTopast
0becneumBaeT NPOHMKHOBEHYIE KUCIOTHOMO CPEACTBA BO BCE KaHaBKM WM Wenu. Eciv paHHas
YMCTKA He MPOM3BOAMUTCS WA MPOU3BOANTCS C 3aMO3AAHUEM, TO OCTaBLUMIACS HA MOBEPXHOCTU
0B/MLLOBKI TOHKIIA IO LIEMEHTHOI 3aTUpKY ByneT crnocobcTBOBATh IErKOMY BMUTLIBAHWIO MPS3M
11, CNe0BATENbHO, MOBBILLEHHOV 3arPSI3HIEMOCTH; K TOMY >KE BMOJIHE BEPOSITHO, YTO MOBEPXHOCTb
60/1bLLE HE CMOXET ObITh O4MLLIEHA MONHOCTBIO. B 3ToM cnyyae Ceramiche CAESAR S.p.A. cHumaeT
C Ce0s1 BCSKYHO OTBETCTBEHHOCTb.

basico a microschiuma per grés porcellanato seguite da fasi di
risciacquo accurato ed asciugatura.

If the cleaning rules after installation are followed, routine
maintenance, i.e. everyday cleaning to remove dirt from traffic and
general use of the tiled surface, is reasonably easy. We would like
to remind you that porcelain stoneware is a product with excellent
technical features which allow for the highest grade of mechanical
wear and resistance to acids (except for hydrofluoric acid and
its derivatives) and alkalis, features which are added to a high
aesthetic quality. Porcelain stoneware has a low absorption level,
another intrinsic characteristic of the product. As detailed in the
technical sheets, absorption levels are very low in the production
process CAESAR adopts, and all our products will achieve
the best results for any kind of specific application. Ordinary
maintenance must be carried out using specialist detergents to
remove stains but these detergents must not leave a wax, film or
membrane residue. Rinsing well with plenty of clean water is a
fundamental part of the cleaning procedure, therefore we advise
against the use of products which state that they “do not need
rinsing”. Bright colored products, in particular white and extra-
white tiles, especially those with a polished, honed and “lucidato”
finish, are very delicate and, although for all intent and purpose
are hygienically clean, they tend to stain more easily than darker
tiles. It is therefore necessary to remember that these particular
products require careful maintenance. White products meet the
UNI EN ISO 14411 Annex G 10545-14 standard (calculation of stain
resistance), for top quality materials in terms of cleanability: certain
types of dirt need an extra-ordinary maintenance procedure using
specific detergents according to the type of stain. We would like
toinform you that, the above mentioned standards do not cover
rubber stains (shoes, heels, mats, etc...) especially where these
kinds of stains are frequent: therefore, Ceramiche CAESAR S.p.A.
will not be held liable for any such damage to the surface of these
products. All types of surface of the Caesar range can be washed
with clean water or water and up to 50% of bleach or alcohol.
We recommend periodical cleaning with basic products or a
micro-foaming basic product for porcelain stoneware, followed by
thorough rinsing and drying.

TECHNICAL DETAILS

12



ST1IVLIA TVOINHOF L

13

Si les regles de nettoyage apres la pose ont été respectées, I'entretien ordinaire, c’est-a-dire le
nettoyage quotidien pour I'élimination de la saleté causée par le passage et I'utilisation sur une surface
carrelée, est simplifié. Nous rappelons que le gres cérame est un produit dont les caractéristiques
permettent d’obtenir les meilleurs niveaux de résistance mécanique a I'usure, aux acides (sauf I'acide
fluorhydrique et ses dérivés) et aux bases et auxquelles s’ajoutent des valeurs esthétiques d’intérét
particulier. Ne s’agissant pas d’un produit émaillé, le greés cérame conserve une absorption minimum
qui constitue la caractéristique intrinseque du produit. Comme I'indique la fiche technique, dans la
production Caesar, cette absorption est maintenue aux minimas absolus, ce qui signifie que pour
n’importe quelle utilisation de nos produits, les résultats atteints seront les meilleurs pour cet emploi
spécifique. Lentretien ordinaire doit s'effectuer avec des détergents spécifiques afin d’6ter le sale et
les taches pour autant qu'il ne s’agisse pas de produits cirant, de pelliculant ou de produits créant
une couche. Nous estimons que le ringage a I'eau propre est fondamental pour un bon nettoyage,
c’est pourquoi non deconseillons d’utiliser les produits qui «<ne nécessite aucun ringage». Bien que
les produits de teinte claire unie, le blanc et I'extra-blanc en particulier, surtout dans la version polie,
“lappato”, “lucidato” et sating, soient lavables d’un point de vue hygiénique, ils sont relativement
délicats a certains types de taches car il en est qui peuvent laisser des traces ou des auréoles qui se
voient plus que sur les produits moins clairs. Il faut donc se souvenir que le nettoyage de ces produits
demande plus d’effort pour I'entretien. Les produits blancs sont conformes & la norme en vigueur
UNI EN ISO 14411 Annex G 10545-14 ( Détermination de la résistance aux taches ) valables pour
les matériaux de premier choix en ce qui concerne leur capacité a étre nettoyés. Certaines taches
sales requierent qu’un nettoyage extraordinaire soit effectué avec des détergents spécifiques pour
ce type de taches. Nous attirons votre attention sur le fait que les normes citées n‘incluent pas le
nettoyage des traces de caoutchouc ( chaussures, talons, pieds de chaises ) en particulier pour les
espaces ou ces phénomenes sont plus probables et fréquents : ¢’est pourquoi Ceramiche CAESAR
S.p.A. décline toute responsabilité sur ces produits. En ce qui concerne toutes les catégories de
surfaces de la gamme Caesar, le nettoyage peut étre effectué avec de I'eau propre ou de I'eau
propre additionnée d’eau de javel ou d’alcool jusqu’a 50%. Il est conseillé d’effectuer des nettoyages
périodiques avec du produit de base a micro-mousse pour gres cérame suivis par des phases de
rincage soigné et par le séchage.

Wurden die Hinweise zur Reinigung nach der Verlegung beachtet, so stellt die normale Reinigung,
das heiBt die Entfernung von Schmutz durch Begehung und Gebrauch der verfliesten Oberflache,
keine besonderen Probleme dar. Feinsteinzeug besitzt Eigenschaften, die maximale mechanische
Bestandigkeit, Abriebfestigkeit und Besténdigkeit gegen Sauren (mit Ausnahme von Flusssaure und
inren Nebenprodukten) und Basen bieten. Dazu kommt ein hoher optischer Wert. Da das Produkt
unglasiert ist, weist es eine minimale Absorption auf, was eine dem Produkt selbst innewohnende
Eigenschaft darstellt. In der CAESAR-Produktion liegt, wie auf dem technischen Datenblatt
angegeben, die besagte Absorption bei den absoluten Tiefstwerten, so dass mit unseren Produkten
im jeweiligen Einsatzbereich beste Resultate erzielt werden konnen. Die normale Pflege solite
mit speziellen Reinigern und Fleckenentfernen erfolgen, die kein Wachs enthalten und nicht film-
bzw. schichtbildend sind. Das Nachspulen mit sauberem Wasser ist flir eine optimale Reinigung
unerlasslich, daher raten wir vom Gebrauch von Produkten mit der Angabe: “Ohne Nachspulen* ab.
Obwohl die hellen einfarbigen Produkte, dabeiim Besonderen die weiBen und extraweiBen - vor allem
in der geschliffenen, polierten, “lucidato” und Seidenmatt Ausfuihrung - hygienisch zu reinigen sind,
erweisen sie sich gegentber einigen Arten von Flecken als relativ empfindlich. Diese hinterlassen auf

PULIZIA STRAORDINARIA

EXTRA-DUTY CLEANING

Nettoyage et Entretien, AuBerordentliche Reinigung, BHennaHosas ounctka

Al verificarsi di macchie o alonature di varia natura, si puod
intervenire per la loro rimozione senza grossi problemi in quanto
il grés porcellanato & un materiale a assorbimento bassissimo,
resistente agli acidi ed alle basi. A seconda del tipo di macchia
possiamo intervenire con:

- ACIDO per macchie di natura INORGANICA,

- BASICO per macchie di natura ORGANICA,

- SOLVENTE per macchie di natura SINTETICA.
Sisconsigliavivamente I'utilizzo di acidi daferramenta o da scaffale
(tipo acido muriatico), perché oltre ad eliminare i residui di stucco
danneggiano irrimediabilmente la fuga. Si consiglia inoltre di fare
attenzione a tutti i prodotti che contengono ACIDO FLUORIDRICO
(HF) PERCHE DANNEGGIA IN MODO IRREPARABILE TUTTE LE
SUPERFICI CERAMICHE. Per una indicazione di prodotti adeguati
alla natura delle macchie, e facilmente reperibili sul mercato, si
rinvia alla tabella allegata.

ihnen hin und wieder sichtbare Spuren oder Rander. Achten Sie daher darauf, daB diese Produkte
besonders sorgfaltig und regelmaBig gereinigt werden.

ACHTUNGI! Epoxy-Fugenmasse kann nur noch mechanisch gereinigt werden, wenn sie vollstandig
ausgetrocknet ist. Dabei besteht jedoch die Gefahr, die Fliesenoberflache zu beschadigen. Die
weiBen Produkte entsprechen der geltenden europdischen Norm UNI EN ISO 14411 Annex G
10545-14 (Bestimmung der Fleckenbestéandigkeit), gliltig fur Materialien erster Wahl in Bezug auf die
Reinigung: besondere Flecken erfordern eine Behandlung und Reinigung mit - je nach Art der Flecken
- speziellen Fleckenreinigern. Wir weisen jedoch darauf hin, daf die angegebenen Normen sich nicht
auf die Reinigung und Entfernung von Gummispuren (von Schuhen, Absétzen, Stlhlen etc.), vor
allem in Bereichen, in denen diese Phanomene haufiger und wiederholt auftreten, beziehen: daher
Ubernimmt Ceramiche CAESAR S.p.A. fir diese Produkte keine Haftung. Alle Oberflachentypen
des Caesar-Sortiments kénnen mit klarem Wasser, mit Wasser und Bleiche oder mit bis zu 50 %
mit Alkohol versetztem Wasser gereinigt werden. Wir empfehlen, eine periodische Reinigung mit
einem basischen Produkt mit Mikroschaum flir Feinsteinzeug vorzunehmen; anschlieBend griindlich
nachsptlen und trocknen.

Ecnm 6bian cobntofeHs! mpasiia 04MCTKU MOcse YKnagkyl, To 6e3 0CobbIX 3aTPYAHEHW MOXHO
BbINOJHSTb YXOf 3a MAUTKOW, TO E€CTb, EXEOHEBHYIO YOOPKY MANS VIOANEHVs 3arpsisHeHui,
BbI3BaHHbIX XO- XXAEHUEM W OBLLMM UCMOb30BAHIEM KEPaMIYECKO MOBEPXHOCTU. HanoMmuHaem,
4TO KepamorpaHUT - Matepuan, 06Mafalolii  BbICOYaMLLEN MEXaHNYECKON MPOYHOCTHIO,
I3HOCOCTOMKOCTBIO, YCTOMYMBOCTBIO K BO3OEMCTBIIO KUCAOT (KpOMe (DTOPUCTOBOLOPOAHOM
KICTIOTbI 11 ee NPOU3BOAHBIX) 11 LLEMOYEN, @ Takke HesaypsigHbIMI SCTETUHECKVIMIA KauecTBaMU.
OpHako HernaaypoBaHHbI KepaMOrPaHT COXPaHSIET MUHVMAJTBHYHO MOFIOLLAIOLLYIO COCOBHOCTS:
3TO ECTECTBEHHAs XapakTepucTvka matepuana. Vspgenms CAESAR, Kak BUOHO M3 MepeuyHst
TEXHUYECKUX XapaKTEPUCTUK, 00MafaioT CambiM HUSKUM KOS(HULMEHTOM BOLOMOMIOLLEHMS,
MOSTOMY rapaHTUPYIOT OT/INYHBIE SKCMTyaTaLMOHHbIE MOKa3aTeNM BO BCEX YCIOBYISX MPUMEHEHVIS.
[ing yxoma pexoMeHayeTcs MPYMEHEHUE CrieLabHbIX YWCTSLLMX CPELACTB, CMOCOBHbIX YAaNiTh
rPsi3b 1 NSATHA, MPY 3TOM HENb3s MCMoMb30BaTh CPELCTBA HA BOCKOBOM OCHOBE Ui 00pasytoLLyie
3alwTHYI0 MNEHKY. OmTManbHas 4McTKa mosia MPeAnoaraeT MOMOCKaHve YWCTOM BOAOW,
NOSTOMY M30eraiiTe MPYMEHEHVS CPEACTB, He TPEBYHOLLMX ononackysanmus. CnemyeT y4ecTb, YTo
Ha O[IHOTOHHbIX CBET/IbIX MAMTKAX, 11 B OCOBEHHOCTU Ha BefbIX 11 SKCTPabesbIX U1 MOVPOBaHHbIX,
NlannaTpOBaHHHbIX, CATUHMPOBaHHLIX 1 C UHMLLIHOM oBpaboTkon “lucidata” ompeaenéHHbie
TUMbI 3arPsA3HEHUI,6016€ 3aMETHBI, YEM Ha MEHEe CBETIbIX U3aenmsx. 10 9Tol npuumHe yxog, 3a
TaKyIM1 NATKamy TREOYET 6ONbLLMX YeunniA. V13aenus 6enoro LBeTa COOTBETCTBYIOT TPEGOBAHNSM
craHpaptoB UNIEN ISO 14411, Mpunoxerie G, 1545-5 (onpeaeneHre CTONKOCTU K 06pa3oBaHmio
MSITEH) B OTHOLLIEHIW U3AENWIA MEPBOrO COPTa. HEKOTOPbIE TVMbl 3arpsi3HEHIIA TREOYIOT SKCTPEHHO
UICTKM C MPUMEHEHVEM CMELMUYECKUX AN KOHKPETHbIX MsTeH npenaparoB. Obpatliaem
BHVIMaHIe Ha TO, YTO YKasaHHble CTaHAAPTbI HE PACCMATPVBAIOT BO3MOXHOCTb YAaseHnst CeaoB
pesuHbl (OT MOAOLLBbI 00YBY, KabTyKOB,PE3VHOBLIX HAKOHEYHUKOB CTY/IbEB U T.M.), B YACTHOCTY, B
noMeLLIeHsIX, rae NofaobHble SBNeHUs Hanbonee BeposiTHbl. Moatomy Ceramiche CAESAR S.p.A.
OTKJ/IOHSIET BCSKYIO OTBETCTBEHHOCTb B CBS3V C 9TUM. BCe Biabl MOBEPXHOCTY B MPOM3BOACTEHHOM
accoptumenTe Caesar MOXHO MbiTb Y/CTOW BOZOW, WM BOROW C OTOeMBATENEM WX CIIIPTOM B
KOHLEHTPaLmM 10 50%. Mbl pekoMeHLyem NepUOAMHECKM BLINMOMHSTL YOOPKY C CTOb30BaHEM
MVKPOMEHHOTO LLENOYHOrO CPEeaCTBa A1 KepaMorpaHunTa, KOTOPOe 3aTeM CRefyeT TLIATeNbHO
CMbITb, MOCIE YEr0 MoJ HEOGXOMAVMO BbICYLLIATb.

Any stains or marks can be removed quite easily since porcelain
stoneware has very low absorption properties and resists acids
and bases.

Depending on the type of stain, you can use:

- ACIDS for INORGANIC stains,

- BASES for ORGANIC stains,

- SOLVENTS for SYNTHETIC stains.

The use of common aggressive acids (such as muriatic acid for
instance) must be avoided. These products remove residues
of grout but also irreparably damage the grout within the joint.
Also pay attention to all products containing HYDROFLUORIC
ACID (HF) SINCE THEY IRREPARABLY DAMAGE ALL CERAMIC
SURFACES. For information about products appropriate for the
type of stain, which can be easily found on the market, refer to
the following table.

Les éventuelles taches ou auréoles s’éliminent facilement étant donné que le gres cérame est un
matériau a tres faible absorption, qui résiste aux acides et aux bases. En fonction du type de tache,
il est possible d'intervenir avec les produits suivants :

- ACIDE pour des taches de nature INORGANIQUE,

- BASIQUE pour des taches de nature ORGANIQUE,

- SOLVANT pour des taches de nature SYNTHETIQUE.

II'est fortement déconseillé d'utiliser des acides ordinaires (ex. : acide chlorhydrique) du fait qu’ils
éliminent les résidus de stuc en détériorant irrémédiablement le joint. Faire en outre trés attention
aux produits A BASE D’ACIDE FLUORHYDRIQUE (HF) ETANT DONNE QUE CET ACIDE ABIME
IRREPARABLEMENT TOUTES LES SURFACES CERAMIQUES. Pour une liste précise de produits
convenant a la nature des taches, et disponibles sur le marché, consulter le tableau suivant.

Flecken oder Rénder unterschiedlicher Art lassen sich einfach entfernen, da Feinsteinzeug nur
extrem gering absorbierend und gegen S&uren und Basen bestandig ist. Je nach Art der Flecken
erfolgt die Reinigung mit:

- SAURE bei durch ANORGANISCHE Substanzen bedingten Flecken,

- BASE bei durch ORGANISCHE Substanzen bedingten Flecken,

- LOSEMITTEL bei durch SYNTHETISCHE Substanzen bedingten Flecken.

Von der Verwendung von Salzsdure wird dringend abgeraten, da diese nicht nur die

Fugenmassenriickstande beseitigt, sondern auch die Fuge selbst irreparabel beschédigt. Dartiber
hinaus sind alle Produkte zu vermeiden, DIE FLUSSSAURE (HF) ENTHALTEN, DA DIESE ALLE
KERAMIKOBERFLACHEN IRREPARABEL BESCHADIGT. Die fiir die jeweiligen Flecken geeigneten,
handelstblichen Produkte sind der beiliegenden Tabelle zu entnehmen.

B cnyyae 06pa3oBaHyig NSTEH VM Pa3BOLOB Pa3HOrO TUMa VX MOXHO yAamTb 663 0CO6bIX MPOGIEM,
Tak Kak KepamorpaHuT SBMSETCS MaTepUanioM C OY4eHb HU3KOW CTEMeHbto BOAOMOrMOLLEHNS 1
CTOVKIM K BO3AEICTBUIO KVCOT 11 LLieNoYelt. B 3aBMCMOCTY OT TVina NsTHa MOXHO 1CMO/b30BaTb:
- KUCJIOTY Ha nsitHax HEOPTAHWYECKOIO tvna,

- LLIE/104b Ha natHax OPFAHYECKOTO Tvina,

- PACTBOPUTE/Ib Ha nstHax CUHTETIHECKOT O vina.

HacTosTensHo pekoMeHayeTesl He CMOob30BaTb HAXOLALLMECS B LUMPOKOW MPOOAXKE KUCIOThI
06LLIero HasHaueHus (Takve Kak CONSHas KIC/IOTa), MOTOMY YTO OHU HE TOJbKO YAansior
OCTaTKV 3aTUPKW, HO W HEMOMPaBMMO MOPTST LOB. KpOMe TOro, PEKOMEHAYETCS OCTeperarbest
cpencts, COLEPXKALLIX OTOPUCTOBOLOPOAHYIO KCIOTY (HF), MOTOMY YTO OHA
HEMOMPAB/MO MOBPEXKOAET BCE KEPAMWYECKME TMOBEPXHOCTW. Mogxopsiune
CPeAcTBa 419 YAANeHUs 3arpssHEHN PA3HOrO TUMa, KOTOPbIE MOXHO JIEMKO HaWTV Ha PbIHKE,
CMOTPUTE B MPpUAaratoLLencs Tabauue.

TECHNICAL DETAILS
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TABELLA ESEMPLIFICATIVA
ILLUSTRATIVE TABLE

Tableau indicatif, Beispiele fir die Reinigung, Tabanua ¢ mpumepamm

TIPO DI SPORCO
TYPE OF STAIN
Type de salete
Verschmutzun
Tvn 3arps3HeHNs

AGENTE PULITORE
CLEANING AGENT
Agent nettoyant,
Reinigungsmittel
YncTawee cpencTeo

DETERGENTI
DETERGENTS
Detergents
Reinigung
Motowume, Cpegn CtBa

DITTA PRODUTTRICE DETERGENTE
DETERGENT MANUFACTURER
Societe productrice de detergent
Reinigungsmittel Herstellerfirma
DyipmMa 13roToBUTESb MOIOLLIErO PEACTBA

MACCHIE INORGANICHE, INORGANIC STAINS, TACHES INORGANIQUES, ANORGANISCHE FLECKEN, OPFTAHWYECKMUE MNATUA

Cemento *, Cement, Ciment, Zement, LiemeHT
Carbone, Carbon, Charbon, Kohle, Yronb
Effluorescenze calcaree, Calcium Efflorescence,
Efflorescenses calcaires, Kalk-Effloreszenzen,
M3BecTKoBbIE NATHA

Gesso, Chalk, Platre, Gips, 'vnc

Residui metallici, Metallic residues, Résidus Métalliques,
Metallreste, Cnegbl meTanna

Ruggine, Rust, Rouille, Rost, Herrumbre

Stucco cementizio *, Cement, based grout,

Stuc de ciment-Zementmortel, LiemeHTHas wnakneska
Stucco colorato *, Coloured grout, Stuc coloré, Farbiger
Kitt, LiBeTHas wnakneska

Tempere murali, Wall paint, Détrempes murales,
Mauerfarben, Kpacka ansi cteH

Coca Cola, Koka-kona

Gelato, Caffe, Vino, Birra, Ice Cream, Coffee, Wine, Beer
Glace, Café, Vin, Biere-Eis, Kaffee,Wein, Bier,
Mopo>eHoe, kode, BUHO, MMBO

Grassi animali, Animal fats, Graisses animales, Tierische
Fette, >xmBOTHbIE >XVMPBbI

Grassi vegetali, Vegetable fats, Graisses végétales,
Pflanzliche Fette, PacTuTenbHble Xupbl

Mostarda, Maionese, Mustard, Mayonnaise, Moutard,
Mayonnaise, Senf, Mayonnaise, Nopuunua, MarioHe3
Ketch-up, Marmellata, Ketchup, Jam, Ketchup, Confiture
Ketchup, Marmelade, KeTuyn, BapeHbe

Olio di lino, Rossetto, Cera-Linseed oil, lipstick,wax
Huile de lin, Rouge a lévres, Cire, Leindl, Lippenstift,
Wachs, JlbHsiHoe Macno, MNomaaa, Bock

Acida
Acid
Acid

Saurehalting
KnenoTtHbIn

Alcalina e Neutra
Alkaline and Neutral
Alcaline et Neutre
Alkalihaltig und Neutral
LLlenoyHow n HenTtpanbHbin

Deterdek

Fila - via Garibaldi 32, 35137 Padova
Tel. 049.9467300

Keranet (Liquido, Liquid
Liquide, Flussing, >KngkocTb)

Mapei - via Cafiero 22, 20158 Milano
Tel. 02.39320283

Service Solvacid

MACCHIE ORGANICHE, ORGANIC STAINS, TACHES ORGANIQUES, ORGANISCHE FLECKEN, OPITAHNYECKUE MATHA

CHESTERTON 815

GEAL by Bel Chimica Srl, Via Settola 121,
51031 Agliana (PT) - Tel. 0574 750365

Scati s.r.l. - via Radici in Piano Sassuolo (MO)
Tel. 0536.804239

Fila - via Garibaldi 32, 35137 Padova

= Tel. 049.9467300
Fila - via Garibaldi 32, 35137 Padova
e Tel. 049.9467300
SERVICE ALCALE GEAL by Bel Chimica Srl, Via Settola 121,

51031 Agliana (PT) - Tel. 0574 750365

Ammoniaca - Ammonium
Ammoniac - Ammoniak, AMMnak

Universale, Universal
Universel, Universell, YHnBepcanbHbii

Aloni residui di natura organica

Residual rings of organic nature
Aureoles residuelles de nature organique
Schmutzrénder organischer natur
OcTaTkn opraHn4eckoro xapakrepa

Soluzione
Salina
Saline solution
Solution saline
Salzlésung
ConeBoll pacTBop

Ipoclorito di sodio (candeggina)
Sodium hypochloride (bleach for white laundry)
Hypochlorite de sodium (eau de javel)
Natronbleichlauge (Bleicher)
'noxnoput HaTpus (oT6enmBaTtenb)

Universale, Universal
Universel, Universell, YHnBepcanbHbIii

Olii siliconati, Silicone oils, Huiles siliconées, Silikondle,
CunmkoHoBble Macna

Olii meccanici, Machine oil, Huiles mécaniques,
Mechanikole, MawwvHHble macna

Resine e smalti, Resins and glazes, Résines et émaux,
Harze und Lacks, Cmonbl 1 amanu

Catrame e caucciu-Coal and natural rubber-Goudron et
caoutchouc, Teer und Kautschuk, lN'yapoH n kay4yk
Inchiostri e lampostil, Inks and markers, Encres

et feutres, Tinte und Faserschreiber, YepHuna n
dnomacTepsl

Solvente
Solvent
Solvant

Lésungsmittel

Solvente

Service solvente

GEAL by Bel Chimica Srl, Via Settola 121,
51031 Agliana (PT) - Tel. 0574 750365

Filasolv

Fila - via Garibaldi 32, 35137 Padova
Tel. 049.9467300

Acetone, Aceton, Acetona, AueToH

Universale, Universal, Universel, Universell,
YHuBepcanbHbIi

Diluente Nitro, Nitro, Thiner, Diluant Nitro,
Nitroverdlnner

Universale, Universal, Universel, Universell,
YHuBepcanbHbIn

Acquaragia, Turpentine
Terebenthine, Terpentin, Ckunugap

Universale, Universal, Universel, Universell,
YHuBepcanbHbIi

Trielina, trichlorethylene
Trichloréthylene, trichlorathylen, Tpuanux

Universale, Universal, Universel, Universell,
YHuBepcanbHbIn

Pneumatico, Tire, Pneu, Pneumatisch, LLinHa

Pasta lavamani, Hand Cleanser
Pate Lave-Mains, Handwaschpaste

Universale, Universal, Universel, Universell,
YHuBepcanbHbIi

Cif ammoniacal

Universale, Universal, Universel, Universell,
YHuBepcanbHbIn

Silicone e chewin-gum, Silicone and chewin-gum,
Silicone et chewin-gum, Silikon und Kaugummi,
CWNVKOH 1 XeBaTesibHas pesuHKa

Ghiaccio + spatola, Ice+scraper
Glace+spatule, Eis+spachtel, Jleg+wnarens

* Vedi modalita descritte alla sezione pulizia finale dopo la posa in opera. - See methods described in the Final cleaning after installation section. - \Voir les modalités décrites au chapitre « Nettoyage final aprés la pose».
Siehe die Modalitaten im Abschnitt Endreinigung nach der Verlegung. - cMOTpU ykazaHusi, NpvBefeHHbIe B pasaese “KoHeuHast o4ncTka nocse yknagku'”.

N.B: Per ulteriori informazioni sull’utilizzo dei detergenti contattare i nostri uffici. Nell’utilizzo dei prodotti sopraelencati si raccomanda di seguire le istruzioni d’uso indicate sulle confezioni. - For more information
on use of detergents, contact our offices. When using the above products, the instructions on the package should be followed. - Pour de plus amples informations sur I'utilisation des détergents, contacter nos
bureaux. Lors de I'utilisation des produits susmentionnés, il est recommandé de suivre les instructions pour I'emploi indiquées sur les emballages. - Fr weitere Informationen zu den Reinigungsmittel, bitten wir Sie sich mit unserer
Verkaufsabteilung in Verbindung zu setzen. Bei der Verwendung der oben angefiihrten Produkte sollten Sie sich an die Gebrauchsanweisungen auf der Packung halten.- 3a fononHuTensHoM MHopMaLwmen No UCNoNb30BaHWIO
MOIOLLWX CPeACTB obpalLaiiTech B Hally komnaHvito. MPVIM.: npy NCNonb30BaHUN BbILLIENEPEYVCTIEHHbIX U3AENN PEKOMEHAYETCS ClIeA0BaTb UHCTPYKLVISIM, YKa3aHHBIM Ha YNakoBKe.

CLASSIFICAZIONE PER VIZI
FAULT CLASSIFICATION

Classification par vices, Klassifizierung nach mangeln, Knaccudwkaumsa necextos

VIZI PALESI - VISIBLE FAULTS - Vices apparents - Sichtbare Méangel - fBHble oedekTb!

CAUSALE - REASON
Cause - Grund - MNpu4irHa

CALIBRO - CALIBER
Calibre - Kaliber - Kann6p

DESCRIZIONE - DESCRIPTION
Description - Beschreibung - Onuncanvie

Piastrelle di dimensioni (Larghezza/lLunghezza) differenti all'interno dello stesso lotto (Calibro/Caliber) con deviazioni superiori alle tolleranze rivendicate in scheda tecnica.

Tiles with dimensions (width/length) that are different from those of tiles belonging to the same lot (Caliber), and with deviations above the tolerance ranges indicated in the technical data sheet.
Carreaux de différentes dimensions (Largeur/Longueur) dans un méme lot (Calibre/Caliber) avec des écarts supérieurs aux tolérances prévues sur la fiche technique.

Fliesen mit unterschiedlichen Abmessungen (Breite/Lénge) im selben Los (Kaliber), deren Abweichungen die auf dem Datenblatt angegebenen Toleranzen Uberschreiten.

[nuTka ¢ pasHbIMI PasmMepamyt (LIMPYHBY/IVHBI) B OBHON NapTuy (Kanmop), OTKIOHEHNS KOTOPbIX MPEBLILLAIOT 3asiB/IEHHbIE B TEXHWHECKIX XapaKTEPUCTVKaX JOMyCKU.

PLANARITA’ - FLATNESS
Planéité - Ebenheit - MnockocTHOCTL

Piastrelle concave o convesse (curvatura dello spigolo), con angoli rialzati 0 abbassati (svergolamento) con deviazioni superiori rispetto alle tolleranze rivendicate in scheda tecnica.

Concave or convex tiles (corner curving), with corners curving up or down (warpage) and with deviations above the tolerance ranges indicated in the technical data sheet.

Carreaux concaves ou convexes (courbure du bord), avec angles relevés ou rabaissés (gauchissement) avec des écarts supérieurs aux tolérances prévues sur la fiche technique.

Konkave oder konvexe Fliesen (gekrimmte Kante) mit erhdhten oder abgesenkten Ecken (Verdrehung), deren Abweichungen die auf dem Datenblatt angegebenen Toleranzen tberschreiten.
BOI’HyTaH K1 BbiNyKasa nanTka (I/ICKpVIBﬂeHMe I'paHeI;l) C NPUNOAHATLIMI A OMNYLLIEHHLIMIA YTriaMn (nepeKocom), OTK/TOHEHMA KOTOPbIX NPEBLILLAKOT 3adBJIEHHbIE B TEXHNYECKNX
XaPaKTEPUCTUKAX [I0MyCKM.

ORTOGONALITA, RETTILINEITA

SQUARENESS, STRAIGHTNESS OF SIDES
Orthogonalité, Rectitude - Rechtwinkligkeit, Geradli-
nigkeit - MpsiMoyronbHOCTb, MNMpsiMonMHenHOCTb

Piastrelle con lati non rettilinei e non ortogonali (“effetto trapezio”) con deviazioni superiori rispetto alle tolleranze rivendicate in scheda tecnica.

Tiles with sides that are not straight and that do not form a square (“trapezoid effect”), with deviations above the tolerance ranges indicated in the technical data sheet.

Carreaux avec des cotés non rectilignes et non orthogonaux (« effet trapéze ») avec des écarts supérieurs aux tolérances prévues sur la fiche technique.

Fliesen mit nicht geradlinigen oder nicht rechtwinkligen Seiten (“Trapezeffekt”), deren Abweichungen die auf dem Datenblatt angegebenen Toleranzen tiberschreiten.

[1TKa C OTKIIOHEHWSIM CTOPOH OT MPSIMOYTOMIbHOCTY W MPSIMOIIMHEHOCTY (“3chchexT TpaneLy”), OTKIIOHEHS! KOTOPbIX MPEBBILLAIOT 3asBIIEHHbIE B TEXHUHECK/X XapaKTEPUCTUKaX [OMYCKM.

SPESSORE - THICKNESS
Epaisseur - Starke - TonwmHa

Piastrelle con spessore differente all'interno della stessa scatola con deviazioni superiori rispetto alle tolleranze rivendicate in scheda tecnica.

Tiles with a different thickness with respect to the other tiles in the same box, with deviations above the tolerance ranges indicated in the technical data sheet.
Carreaux présentant différentes épaisseurs dans une méme boite avec des écarts supérieurs aux tolérances prévues sur la fiche technique.

Fliesen unterschiedlicher Stérke in derselben Schachtel, deren Abweichungen die auf dem Datenblatt angegebenen Toleranzen Uberschreiten.

T1AVTKa Pa3HON TOSILLYHbI B OFHOM 1 TOW e KOPOBKe, OTKIIOHEHWS! KOTOPO MPEBBLILLAIOT 3aSIBNIEHHbIE B TEXHWHECKUX XapaKTepUCTVKaX JOMyCKA.

CREPE - CRACKS
Fissures - Risse - TpeluyiHbl

Piastrelle con crepe parallele o ortogonali al bordo oppure superficiali con immediato distacco di placche superficiali dopo battitura.

Tiles with cracks that are parallel to or at a right angle with the edges, or surface cracks resulting in immediate detachment of chips after tapping.

Carreaux présentant des fissures paralleles ou orthogonales par rapport au bord ou sur la surface avec décollement immédiat de plaques superficielles apres tapotement.
Fliesen mit parallelen oder lotrechten Rissen an der Kante bzw. an der Oberflache und Ablésung der Oberflachenschicht unmittelbar nach dem Anklopfen.

[MnuTka C TPeLLMHaMY, PACTIONOXEHHbIMU NapaeNbHO Ui NEPNEHAVKYISIPHO Kpaio, B0 MOBEPXHOCTHBLIMM C HEMELLTEHHBIMV OTCOEAVHEHVEM KYCKOB MOBEPXHOCTV MOC/IE MPOCTYKVIBAHNSL.

SBECCATURE - CHIPPING
Ebréchures - Angeschlagene Kanten - Ckonbl

Piastrelle con angoli e/o bordi rotti dentro alle scatole.

Tiles in boxes, which feature broken corners and/or edges.
Carreaux avec angles et/ou bords cassés dans les boites.

Fliesen mit beschédigten Ecken und/oder Kanten in den Schachteln.
[MnuTka B KOPOBKax UMEET MOBPEXAEHHbIE Y Jlbl W/ KPOMKU.

DIFETTI SUPERFICIALI - SURFACE DEFECTS
Défauts de surface - Oberflachendefekte -
MoBepXHOCTHbIE fAedeKTbl

Piastrella con buchi, spillature, crateri, vulcani, avvallamenti, inquinamento di impasto e presenza della marca (impressa dal retro del materiale ceramico) sulla superficie di esercizio.
Tiles with holes, pinholes, craters, bumps, contaminated bodies and tile bottom face appearing on the top face.

Carreaux avec trous, piquages, bulles, cratéres, affaissements, pollution de la pate et présence de la marque (imprimé au dos du matériel céramique) sur la surface praticable.
Fliese mit Léchern, Nadelstichen, Kratern, Vulkanen, Beulen, verschmutztem Scherben und an der Vorderseite durchgedriicktem Markenzeichen (auf der Riickseite eingepresst).

Ha paﬁO‘-leM MNOBEPXHOCTU MJIUTKI NMPUCYTCTBYIOT BMATWHBI, HAKOJIbl, KDATePbl, BbIGOMHbI, nprMeCK 1 NPpocBeYrBaHne pPUcyHKa TbUTbHOM (MOHTB)KHOI?I) CTOPOHbI MIATKN HA I'IV\LlEBOI;I MOBEPXHOCTU.

DIFETTO DI DECORAZIONE
DECORATING DEFECTS

Défaut de décoration - Dekorationsfehler
[ecteKkT nekoprpoBaHns

Piastrelle con difetti di serigrafia, di smalto, gocce, righe della digitale.

Tiles with screen-printing or glazing defects, drips, stripes resulting from digital decoration.

Carreaux avec des défauts de sérigraphie, d'émall, gouttes, rayures.

Fliesen mit Siebdruck- oder Glasurfehlern, Tropfen, Linien aus dem Digitalverfahren.

MnvTka ¢ aechektamm Lenkorpadum v rnasypu, MoTekamm, NoA0caMm, OCTaBNEHHbIMV NP HaHECEHUV LMEhPOBOro eKopa.

FUORI TONO - TILES OUTSIDE THE TONE RANGE
Imperfections chromatiques - Fehlfarbe - PasHoToH

Piastrelle con tono eccessivamente diverso dal riferimento e/o campione fornito al cliente.

Tiles with too many “holes”, colour surfacing out from the body, scratched and/or opaque edges, semi-circular surface scratches.
Carreaux avec une couleur différente par rapport a celle de référence et/ou de I'échantillon fourni au client.

Fliesen mit ibermé&Big vom Bezugston und/oder dem Kunden gelieferten Muster abweichendem Farbton.

T1AMTKa, TOH KOTOPOI CIMLLIKOM 3aMETHO OT/IMHAETCS OT STAIOHHOMO W/ OT MPEAOCTaBIEHHOMO KIMEHTOM obpaaLia.

TONI MESCOLATI - MIXED TONES
Tons mélangés - Farbmixfehler - CmeLLeHe ToHa

Piastrelle allinterno della stesso lotto con un grado di stonalizzazione superiore al V-Shade riportato a catalogo.

Tiles that form splinters, flakes, breaks after linear cuts and/or square and/or round driling.

Carreaux d'un méme lot avec un niveau de variabilité chromatique supérieure a V-Shade indiqué sur le catalogue.

Fliesen mit starkeren Farbschwankungen als der im Katalog angegebenen V-Shade Klasse in derselben Schachtel.

MnnTKa OfHOM MPOV3BOLACTBEHHOM NPT UMEET CTENEHb LIBETOBOI HEOAHOPOAHOCTH, NMPEBLILLIAOLLYIO YKa3aHHbIV B KaTasiore kriace V-Shade.

DIFETTO DI LAPPATURA/LEVIGATURA
HONING/POLISGHING DEFECTS
Défaut de polissage - Lapp- Polierfehler -
[edekT NpUTUPKUN-LLANEHOBKN

Piastrelle con "bucatura" eccessiva, "pelate” (affioramento del colore dell'impasto), bordi graffiati e/0 opachi, graffi superficiali di forma semicircolare. ..

Tiles with too many “holes”, colour surfacing out from the body, scratched and/or opaque edges, semi-circular surface scratches.

Carreaux avec « pigdres » excessives, « bandes » (affleurement de la couleur du mélange), bords rayés et/ou opaques, rayures superficielles semi-circulaires, etc.

Fliesen mit tbermaBigen Lochern oder Abriebstellen (Farbe des Scherbens scheint durch), verkratzten und/oder matten Kanten, halbrunden Kratzern an der Oberflache. ..
Y nantkn 05Hapy>KI/IBaK)TCS| NOTEPTOCTW, NPOr/IELLNHbI (BbICTyI'IaHl/Ie useta cmecm), uapannHbl W MaToBble Kpasi, NOBEPXHOCTHbIE LiapaniHbl I'\OJ'IpryI'J‘IOVI (i)OprL..

PROBLEMI DA TAGLIO, SCAGLIE

CUTTING PROBLEMS, FLAKES

Problemes de découpe, Ecailles - Schnittfehler,
Splitter - Mpo6nembl, Bbi3BaHHble pe3Koii - CKosbl

Piastrelle che si scheggiano, scagliano, rompono durante il taglio lineare e/o foratura quadrangolare e/o circolare.

Tiles that form splinters, flakes, breaks after linear cuts and/or square and/or round drilling.

Carreaux qui s'ébréchent, s'écaillent, se cassent durant la découpe linéaire et/ou le percage quadrangulaire et/ou circulaire.

Fliesen, die beim linearen Schneiden und/oder beim rechteckigen oder runden Ausbohren absplittern oder brechen.

[n1Tka packanbiBaeTcst, paccnavnBaeTest, Pa3bMBAETCS MNP BbIMOIHEHWN JIHEMHON PE3KY W/ MPSIMOYTOSbHBIX U KPYTITbIX OTBEPCTHAN.

VIZI OCCULTI - HIDDEN FAULTS - Vices cachés - Verborgene Méangel - CkpbiTbie geexTbl

CAUSALE - REASON
Cause - Grund - MNpuimHa

CREPE, SCATOLONI, SFILATO

CRACKS, SURFACE CRACKS

Fissures - Fissures, Risse - Hohlrraume - Feiner
Haarri - TpewwwHbl Ha MoepxHocTu Vnn Kpasix

DESCRIZIONE - DESCRIPTION
Description - Beschreibung - Onu1canvie

Piastrelle che successivamente alla posa manifestano crepe parallele o ortogonali al bordo oppure superficiali (“scatolone”).

Tiles on which cracks parallel to or at a right angle with the edges appear or tiles on which surface cracks appear.

Carreaux présentant, apres la pose, des fissures paralleles ou orthononales par rapport au bord, ou bien superficielles.

Fliesen, die nach der Verlegung parallele oder lotrechte Risse an der Kante bzw. an der Oberflache aufweisen (Hohlraum).

lMocne yknagku nanTka o6Hapy>KMBAET TPELLMHBI, PACMIONOXEHHbIE NapPaIeNbHO WV NEPMEHAVIKYISPHO Kpato, /Y60 Ha MOBEPXHOCTU.

CAVILLO TARDIVO - LATE CRAZING
Défaut tardif - Nachtréglicher Haarriss - MosgHee
o6pa3oBaHue Kpakesntopa

Piastrelle smaltate da rivestimento che manifestano fenomeni di cavillo “tardivo” dopo alcuni mesi dalla posa in opera.

Glazed wall tiles on which “late” crazing appears a few months after installation.

Carreaux de revétement émaillés présentant des défauts « tardifs », c’est-a-dire quelques mois apres la pose.

Glasierte Wandfliesen, an denen einige Monate nach der Verlegung Haarrisse entstehen.

["na3ypoBaHHasi 06MLOBOYHaS MNTKa OBHAPYXXVMBAET MO3MHEE 0BpasoBaHyie KpaKemopa Hepes HECKOMBKO MECSILIEB MOCTE YKIaAKA.

DANNEGGIAMENTO DA GELO
DAMAGE DUE TO FROST

Détérioration par le gel - Frostschaden -
MoBpexxaeHnst oT Mopo3sa

Piastrelle che dopo alcuni mesi dalla posa in esterno mostrano la comparsa di fratture e scagliature abbastanza tipiche della ceramica, il piti delle volte di tipo “concoide”.

Tiles on which cracks and flaking appear a few months after outdoor installation. These are quite typical of ceramics and are of the “concoid” type.

Carreaux présentant, quelques mois aprés la pose en extérieur, des fractures et des écailles typiques de la céramique, surtout « conchoidales ».

Fliesen, die einige Monate nach der Verlegung im Freien die fir Keramik recht typischen, meist muschelférmigen Briiche und Absplitterungen aufweisen.

Cnycm HECKOJIbKO MECSILIEB MOC/e YKaaKu Ha YanLE Ha NUTKe O6Hap\/>KI/IBaIOTCF| XapaKTepHble 415 KepamyKiA MOSIOMKIA U CKOJIbl, B 6OMbLLIMHCTBE C/y4aeB B BE CripasibHbIX THA.

MACCHIABILITA - EASY STAINING
Taches - Verfleckung - MapkocTb

Piastrelle che trattengono in modo anomalo lo sporco e risultano essere di difficile pulibilita.
Tiles that withhold dirt in an abnormal manner and that are difficult to clean.

Carreaux difficiles & nettoyer du fait qu'ils retiennent la saleté de fagon anormale.

Fliesen, die auf anomale Weise Schmutz anziehen und sich nur schwer séubern lassen.
[n1TKa aHOMasTBHO BNUTLIBAET MPsi3b 1 TRYAHO OYMLLIAETCS.

TECHNICAL DETAILS
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AVVERTENZA

WARNING

Avertissement, Hinweis, NpeaynpexxaeHvie

| suggerimenti illustrati in precedenza sono frutto di ricerca,
verifica di laboratorio ed esperienza pluriennale. Tuttavia
le caratteristiche di pulibilita dei materiali variano in modo
significativo per le diverse modalita d’installazione, condizioni
d’uso, tipologie di superfici e ambiente. In linea generale,
al’aumentare delle caratteristiche diantiscivolosita delle piastrelle
aumentano le difficolta di pulizia. L’operatore professionale
incaricato dell’intervento di manutenzione e pulizia dovra sempre
procedere ad una preliminare verifica empirica (possibilmente su
una porzione di materiale non posato) per ogni singolo tipo di
intervento. In caso di condizioni d’uso particolarmente gravose
(ad esempio, officine meccaniche o ambienti con forte presenza
di residui oleosi e tracce di pneumatico), di errata installazione
o di pulizie effettuate in modo inadeguato, Caesar declina ogni
responsabilita in merito all’efficacia delle operazioni di pulizia
e manutenzione. Resta inteso che Caesar non pud essere
ritenuta responsabile per eventi, danni o difetti dovuti ad errata
installazione, negligente pulizia e manutenzione, o inadeguata
scelta della tipologia dei materiali installati e degli adesivi
utilizzati con riguardo alla destinazione.

The above suggestions are a result of research, laboratory tests
and several years’ experience. However, the cleaning features
of the materials may vary significantly according to the different
installation methods, conditions of use, types of surface and
destination. As ageneral rule, the higher the anti-slip values of
the tiles are, the greater cleaning inconveniences may arise. The
professional operator in charge of maintenance and cleaning
shall always check the surface condition before proceeding with
any cleaning and/or maintenance operation (we would suggest to
test some tiles before installation). Caesar declines any liability
with reference to cleaning and maintenance operations in case of
heavy conditions of use (such as mechanical workshop or spaces
presenting oily residues or tyre marks), bad installation work or
wrong cleaning operations, it is agreed that Caesar shall not be
liable for any event, damage or defect due to wrong installation
of the tiles, faulty cleaning and maintenance operations or
inadequate choice of the type of material to be laid or of the
adhesives used in a certain destination of use.

Les suggestions ci-dessus reportées sont le résultat d’'une expérience qui s’étend sur plusieurs
années de recherches et de vérifications en laboratoire. Toutefois, les caractéristiques de nettoyabilité
des carreaux varient considérablement en fonction des différentes modalités de pose, des conditions
d'utilisation, ainsi que de la finition de surfacage et des locaux. En général, le nettoyage devient
plus difficile au fur et @ mesure qu’augmente la capacité antidérapante et anti-glissante du carreau.
Le responsable chargé de I'entretien et du nettoyage devra toujours procéder au préalable a
une verification empirique (si possible sur une quantité de matériel non posée ) pour toute sorte
d'intervention. En cas de conditions d'utilisation particulierement dures (comme par exemple: ateliers
de mécanique ou en présence consistante de résidus huileux et traces de pneus), d’une pose non
correcte ou de nettoyages inappropriés et non adéquats, Caesar décline toute responsabilité quant
a l'efficacité des opérations de nettoyage et d’entretien. |l reste entendu que Caesar ne pourra étre
en aucun cas retenue responsable pour des dommages ou défauts ddi & une pose non correcte, a
un nettoyage inapproprié ou a un entretien négligent, ainsi qu’au choix inadéquat du type de produit
posé et des matériaux de pose utilisés par rapport a la destination du produit.

Die obenstehenden Empfehlungen basieren auf Forschungsergebnissen, Laboruntersuchungen und
langjahrigen Erfahrungen. Die Reinigungsféhigkeit des Materials variiert jedoch je nach Verarbeitung,
Nutzungsbedingungen, Oberflachentypologien sowie Umgebung deutlich. Fiir gewdhnlich nimmt mit
der Rutschsicherheit der Fliesen auch der Schwierigkeitsgrad der S&uberung zu. Der ausgebildete
Handwerker, der mit der Wartung und Sauberung betraut wird, sollte stets vor Arbeitsbeginn einen
Probeversuch (mdglichst auf einem kleinen Stiick nicht verlegten Materials) durchfiihren. Bei schwie-
figen Einsatzbereichen, z. B. Kfz-Werkstétten oder in Bereichen mit starker Olverschmutzung und
Reifenspuren, bei falscher Verarbeitung oder bei unsachgeméaBer Reinigung weist Caesar jegliche
Verantwortung in Bezug auf die Wirksamkeit der Reinigung und Wartung zurlick. Es versteht sich,
daB Caesar nicht fir Ereignisse, Schaden oder Mangel belangt werden kann, die durch unsachge-
méaBe Verarbeitung, durch nicht durchgeflihrte Reinigung und Wartung oder durch falsche Auswahl
der verwendeten Materialien sowie durch Einsatz ungeeigneter Klebstoffe verursacht werden.

[TponnmoCTPMPOBaHHBIE BbILLE PEKOMEHAALMN SBASIOTCS MIOAOM Tab0PaTOPHbIX UCCIEA0BAHN
1 MHoroneTHero onbita. CTeneHb OYMLLIAEMOCTVI MaTepuanoB BapbVpYeT B 3aBUCUMOCTU OT
crocoba yKiagK1, OT YCMOBWI SKClyaTauyy, OT Tuma MoBepxHocTV U cpedbl. OBbIYHO Yem
BbILUE COMPOTVIBMISIEMOCTb MNTOK CKOMIDXKEHWIO, TeM TPYAHEE UX YiCTUTb. [potheccrioHansHble
pabOTHVKY, 3aH/MatOLLVECS OBCMY)XVBAHWEM W YUCTKOW, Meper BbIMOMHEHWEM Moboro Tuna
onepaLyin - JOMKHbI  OCYLLECTBATb MPaKTWYECKyld MPOBEPKY MaTepuana (kenatensHo Ha
HeynoXXeHHOM u3pennu). B cnydae 0cobo TSKEMbIX YCNOBUA SKCTUTyaTaumu (Hanpuvep, B
aBTOMACTEPCKUX W B MOMELLIEHWSIX, e 4acTo 0OpasytTCsl MacnsHble NSTHA VAU OCTAHTCS
cnembl WWH), a TakKe B Chy4ae HempaBUIbHOW YKMaAKU WAM HEMpaBWbHO BbIMOJHEHHOM
nocneyknagoyHon uncTkn Caesar CHUMAeT C cebsi obylo OTBETCTBEHHOCTb OTHOCUTENBHO
3hheKTUBHOCTY MOCNEOYHOLLIX EICTBIAN MO YACTKE 1 yxomy. KomnaHus Caesar paBHbIM 06pa3oM
He HECET OTBETCTBEHHOCTY 3a MPOVICLLECTBIAS, YLLEPD v AeEKTbI, 06HaPYKVBLUMECS MO MPUHMHE
HEMPaBITLHON YKNAAKM U YCTKM, HEOPEXHOO 06CYKVBAHNS VU OLIMBOYHOTO — MO OTHOLLEHO
K (DYHKLIOHaIBHOMY Ha3HaYeHWIo — BbIGOPA TUMa USAEUA U KIEs.





