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Maison

60x60 cm
23°5/3"x23 55" *x

— M. 9

30x60 cm
11 13/1,5”X23 5/8”

— M. 8,5

Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified
R9 A R9A
€/mq* €/mq®
Mai C ADOO AB7W
aison Creme 34,25 26,35
. ADO1 AB7X
Maison Perle 34,25 26,35
. ADO0Z AB7V
Maison Blanc 35,75 27,40
PCS. BOX 4 7
MQ. BOX 1,44 1,26
KG. BOX ~ 28,80 ~ 22,05
BOX PALL 30 40
MQ. PALL 43,20 50,40
KG. PALL ~ 864 ~ 882
Battiscopa ***
Bullnose
Sockel
Plinthe
7,2x60 cm
2%/ x23%5"
€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece
. ACFH
Maison Creme 750
. ACFI
Maison Perle 750
. ACFG
Maison Blanc 750
PCS. BOX 7
MQ. BOX -
KG. BOX ~ 6,65
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig

*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes
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Pillar

60x120 cm 60x60 cm 30x60 cm
23°5/"x4T7 2s" *x 235/3"x23 5/g" *x 1113/14"x23 55" *x
— M. 9 — M. 9 — M. 9
Naturale / Matt Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified
R10 A+B R10 A+B R10 A+B
€/mg® €/mg® €/mq®
. AER5 AFHH
Pillar Sand 34,45 29.00
Pillar T. AFHR AER6 AFHV
iHar faupe 42,55 34,45 29,00
. . AFHQ AER4 AFHU
Pillar White 43,75 35,65 30,40
. . AER7 AFHW
- Pillar Greige 35,65 30,40
PCS. BOX 2 4 7
MQ. BOX 1,44 1,44 1,26
KG. BOX ~ 30,40 ~ 28,00 ~23,45
BOX PALL 35 30 40
MQ. PALL 50,40 43,20 50,40
KG. PALL ~ 1064 ~ 840 ~938
Battiscopa ***
Bullnose
Sockel
Plinthe
7,2x60 cm
2 3/14"x23 %/5"
€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece
. AESL
Pillar Sand 770
. AESM
Pillar Taupe 7.70
. . AESK
Pillar White 770
. . AESN
- Pillar Greige 770
PCS. BOX 7
MQ. BOX -
KG. BOX ~ 6,65
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites completes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes



Pitch

60x60 cm 30x60 cm
23°5/3"x23 55" *x 11 73/16"x23 5/5"
— M. 9 — M. 8,5
Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified
R10A R10A
€/mq* €/mq®
Si AD4O AD4S
'gn 35,00 26,75
AD4P AD4T
Style 35,00 26,75
. AD4N AD4R
Light 36,75 27,95
AD4Q AD4U
- Perfect 36,75 27,95
PCS. BOX 4 7
MQ. BOX 1,44 1,26
KG. BOX ~ 28,00 ~24,75
BOX PALL 30 40
MQ. PALL 43,20 50,40
KG. PALL ~ 840 ~ 990
Battiscopa ***
Bullnose
Sockel
Plinthe
7,2x60 cm
2/14"x23 °/g"
€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece
. AD4Z
Sign 770
AD40
Style 7.70
. AD4Y
Light 7.70
AD41
- Perfect 7,70
PCS. BOX 7
MQ. BOX -
KG. BOX ~ 6,65
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes
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Slab

60x120 cm 60x60 cm 30x60 cm 60x60 cm 45x90 cm
235/5"X4T 2" ** 23°5/3"x23 55" *x 11 73/14"x23 /8" 235/g"x23 55" ** 17 1/16"x35 7/15" %
— M. 9 — M. 9 — M. 8,5 i mm. 20 — M. 20
Naturale / Matt Naturale / Matt Naturale / Matt Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified
R10 A+B R10 A+B R10 A+B R11 A+B+C R11 A+B+C
€/mg® €/mg® €/mq® €/mg® €/mq®
ADYV ABWI
Slab Snow 34,85 26,65
. AFHO ADYW ABWJ ABTZ ACFE
Slab Khaki 42,95 34,85 26,65 65,85 69,80
- Slab Cok AFHM ADYY ABWL ABTO ACFF
ab Loke 42,95 34,85 26,65 65,85 69,80
. ADYX ABWK
- Slab Silver 36,55 27,85
AFHL ADYZ ABWM
- Slab Black 44,65 36,55 27,85
PCS. BOX 2 4 7 2 2
MQ. BOX 1,44 1,44 1,26 0,72 0,81
KG. BOX ~ 30,40 ~ 28,00 ~21,75 ~ 31,66 ~ 36,00
BOX PALL 35 30 40 30 27
MQ. PALL 50,40 43,20 50,40 21,60 21,87
KG. PALL ~ 1064 ~ 840 ~ 870 ~ 949,80 ~972
Battiscopa ***
Bullnose
Sockel
Plinthe
7,2x60 cm
2 3/1"x23 55"
€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece
ABW1
Slab Snow 760
. ABW2
Slab Khaki 760
ABW4
- Slab Coke 760
. ABW3
- Slab Silver 7,60
ABW5
- Slab Black 7,60
PCS. BOX 7
MQ. BOX -
KG. BOX ~ 6,65
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites completes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes



StepIn

60x60 cm 30x60 cm
235/g"x23 55" ** 11 3/16"x23 55" *%
— M. 8,5 — M. 8,5
Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified
R10 A+B R10 A+B

€/mq* €/mq®

AFJ3 AFJ8

Step In Dust 35.00 30,50

| '\-"'-___.F AFJ4 AFJ9
I | StepInCrey 35,00 30,50
AFJ5 AFKA

Step In Taupe 35,00 30,50

AFJé6 AFKB

- Step In Dark 35,00 30,50

PCS. BOX 4 7
MQ. BOX 1,44 1,26
KG. BOX ~ 28,00 ~23,45
BOX PALL 30 40

MQ. PALL 43,20 50,40
KG. PALL ~ 840 ~ 938

Battiscopa ***
Bullnose
Sockel
Plinthe

=

7,2x60 cm
2/14"x23 °/g"

€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece

AFLB
7,70

| *'-___.F AFLC
| - Step In Grey 7.70

Step In Dust

AFLD
7,70

AFLA
- Step In Dark 7.70

Step In Taupe

PCS. BOX 10
MQ. BOX -
KG. BOX ~9,00
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes
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Step Out

30x60 cm
(N 13/16”X23 5/8”

— M. 8

_

30x30 cm
11 3/1"x11 3/4,”

— mm. 8

Naturale / Matt Naturale / Matt
R11 A+B+C R11 A+B+C
€/mq* €/mq*
Step Out Dust ZAéF% églgg

.

i AFJZ AFK4
?ﬁ!: Step Out Grey 2690 25,50
- Step Out Taupe ?6':.‘]?% églgg
- Step Out Dark 9{% ,gglgg

PCS. BOX 7 13
MQ. BOX 1,26 1,17
KG. BOX ~ 22,50 ~19,76
BOX PALL 40 48
MQ. PALL 50,40 56,16
KG. PALL ~ 900 ~ 948,48

Battiscopa ***

Elemento a L ***

Bullnose Rounded covenosing
Sockel Nez de marche “L”
Plinthe Schenkel
7,2x30 cm 15x30 cm
2 13/16”)(11 13/'\6” 5 7/8”X11 13/16"
€/al pezzo €/al pezzo
per piece per piece
pro stiick pro stick
la piece la piece
AFLH AFLL
Step Out Dust 425 13.00
i AFLI AFLM
i
?ﬁ!.‘ Step Out Grey 4,25 13,00
AFLJ AFLN
- Step Out Taupe 4,25 13,00
AFLK AFLO
- Step Out Dark 4,25 13,00
PCS. BOX 24 8
MQ. BOX - -
KG. BOX ~ 11,40 ~9,09
BOX PALL - -
MQ. PALL - -
KG. PALL - -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes



Superfici

.

15x30 cm
578" x 111344

— M. 8

Naturale / Matt

R10A

€/mq*

.. . ABQH

Superfici Beige 21.00

.. ABQl

- Superfici Cotto 21.00

W L ABQJ

| Superfici Grigio 21,00
PCS. BOX 28
MQ. BOX 1,26

KG. BOX ~ 23,86
BOX PALL 44
MQ. PALL 55,44

KG. PALL ~ 1049,84

Elemento a L ***
Rounded covenosing
Nez de marche “L”

Schenkel
16,5x30x3 cm
640" x11 16" X1 316"
€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece
. . LAO2
Superfici Beige 12.40
_ LAO1
- Superfici Cotto 12.40
i L LAO3
3 Superfici Grigio 12.40
PCS. BOX 10
MQ. BOX -
KG. BOX ~14
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes
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Wide

|

60x60 cm 60x60 cm 30x60 cm 45x45 cm
235/5"x23 55" *% 235/g"x23 55" *%* 11 13/14"x23 5/5" 17 /16" x17 4"
— M. 9 — MM, 9 — M. 8,5 — M. 9
Naturale / Matt GRIP Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified
0A R11 A+B R10A R10A
€/mq* €/mq* €/mq* €/mq®
'ﬂ . ADOS Abyh ACNM ACNQ
o | Wide Fog 35,60 37,40 26,95 22,75
. ADOU AFHJ ACNO ACNS
- Wide Steel 35,60 37,40 26,95 22,75
. ADOT AFHI ACNN ACNR
Wide Vapour 37,00 38,90 28,25 23,50
. ADOV AFHK ACNP ACNT
- Wide Street 37,00 38,90 28,25 23,50
PCS. BOX 4 4 7 6
MQ. BOX 1,44 1,44 1,26 1,215
KG. BOX ~ 26,79 ~ 26,79 ~ 22,75 ~ 25,00
BOX PALL 30 30 40 33
MQ. PALL 43,20 43,20 50,40 40,09
KG. PALL ~803,7 ~803,7 ~910 ~ 825
Battiscopa ***
Bullnose
Sockel
Plinthe
7,2x60 cm
2 13/M>”X23 5/8”
€/al pezzo
per piece
pro stiick
la piece
. ACNU
E ! Wide Fog 770
. ACNW
- Wide Steel 770
. ACNV
Wide Vapour 770
. ACNX
- Wide Street 770
PCS. BOX 7
MQ. BOX -
KG. BOX ~ 6,65
BOX PALL -
MQ. PALL -
KG. PALL -

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.

** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig

*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes



v
20mm
60x60 cm 45x90 cm
23%5"x23%5" wx | 171/1"x35 715" xx
— M. 20 — M. 20
Naturale / Matt Naturale / Matt
Rettificato / Rectified | Rettificato / Rectified
R11 A+B+C R11 A+B+C
€/mq* €/mq®
. ADV5
# Full Fossil 6400
ADVé
- Full Shadow 6400
. ABTZ ACFE
Slab Khaki 45.85 49 80
ABTO ACFF
- Slab Coke 65,85 69,80
. AD4M
- Pierre Bleue 65.85
- G tei AD4K AD4L
raustein 65,85 69,80
PCS. BOX 2
MQ. BOX 0,72
KG. BOX ~ 31,67
BOX PALL 30
MQ. PALL 21,60
KG. PALL ~ 950,10
PCS. BOX 2 2
MQ. BOX 0,72 0,81
KG. BOX ~ 31,66 ~ 36,00
BOX PALL 30 27
MQ. PALL 21,60 21,87
KG. PALL ~ 949,80 ~ 972
PCS. BOX 2
MQ. BOX 0,72
KG. BOX ~ 33,00
BOX PALL 30
MQ. PALL 21,60
KG. PALL ~ 990,00
PCS. BOX 2 2
MQ. BOX 0,72 0,81
KG. BOX ~ 32,00 ~ 36,00
BOX PALL 30 27
MQ. PALL 21,60 21,87
KG. PALL ~ 960,00 ~972

*** Venduti solo a scatole - Sold only in complete boxes - Nur in kompletten kartons verkauft - Vendu en boites complétes.
** Monocalibro, rettificato e squadrato - Rectified, squared, one caliber - Monocalibre, rectifié et mis d’equerre - Ein kaliber, rektifiziert und rechtwinkelig
*Pallet completi - Complete pallets - Komplette Palleten - Palettes complétes
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

General Sales Conditions - Conditions Générales de Vente - Allgemeine Verkaufsbedingungen- und lieferbedingungen

Rev.1a del 1 Gennaio 2018 - Rev.1a of 1st January 2018 - Rév.1a du Ter Janvier 2018 - Fassung 1.a vom 1. Januar 2018

.] A.- MODALITA’ DI CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

A.1.- Le presenti Condizioni Generali di Vendita disciplinano ogni contratto di Vendita tra il Venditore e lAcquirente ed ogni loro modifica o deroga deve
essere concordata per iscritto.

A.2.- Eventuali offerte, accrediti e/o abbuoni accordati da agenti o da altri intermediari, non sono ritenuti validi se non confermati per iscritto dal Venditore.
A.3.- LAcquirente invia al Venditore, direttamente o per il tramite di agenti, Ordini scritti che devono contenere lindicazione dei codici dei Prodotti richiesti,
delle quantita, del loro prezzo e della destinazione. L'Ordine inviato dallAcquirente & irrevocabile.

A.4.- La Vendita dovra ritenersi conclusa nel momento in cui: (i) UAcquirente riceva da parte del Venditore una Conferma scritta via e-mail, fax o altri mezzi

telematici, conforme ai termini e alle condizioni dell'Ordine; o (ii) in caso di Conferma inviata dal Venditore contenente condizioni difformi dall'Ordine
ricevuto dallAcquirente quando questi l'accetti per iscritto o comunque non la contesti entro 7 (sette] giorni dalla ricezione; o [iii] in assenza di conferma
scritta da parte del Venditore, nel momento in cui i Prodotti saranno consegnati e caricati dall/Acquirente

B.- PREZZI

B.1.- Salvo diversa pattuizione scritta, i prezzi di vendita concordati di volta in volta si intendono al netto per contanti e per consegna franco stabilimento
del Venditore indicato nella Conferma d’'Ordine.

C.- CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI

C.1.- LAcquirente dichiara di aver preso visione ed attenersi al contenuto della seguente documentazione pubblicata nel sito internet aziendale: 1)
Manuale di Posa, Uso, Pulizia e Manutenzione e 2) Schede tecniche.

C.2. Data la intrinseca variabilita del prodotto ceramico, le caratteristiche dei campioni e/o modelli inviati in precedenza dal Venditore allAcquirente sono
da considerarsi indicativi e non vincolanti.

C.3. Salvo specifiche richieste da concordare prima della Conferma d’'Ordine, il Venditore non garantisce che Uordine del singolo articolo venga evaso tutto
con un medesimo lotto di produzione.

D.- TERMINI DI CONSEGNA

D.1.- | termini di consegna sono da intendersi indicativi e la proroga di essi non puo far maturare allAcquirente alcun diritto a richiedere indennizzi, ogni
eccezione rimossa.

D.2.- Se, trascorsi 10 (dieci) giorni dalla data di avviso di merce pronta, l'Acquirente non ritira il materiale, il Venditore si riserva di stabilire discrezionalmente
un nuovo termine di consegna.

E.- RESA E SPEDIZIONE

E.1.- Leventuale variazione della destinazione dei Prodotti, diversa da quella concordata in Conferma d'Ordine, deve essere comunicata dallAcquirente
per iscritto entro e non oltre il secondo giorno antecedente a quello previsto per il ritiro presso la sede del Venditore. Il Venditore si riserva la facolta di non
accettare la variazione della destinazione dei Prodotti. Nel caso si verifichi che la destinazione effettiva del Prodotto sia stata diversa da quella dichiarata
dallAcquirente, il Venditore si riserva la facolta di sospendere l'esecuzione delle forniture in corso e/o risolvere i contratti in corso senza che 'Acquirente
possa rivendicare risarcimenti diretti /o indiretti di alcun tipo.

E.2.- Salvo patto contrario, la fornitura della merce si intende Franco Fabbrica (EXW ai sensi degli Incoterms 2010) e cid anche quando sia convenuto che
la spedizione o parte di essa venga curata dal Venditore su mandato dell/Acquirente. In ogni caso i rischi passano allAcquirente al piu tardi con la consegna
al primo trasportatore.

E.3.- Ferma restando l'estraneita del Venditore rispetto al contratto di trasporto, il Venditore non potra essere indicato come “shipper” nella polizza di
carico. La comunicazione del peso lordo del container allo spedizioniere, non costituisce alcuna assunzione di responsabilita da parte del Venditore ai fini
della Convenzione SOLAS (Safety Of Life At Sea). In nessun caso tale comunicazione potra essere intesa come VGM (Verified Gross Mass).

E.4.- U'Acquirente s'impegna affinché il mezzo inviato presso i magazzini del Venditore sia idoneo al carico in relazione alla natura dei Prodotti. Nel caso il
mezzo che si presenta comporti significative difficolta per le operazioni di carico, il Venditore si riserva di addebitare una penale pari al 4% del valore dei
prodotti a copertura dei maggiori costi logistici. Se il mezzo convenuto non & assolutamente idoneo, il Venditore si riserva la facolta di negare le operazioni
di carico senza che nulla possa essere richiesto dallAcquirente a titolo di risarcimento per ogni onere diretto e/o indiretto che ne possa derivarne.

E.5.- E compito dellAcquirente incaricare il vettore di controllare i prodotti prima del carico; eventuali osservazioni in relazione all'integrita degli imballi
e della rispondenza delle quantita caricate a quelle indicate sul documento di trasporto, devono essere sollevate dal vettore al momento del carico. Tali
osservazioni devono essere riportate su tutte le copie dei documenti di trasporto, altrimenti i prodotti caricati s'intendono integri e completi. Ne deriva che
il Venditore non si assume alcuna responsabilita in relazione a mancanze o danni dei prodotti non segnalati dal vettore.

E.6.- E altresi responsabilita dellAcquirente incaricare il vettore di verificare le modalita e la stabilita del carico sul mezzo affinché durante il trasporto non
si verifichino rotture e affinché siano rispettate tutte le disposizioni di sicurezza riguardanti la circolazione stradale.

F.- PAGAMENTI

F.1.- Qualsiasi obbligazione di pagamento deve essere adempiuta presso la sede legale del Venditore. Eventuali pagamenti ad agenti, rappresentanti o
ausiliari di commercio non si intendono effettuati finché le relative somme non pervengono al Venditore.

F.2.- E' fatto divieto allAcquirente di eseguire il proprio adempimento mediante pagamenti provenienti da paesi diversi dal proprio paese di residenza se
trattasi di paesi che non garantiscono un adeguato scambio di informazioni con lltalia. In caso di violazione di tale divieto, il Venditore ha facolta di risolvere
il contratto per giusta causa senza che UAcquirente possa vantare il diritto di ottenere alcun risarcimento per l'eventuale danno subito.

F.3.- Eventuali spese di bollo ed incasso effetti e tratte sono a carico dell/Acquirente. In caso di inadempimento, anche solo parziale, dal giorno fissato per
il pagamento decorreranno a favore del Venditore gli interessi moratori nella misura prevista dal d.lgs. 09/10/2002 n. 231.

F.4.- Salvo diversi accordi scritti, lAcquirente si impegna a non compensare alcun credito, comunque insorto, nei confronti del Venditore.

G.- RECLAMI

G.1.- Al ricevimento dei Prodotti, lAcquirente dovra sottoporli ad accurato controllo attraverso un esame visivo effettuato conformemente alle indicazioni
riportate al punto 7 delle norme UNI EN ISO 10545-2

G.2.- Linstallazione e la posa dei Prodotti deve essere effettuata attenendosi scrupolosamente alle raccomandazioni inerenti le attivita da svolgere prima
e durante la posa in opera indicate nel documento 1) Manuale di Posa, Uso, Pulizia e Manutenzione pubblicato nel sito internet del Venditore e sulla
confezione del prodotto e/o all'interno della stessa. Non sono considerati vizi del Prodotto quelli generati da un’errata installazione e dalla mancata/
errata manutenzione (difformi dalle indicazioni fornite nel 1) Manuale di Posa, Uso, Pulizia e Manutenzione), da una non idonea destinazione d'uso e/o
dalla normale usura nel tempo.

G.3.- Fatti salvi i limiti di accettabilita previsti dalla norma internazionale EN 14411 (ISO 13006), le Parti riconoscono come Vizi Palesi i difetti dei Prodotti
riscontrabili gia al momento del loro ricevimento tali da rendere il materiale inidoneo all'uso o da diminuirne in modo apprezzabile il valore. Rientrano
in tale categoria i difetti come definiti nel documento 1) Manuale di Posa, Uso, Pulizia e Manutenzione pubblicato nel sito internet del Venditore. A titolo
esemplificativo e non esaustivo si riconoscono come Vizi Palesi i difetti superficiali, i difetti di decorazione, di lappatura/levigatura, di calibro, di planarita,
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di ortogonalita-rettilineita, di spessore, le crepe, le sheccature, i fuori tono, i toni mescolati e i Prodotti che presentano problemi da taglio/scaglie.

G.4.- Nel caso lAcquirente rilevi Vizi Palesi dovra fare reclamo al Venditore per iscritto, a pena di decadenza, entro 8 (otto) giorni dal ricevimento e tenere
a disposizione del Venditore lintera partita di materiale. Il reclamo dovra riportare i dati di fatturazione e una precisa descrizione del vizio reclamato
corredata, quando possibile, da immagini fotografiche. Qualora il reclamo dovesse risultare infondato, 'Acquirente si rende disponibile a risarcire il
Venditore delle spese sostenute per Ueventuale sopralluogo (perizie, viaggi ecc.).

G.5.- | Vizi Occulti dovranno essere notificati al Venditore mediante lettera raccomandata A.R., a pena di decadenza dalla garanzia, entro 8 (otto) giorni
dalla data della scoperta del difetto.

G.6.- Lazione dellAcquirente diretta a fare valere la garanzia per vizi si prescrive comunque nel termine di 12 (dodici) mesi decorrenti dalla consegna dei
Prodotti.

H.- GARANZIA PER VIZI

H.1. La garanzia del Venditore si intende limitata ai soli Prodotti di prima scelta e non ai Prodotti di seconda o terza scelta o di partite d’occasione con prezzi
o sconti particolari quando debitamente segnalati in nota nella Conferma dell'Ordine.

H.2. Il Venditore non garantisce l'idoneita dei Prodotti ad usi particolari, ma soltanto le caratteristiche tecniche pubblicate nel sito internet nel documento
2) Schede tecniche. Lindicazione d’uso, anche quando presentata dal Venditore in cataloghi e manuali, & da ritenersi puramente indicativa. Sulla base delle
caratteristiche tecniche riportate nelle 2] Schede Tecniche & sempre compito del progettista valutare lidoneita del Prodotto alle condizioni specifiche di
utilizzo in funzione delle sollecitazioni e delle variabili che si possono verificare nellambiente di destinazione alterandone le sue caratteristiche, a titolo
d’esempio, allintensita del traffico, alla qualita del traffico (calpestio in presenza di sabbia, di detriti...], alle eventuali condizioni climatiche avverse e a
qualsiasi altra aleatorieta a cui puo essere esposto il materiale.

H.3.- Nel caso risulti accertato che il Prodotto manifesti Vizi Palesi, come definiti al sub lett. G n.3, il Venditore provvedera alla sostituzione del Prodotto
difettoso con altro avente caratteristiche pari o superiori o nel caso cio non sia possibile ad una congrua riduzione del prezzo. In alternativa lAcquirente
avra diritto, previa restituzione dei Prodotti viziati, al rimborso del prezzo pagato, maggiorato del costo del trasporto, con esclusione del risarcimento di
ogni altro danno diretto e/o indiretto.

H.4. La garanzia del Venditore deve ritenersi esclusa nel caso in cui il Prodotto affetto da Vizi Palesi (in tutto o in parte) sia stato utilizzato e/o comunque
trasformato dovendosi ritenere che in tal modo l'Acquirente (o il suo cliente) abbia espresso la volonta di accettarli nello stato in cui si trovano.

H.5 Nel caso risulti accertato che il Prodotto manifesti Vizi Occulti, la garanzia del Venditore é limitata alla sostituzione del materiale con altro avente
caratteristiche pari o superiori e ove cio non sia possibile al rimborso del prezzo pagato maggiorato del costo del trasporto. In ogni caso la garanzia del
Venditore per ogni danno diretto e/o indiretto comunque originato dal prodotto difettoso, deve intendersi limitata ad una somma che non potra superare il
doppio del prezzo di vendita applicato dal Venditore in relazione alla sola parte della fornitura difettosa.

H.6.- Nel caso lAcquirente rivenda il Prodotto a soggetti tutelati dal codice del consumo (d.l. n.206/2005) sara responsabile delle condizioni praticate se
difformi da quelle qui riportate e dovra accertarsi che i diritti del consumatore siano esercitati nel rispetto dei rimedi e dei termini fissati da tale codice.
Nel caso sussistano i presupposti, il diritto di regresso e/o comunque di rivalsa spettanti allAcquirente verso il Venditore/produttore non potra eccedere
le esenzioni ed i limiti come fissati dal sub lett. G n.1 al sub lett. H n.5.

|. CLAUSOLE SOLVE ET REPETE E RISOLUTIVE

[.1.- Ai sensi dell'art. 1462 del Codice Civile, per nessun motivo, ivi compresi pretesi vizi o difetti del materiale, UAcquirente potra sospendere o ritardare il
pagamento del materiale ritirato, salva naturalmente la facolta di ripetere quando possa dimostrare di avere indebitamente pagato.

1.2.- Nel caso di mutamento delle condizioni patrimoniali dellAcquirente o di mancato pagamento anche parziale di prodotti gia forniti, il Venditore puo
sospendere l'esecuzione delle forniture in corso e/o risolvere i contratti in corso senza che l'Acquirente possa rivendicare risarcimenti diretti e/o indiretti
di alcun tipo.

L.- PATTO DI RISERVATO DOMINIO

L.1.- Fino a quando UAcquirente non avra provveduto all'integrale pagamento del prezzo, i Prodotti oggetto della fornitura rimarranno di proprieta del
Venditore.

L.2.- Durante il periodo suddetto, 'Acquirente assumera gli obblighi e le responsabilita del custode, e non potra alienare, dare in uso, lasciare sequestrare
o pignorare tali Prodotti senza dichiarare la proprieta del Venditore e dare immediato avviso a mezzo raccomandata A.R.

M.- FORZA MAGGIORE

M.1.- Ciascuna parte potra sospendere l'esecuzione dei suoi obblighi contrattuali quando tale esecuzione sia resa impossibile o oggettivamente troppo
onerosa da un impedimento imprevedibile indipendente dalla sua volonta, quale ad esempio: sciopero, boicottaggio, serrata, incendio, guerra (dichiarata
o non), guerra civile, sommosse e rivoluzioni, requisizioni, embargo, interruzioni di energia, rotture straordinarie di macchinari, ritardi nella consegna di
componenti o materie prime.

M.2.- La parte che desidera avvalersi della presente clausola dovra comunicare immediatamente per iscritto all'altra parte il verificarsi e la cessazione
delle circostanze di forza maggiore.

M.3.- Qualora la sospensione dovuta a forza maggiore duri pit di 60 (sessanta) giorni, ciascuna parte avra il diritto di risolvere il presente contratto, previo
un preawviso di 10 (dieci) giorni, da comunicarsi alla controparte per iscritto.

N.- OBBLIGO DI RISERVATEZZA

N.1.- LAcquirente é tenuto ad osservare la pil assoluta riservatezza su tutte le notizie di carattere tecnico (quali, in via meramente esemplificativa, disegni,
prospetti, documentazioni, formule e corrispondenza) e di carattere commerciale (ivi comprese le condizioni contrattuali, i prezzi d'acquisto, le condizioni
di pagamento ...) apprese in esecuzione del presente Contratto.

N.2.- L'obbligo di riservatezza viene assunto per tutta la durata del Contratto, nonché per il periodo successivo alla sua esecuzione.

N.3.- In ogni caso di inosservanza dell’'obbligo di riservatezza, la parte inadempiente & tenuta e risarcire all'altra tutti i danni che ne dovessero derivare.
0.- MARCHI E SEGNI DISTINTIVI DEL VENDITORE

0.1.-Lutilizzo dei marchi, dei modelli ornamentali e delle opere d’ingegno in genere, in qualunque forma o modo di espressione (quali a titolo meramente
esemplificativo, ma non esaustivo: immagini, foto, disegni, filmati, figure, strutture, etc.) costituenti proprieta intellettuale del Venditore, attraverso
qualsiasi mezzo (quali a titolo meramente esemplificativo, ma non esaustivo: stampa, video, radio, internet, social media, piattaforme di messaggistica
istantanea o VoIP, etc.] & severamente vietato. Qualsiasi deroga a tale divieto, anche solamente parziale, dovra essere autorizzata per iscritto, caso per
caso, dalla Direzione generale del Venditore.

P.- LINGUA DEL CONTRATTO, LEGGE APPLICABILE, GIURISDIZIONE E COMPETENZA

P.1.- Il Contratto e le presenti condizioni sono redatti in lingua Italiana, la quale prevarra nel caso di divergenza con la traduzione in altre lingue.

P.2.- La definizione di qualsiasi controversia comunque relativa alle forniture & soggetta alla legge ed alla giurisdizione dello Stato Italiano e la competenza
territoriale viene devoluta in via esclusiva al Tribunale di Modena nella cui circoscrizione il Venditore ha la sua sede legale.



CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

General Sales Conditions - Conditions Générales de Vente - Allgemeine Verkaufsbedingungen- und lieferbedingungen

EB A.- CONTRACT COMPLETION

A.1.- These general sales conditions govern every sales contract between the Seller and the Buyer and any amendment or exception thereof shall be
agreed in writing.

A.2.- Any offers, credits and/or rebates granted by agents or other intermediaries, shall not be considered valid if they are not confirmed in writing by the
Seller.

A.3.- The Buyer shall send the written orders to the Seller, directly or through the agents, and the orders shall include the codes of the required products,
quantity, price and destination. The order sent by the Buyer is irrevocable.

A.4.- The sale shall be deemed completed when: [i] the Buyer receives a written confirmation from the Seller, via e-mail, fax or other electronic means,
that complies with the terms and conditions of the order; or [ii) if the confirmation sent by the Seller contains conditions that differ from the order sent by
the Buyer, when the latter accepts it in writing or in any case does not object within 7 (seven) days from reception; or (iii) if the Seller does not provide a
written confirmation, when the products are delivered and loaded by the Buyer.

B.- PRICES

B.1.- The prices agreed upon for each individual sale are net prices for cash delivery ex works (the Seller’s plant shall be specified in the order
confirmation), unless otherwise agreed in writing.

C.- PRODUCT CHARACTERISTICS

C.1.- The Buyer declares to have read and comply with the content of the following documentation published on the corporate website: 1) Laying, use,
cleaning and maintenance manual and 2) Technical data sheets.

C.2. Given the intrinsic variability of the ceramic products, the characteristics of the samples, previously sent by the Seller to the Buyer, are purely
illustrative and cannot be deemed binding.

C.3. Unless specifically requested and agreed before the order confirmation, the Seller does not guarantee that the entire quantity of an article on order
shall be sent from one same production lot.

D.- DELIVERY TERMS

D.1.- The delivery terms are approximate and a delay does not give the Buyer any right to claim compensation, without any exception.

D.2.- If the Buyer does not collect the goods, after 10 (ten] days from the date of the “goods ready” notice, the Seller has the right - at its discretion - to
establish a new delivery date.

E.- SHIPPING ARRANGEMENTS AND TERMS

E.1.- The Buyer must communicate any variation in the destination of the products, different from the one agreed in the order confirmation, in writing
within, and no later than, the second day before the day foreseen for the collection at the Seller's premises. The Seller reserves the right not to accept
the change of the product destination. If the actual destination of the product is different from the one stated by the Buyer, the Seller reserves the right to
suspend the execution of the supplies underway and/or to terminate the contracts in force and the Buyer shall not have the right to claim direct and/or
indirect compensation of any type.

E.2.- Unless otherwise agreed, the goods shall be delivered ex-works (EXW - Incoterms 2010) and this shall also be the case when the parties agree that
the delivery, or part of it, shall be arranged by the Seller on the Buyer’'s behalf. In any case, the risks shall transfer to the Buyer upon delivery to the first
carrier.

E.3.- Without prejudice to the Seller’s extraneity in relation to the transport contract, the Seller shall not be indicated as “shipper” on the bill of lading. The
communication of the gross weight of the container to the Forwarding agent does not represent in any way the undertaking of any liability by the Seller as
regards the SOLAS (Safety Of Life At Sea) Convention. In no event may the said communication be taken to be the VGM (Verified Gross Mass).

E.4.- The Buyer undertakes to ensure that the vehicle sent to the Seller’s warehouse is suitable for the loading operations, considering the nature of the
products. If the vehicle sent to collect the goods causes difficulties in the loading operations, the Seller reserves the right to charge a penalty, of 4% of
the value of the products, to cover the extra logistics costs. If the vehicle sent is not at all suitable, the Seller reserves the right to refuse to load the goods
and the Buyer shall not have the right to claim compensation for any direct and/or indirect cost that may arise therefrom.

E.5.- The Buyer is responsible for assigning the carrier the task of checking the products before loading them; any observations concerning the condition
of the packaging and the correspondence of the quantities loaded with those on the transport document must be made by the carrier upon collection of
the goods. The said observations must be written on all the copies of the transport documents, otherwise the loaded products shall be considered to be
complete and in good condition. As a result, the Seller shall not be liable for any missing or damaged products not reported by the carrier.

E.6.- The Buyer is also responsible for assigning the carrier the task of checking the loading procedure and the stability of the goods on the vehicle, in order
to prevent damage during transport and to comply with all road safety provisions.

F.- PAYMENTS

F.1.- All payments must be made to the Seller’s registered office. Payments made to agents, representatives, or sales assistants shall not be considered
as made until the amounts are received by the Seller.

F.2.- The Buyer shall not fulfil its payment obligations by making payments from countries other than its own country of residence, if the said countries do
not guarantee an adequate exchange of information with Italy. In case of breach of the said prohibition, the Seller has the right to terminate the contract
for just cause and the Buyer shall not have the right to claim compensation for any damage suffered.

F.3.- Any costs for stamp duty and bank draft fees shall be borne by the Buyer. Failure to fulfil, even only in part, the payment shall result in the application
of interest on arrears in favour of the Seller, from the date established for the payment, as envisaged by legislative decree 09/10/2002 no. 231.

F.4.- Unless otherwise agreed in writing, the Buyer undertakes not to offset any receivables, of whatever nature, owed by the Seller.

G.- CLAIMS

G.1.- Upon receipt of the products, the Buyer shall perform a visual inspection in compliance with instructions provided in point 7 of UNI EN ISO 10545-2
standards.

G.2.- The products must be installed and fitted strictly respecting the recommendations related to the activities to be performed before and during the
laying of the product specified in document 1) Laying, use, cleaning and maintenance manual, published on the Seller's website, and on the product
packaging and/or inside the packaging. Faults caused by an incorrect installation and by missing/incorrect maintenance [(different from instructions
provided in document 1) Laying, use, cleaning and maintenance manuall, by an unsuitable use and/or by normal wear over time shall not be considered
product faults.

G.3.- With the exception of the limits of acceptability foreseen by the international EN 14411 (ISO 13006) standard, the parties acknowledge as identifiable
faults those product defects that are immediately visible upon receipt thereof and that make the material unsuitable for use or that significantly reduce
its value. This category includes faults as defined in the document 1) Laying, use, cleaning and maintenance manual, published on the Seller’s website.
Identifiable faults include, by way of a non-limiting example, superficial defects, decoration defects, defects concerning polishing, dimensions, surface
flatness, straightness of sides/rectangularity and thickness, cracks, chippings or rough edges, non-compliant shades, mixed shades and products that
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feature problems deriving from the cutting process and/or from chips.

G.4.- If the Buyer finds an identifiable fault, it must be reported in writing to the Seller, within 8 (eight) days from receipt of the products; failure to send
the claim shall result in the forfeiture and loss of such right. The Buyer shall keep the entire lot of material readily available for the Seller. The claim shall
include the invoice details and an accurate description of the claimed fault together with photographs, where possible. In the event that the claim proves
to be unfounded, the Buyer shall refund the Seller any costs incurred for an inspection (expert’s reports, travel, etc.).

G.5.- Hidden faults shall be notified to the Supplier in writing, by recorded delivery letter with advice of receipt, within 8 days from the date such fault is
found, under penalty of forfeiture.

G.6.- The Buyer's right to make a claim for faults under warranty is valid for 12 (twelve) months from the delivery of the products.

H.- WARRANTY FOR FAULTS

H.1. The Seller’s warranty is limited to first grade products and not second or third grade products or lots on offer with special prices or discounts, which
must be duly specified with a note in the order confirmation.

H.2. The Seller does not guarantee the suitability of the products for particular uses, and only guarantees the technical specifications published on the
website in the document 2] Technical data sheets. The indication for use is merely indicative, even when written in the Seller’s catalogues and manuals.
On the basis of the characteristics described in the document 2) Technical data sheets, the designer always has the task of assessing the suitability
of the product for the specific use conditions, taking into account the stress and variables to which the product will be subjected, which may alter its
characteristics; for example, the traffic intensity, quality of traffic (foot traffic with the presence of sand, debris...), adverse weather conditions and any
other unpredictable factor to which the material may be exposed.

H.3.- In the event that identifiable product faults are ascertained, as defined in sub section G no. 3, the Seller shall replace the faulty product with another
one with equal or superior characteristics; should this not be possible, the Seller shall apply a significant price reduction. Alternatively, following the
return of the faulty products, the Buyer shall have the right to a refund of the price paid plus the transport cost, with the exclusion of compensation for any
other direct and/or indirect damage.

H.4. The Seller's warranty shall not be valid if the products that have identifiable faults (totally or in part) have been used and/or in any case transformed,
as this entails that the Buyer (or its customer) expressed the intention to accept them in the condition in which they were found.

H.5.- In the event that hidden product faults are ascertained, the Seller’s warranty is limited to the replacement with other products of equal or superior
characteristics; should this not be possible the Seller shall refund the price paid plus the transport cost. In any case, the Seller’s warranty for any direct
and/or indirect damage caused by the faulty product, shall be limited to an amount that shall not be greater than double the selling price applied by the
Seller, only in relation to the faulty part of the supply.

H.6.- In the event that the Buyer resells the product to subjects protected by the consumer code (law decree no. 206/2005), the former shall be responsible
for the conditions applied, if different from those stated herein, and shall ensure that the consumer’s rights are exercised, in relation to the remedies
and terms established by the said code. |If there are the grounds for the Buyer to exercise the right of recourse and/or make a claim against the Seller/
manufacturer, the said action shall take into account or go beyond the exemptions and limits established in sub sections G no. 1 and H no. 5.

I. SOLVE ET REPETE (pay and then claim) AND TERMINATION CLAUSES

[.1.- Pursuant to article 1462 of the Italian Civil Code, on no account may the Buyer suspend or delay payment of collected material, including in the event
of alleged defects or faults in the material; this does not affect the right to claim back any payments made unduly (solve et repete).

.2.- If the Buyer’s financial situation changes or in the event of non-payment (even partial] of products already supplied, the Seller reserves the right to
suspend the execution of the supplies underway and/or to terminate the contracts in force and the Buyer shall not have the right to claim direct and/or
indirect compensation of any type.

L.- RETENTION OF OWNERSHIP

L.1.- The products supplied shall remain exclusive property of the Seller until the Buyer has paid the full amount.

L.2.- During the aforementioned period, the Buyer shall undertake the obligations and responsibilities as bailee (also referred to as custodian) and shall
not transfer the said products, grant their use, let them be seized or distrained without declaring that the property is of the Seller, and the Buyer shall
immediately inform the Seller by recorded delivery letter with advice of receipt.

M.- FORCE MAJEURE

M.1.- Each party may suspend the fulfilment of its contractual obligations, when the said fulfilment is impossible or objectively too costly due to an
unforeseeable impediment independent from the parties, such as for example: strike, boycott, lockout, fire, war (declared or not), civil war, riots and
revolutions, requisitions, embargo, power blackouts, extraordinary breakage of machinery, delays in the delivery of components or raw materials.

M.2.- The party that wishes to apply this clause shall immediately notify the onset and end of the circumstances of force majeure to the other party in
writing.

M.3.- If the suspension due to force majeure lasts longer than 60 (sixty) days, each party shall have the right to terminate this contract, with a notice of 10
(ten) days to be notified to the counterparty in writing.

N.- CONFIDENTIALITY

N.1.- The Buyer undertakes to maintain confidentiality as regards all information of a technical (such as, by way of a non-limiting example, drawings,
tables, documentation, formulas and correspondence) and commercial nature (including contractual conditions, purchase prices, payment conditions,...]
gained during the performance of this contract.

N.2.- The confidentiality obligation shall be undertaken for the entire duration of this contract and for the period following its execution.

N.3.- In case of failure to uphold the confidentiality obligation, the non-fulfilling party shall pay the other party compensation for all damages that may
derive therefrom.

0.- SELLER’S TRADEMARKS AND DISTINCTIVE SIGNS

0.1.-The use of trademarks, ornamental designs and creative works in general, in whatever form and manner of expression (such as, by way of a non-
limiting example: images, photos, drawings, videos, shapes, structures, etc.] constituting the Seller’s intellectual property, through any means (such as,
by way of a non-limiting example: press, video, radio, internet, social media, instant messaging platforms or VolP, etc.) is strictly forbidden. Any exception
to the said prohibition, even only partial, must be authorised in writing, each time, by the Seller’s general management.

P.- CONTRACT LANGUAGE, APPLICABLE LAW, JURISDICTION AND AUTHORITY

P.1.- The present CONTRACT is drafted in Italian, and in case of disputes the said version shall prevail over any translations in other languages.

P.2.- Any dispute concerning the supply of products shall be subject to Italian law and jurisdiction and the Court of Modena, the town in which the Seller
has its registered office, shall have sole local jurisdiction.



CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

General Sales Conditions - Conditions Générales de Vente - Allgemeine Verkaufsbedingungen- und lieferbedingungen

ﬂ A.- MODALITES DE CONCLUSION DU CONTRAT

A.1.- Les présentes Conditions Générales de Vente régissent tout contrat de Vente entre le Vendeur et l'Acheteur et toute modification ou dérogation de ces
derniéres doit étre convenue par écrit.

A.2.- D'éventuelles offres, accréditations et / ou ristournes accordées par des agents ou par d'autres intermédiaires, ne seront réputées valables que si elles sont
confirmées par écrit par le Vendeur.

A.3.- LAcheteur envoie au Vendeur, directement ou par lUintermédiaire d'agents, des Commandes écrites qui doivent indiquer les codes des Produits demandés,
les quantités, leur prix et leur destination. La commande envoyée par Acheteur est irrévocable.

A.4.- La Vente doit &tre réputée conclue au moment ou : (i) UAcheteur recoit de la part du Vendeur une Confirmation écrite par e-mail, par télécopie ou par d’autres
moyens télématiques, conforme aux conditions de la Commande ; ou (i) en cas de Confirmation envoyée par le Vendeur contenant des conditions différant de la
Commande envoyée par Acheteur lorsque celui-ci laccepte par écrit ou quoi qu’il en soit s'il ne la conteste pas dans un délai de 7 (sept) jours a compter de la
réception ; ou [iii) en l'absence d'une confirmation écrite de la part du Vendeur, au moment ot les Produits seront livrés et chargés par l'Acheteur.

B.- PRIX

B.1.- Sauf accord contraire, les prix de vente convenus au fur et a mesure sont réputés nets, pour les paiements en especes et les livraisons Franco 'établissement
du Vendeur indiqué sur la Confirmation de Commande.

C.- CARACTERISTIQUES DES PRODUITS

C.1.- LAcheteur déclare avoir lu et s'en tenir au contenu de la documentation suivante publiée sur le site Internet de la société: 1) Manuel de Pose, d’Utilisation,
de Nettoyage et d'Entretien et 2) Fiches techniques.

C.2. Vu la variabilité intrinséque du produit en céramique, les caractéristiques des échantillons et / ou des modéles envoyés précédemment par le Vendeur a
lAcheteur sont indicatifs et non contraignants.

C.3. Sauf en cas de demandes spécifiques a convenir avant la Confirmation de Commande, le Vendeur ne garantit pas la commande d'un article soit intégralement
constituée par un méme lot de production.

D.- DELAIS DE LIVRAISON

D.1.- Les délais de livraison s'entendent fournis a titre indicatif et leur prorogation ne donne en aucun cas le droit a lAcheteur de demander des indemnisations,
excluant dés a présent toute exception.

D.2.- SilAcheteur ne retire pas le matériel, au bout d'un délai de 10 (dix) jours & compter de la date de l'annonce indiquant que la marchandise est préte, le Vendeur
se réserve la faculté de fixer a sa discrétion un nouveau délai de livraison.

E.- LIVRAISON ET EXPEDITION

E.1.- L'éventuelle variation de la destination des Produits, différente de celle convenue dans la Confirmation de Commande, doit étre communiquée par UAcheteur
par écrit au plus tard le second jour qui précéde le jour du retrait au siége du Vendeur. Le Vendeur se réserve la faculté de ne pas accepter la variation de la
destination des Produits. Au cas ou la destination effective du Produit serait différente de celle déclarée par UAcheteur, le Vendeur se réserve la faculté de
suspendre Uexécution des fournitures en cours et / ou de résilier le contrat sans que UAcheteur puisse revendiquer des indemnisations directes et / ou indirectes
d’aucune sorte.

E.2.- Sauf accord contraire, la fourniture de la marchandise est livrée Départ Usine (EXW aux termes des Incoterms 2010) méme si l'on a convenu que Uexpédition
ou une partie de cette derniére sera suivie par le Vendeur sur mandat de U'Acheteur. En tout état de cause, les risques passent a 'Acheteur au plus tard au moment
de la livraison au premier transporteur.

E.3.- Sans préjudice du désintérét du Vendeur par rapport au contrat de transport, celui-ci ne pourra étre indiqué comme le “shipper” dans le connaissement.
La communication du poids brut du container a l'expéditeur, ne constitue pas une prise de responsabilité de la part du Vendeur aux fins de la Convention SOLAS
(Safety Of Life At Sea). En aucun cas cette communication ne pourra étre considérée comme le VGM (Verified Gross Mass).

E.4.- LAcheteur s'engage a ce que le véhicule envoyé aux entrepots du Vendeur soit compatible avec la nature des Produits a charger. Si le véhicule qui se présente
comporte des difficultés significatives pour les opérations de chargement, le Vendeur se réserve la faculté de débiter une pénalité de l'ordre de 4 % de la valeur des
produits pour couvrir les colts logistiques supplémentaires. Si le véhicule convenu n’est absolument pas compatible, le Vendeur se réserve la faculté de refuser
les opérations de chargement sans que UAcheteur ne puisse rien lui demander a titre de remboursement de toute dépense directe et / ou indirecte éventuelle.
E.5.- Il appartient a UAcheteur de charger le transporteur de contréler les produits avant le chargement ; d’éventuelles observations concernant Uintégrité des
emballages et la correspondance des quantités chargées avec celles indiquées sur le document de transport doivent étre soulevées par le transporteur au
moment du chargement. Ces observations doivent étre indiquées sur toutes les copies des documents de transport ; dans le cas contraire, les produits chargés
sont réputés intacts et complets. Il s'ensuit que le Vendeur décline toute responsabilité en cas d'absence ou de détérioration des produits non signalée par le
transporteur.

E.6.- LAcheteur a également la responsabilité de charger le transporteur de vérifier les modalités et la stabilité du chargement sur le véhicule afin d'éviter les bris
durant le transport et le respect de toutes les dispositions de sécurité concernant la circulation sur route.

F.- PAIEMENTS

F.1.- Toute obligation de paiement doit étre accomplie au siege égal du Vendeur. Les éventuels paiements remis a des agents, a des représentants ou a des
auxiliaires de commerce ne seront réputés effectués qu’au moment ot le Vendeur percevra les sommes correspondantes.

F.2.- Il est interdit a UAcheteur d'effectuer des paiements depuis un pays différent de son pays de résidence et ne garantissant pas un échange d'informations
correct avec Ultalie. En cas de violation de cette interdiction, le Vendeur a la faculté de résilier le contrat pour juste cause sans que [Acheteur ne puisse revendiquer
le droit d'obtenir une quelconque réparation pour l'éventuel préjudice subi.

F.3.- Les éventuels frais de timbre et d'encaissement d'effets et de traites sont a la charge de UAcheteur. En cas de défaillance, méme partielle, des intéréts
de retard commencent a courir en faveur du Vendeur, a compter du jour fixé pour le paiement, dans la mesure prévue par le Décret Législatif italien n® 231 du
09/10/2002.

F.4.- Sauf accord écrit contraire, lAcheteur s'engage a ne compenser aucune créance échue.

G.- RECLAMATIONS

G.1.- A la réception des Produits, lAcheteur devra soumettre ces derniers a un controle minutieux moyennant un examen visuel effectué conformément aux
indications du point 7 des normes UNI EN IS0 10545-2.

G.2.- Linstallation et la pose des Produits doivent étre effectuées en suivant scrupuleusement les recommandations inhérentes aux activités exercées avant et
durant la pose indiquées sur le document 1) Manuel de Pose, d'Utilisation, de Nettoyage et d’Entretien, publié sur le site Internet du Vendeur ainsi qu’a Uextérieur
et/ou a lintérieur de l'emballage du produit. Les défauts dus a une installation erronée et a un entretien absent / erroné (ne respectant pas les indications fournies
dans le 1) Manuel de Pose, d'Utilisation, de Nettoyage et d’Entretien), par un usage prévu inapproprié et / ou par lusure normale due au temps ne sont pas
considérés comme des vices du Produit. )

G.3.- Sous réserve des limites d'acceptabilité prévues par la norme internationale EN 14411 (ISO 13006), les Parties reconnaissent comme des Vices Evidents les
défauts des Produits existant des la réception de sorte que le matériel devienne inutilisable ou qu'il perde une grande partie de sa valeur. Cette catégorie comprend
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les défauts définis dans le document 1) Manuel de Pose, dUtilisation, de Nettoyage et d'Entretien publié sur le site Internet du Vendeur. A titre d’exemple non
contraignant, on reconnait comme des Vices Evidents les défauts de surface, de décoration, de polissage, de calibre, de planéité, d'orthogonalité-rectitude,
d'épaisseur, les fissures, les ébréchés, les hors nuance, les nuances mélangées et les Produits qui présentent des problémes de coupe - voile.

G.4.- Si UAcheteur reléve des Vices Evidents, il devra présenter une réclamation écrite au Vendeur, sous peine de déchéance, dans un délai de 8 (huit) jours
a compter de la réception et tenir le lot complet de matériel a la disposition de ce dernier. La réclamation devra indiquer les données de facturation et une
description précise du vice objet de la réclamation, accompagnée, si possible, de photographies. Si la réclamation devait s'avérer sans fondement, lAcheteur est
disposé a rembourser au Vendeur les dépenses encourues pour ['éventuelle visite des lieux (expertises, déplacements, etc.).

G.5.- Les Vices Cachés devront étre notifiés au Vendeur par lettre recommandée avec avis de réception, sous peine d'annulation de la garantie, dans un délai de 8
(huit) jours a compter de la date de la découverte du défaut.

G.6.- Laction de UAcheteur ayant pour but de faire valoir la garantie en cas de vices se prescrit dans un délai de 12 (douze] mois & compter de la livraison des
Produits.

H.- GARANTIE COUVRANT LES VICES

H.1. La garantie du Vendeur est réputée limitée aux seuls Produits de premier choix et non aux Produits de second ou de troisiéme choix ou a des lots d'occasion
auquel on applique des prix ou des remises particuliers lorsqu'ils sont ddment signalés dans les notes de la Confirmation de Commande.

H.2. Le Vendeur ne garantit pas 'adéquation des Produits a des usages particuliers, mais uniquement les caractéristiques techniques publiées sur le site Internet
dans le document 2] Fiches techniques. Lusage indiqué, également lorsqu'il est présenté par le Vendeur dans des catalogues et des manuels, est purement
indicatif. Sur la base des caractéristiques techniques indiquées dans les 2) Fiches Techniques, le concepteur a toujours le devoir d’évaluer l'adéquation du Produit
aux conditions spécifiques d’utilisation en fonction des contraintes et des variables pouvant se vérifier dans le lieu de destination et susceptibles d'en altérer
les caractéristiques, par exemple, Uintensité et la qualité de la circulation (piétinement en présence de sable, de détritus...), ainsi que les éventuelles conditions
climatiques défavorables et toute autre incidence a laquelle peut étre exposé le matériel.

H.3.- Si l'on a constaté que le Produit présente les Vices Evidents définis a la lettre G n°3, le Vendeur remplacera le Produit défectueux par un autre produit ayant
des caractéristiques analogues ou supérieures ou, lorsque cela est impossible, a une réduction cohérente du prix. En alternative, lAcheteur aura droit, apreés la
restitution des Produits défectueux, au remboursement du prix payé, majoré du prix du transport, a U'exclusion du remboursement de tout autre préjudice direct
et/ ou indirect.

H.4. La garantie du Vendeur doit &tre réputée exclue au cas ot le Produit présentant des Vices Evidents (entiérement ou partiellement) aurait été utilisé et / ou du
moins transformé ; dans ce cas, on considérera que UAcheteur [ou son client) a exprimé la volonté de les accepter en [état.

H.5 Si l'on a constaté que le Produit présente des Vices Cachés, la garantie du Vendeur se limite au remplacement du matériel par du matériel ayant des
caractéristiques analogues ou supérieures et, lorsque cela est impossible, au remboursement du prix payé majoré des frais de transport. En tout état de cause, la
garantie du Vendeur couvrant tout dommage direct et / ou indirect causé par le produit défectueux, se limitera a une somme qui ne pourra pas dépasser le double
du prix de vente appliqué par le Vendeur dans le cadre de la seule partie de la fourniture défectueuse.

H.6.- Si lAcheteur revend le Produit a des clients protégés par le code de la consommation (Décret-loi italien n® 206/2005) il sera responsable des conditions
appliquées si celles-ci différent des conditions indiquées ici et il devra s'assurer que les droits du consommateur sont exercés dans le respect des remedes et
des délais fixés par ce code. Si les conditions sont réunies, le droit de retrait et / ou de recours revenant a lAcheteur a Uencontre du Vendeur / fabricant ne pourra
dépasser ni les exonérations ni les limites établies de la lettre G n°1 a la lettre H n°®5.

I. CLAUSES SOLVE ET REPETE ET CLAUSES RESOLUTOIRES

I.1.- Aux termes de l'art. 1462 du Code Civil italien, en aucun cas, y compris les prétendus vices ou défauts du matériel, 'Acheteur ne pourra suspendre ou retarder
le paiement du matériel retiré, sans préjudice naturellement de la faculté d'exiger lorsqu’il est en mesure de démontrer avoir indiment payé.

I.1.- En cas de variation des conditions patrimoniales de lAcheteur ou de non-paiement méme partiel de produits déja fournis, le Vendeur se réserve la faculté
de suspendre l'exécution des fournitures en cours et / ou de résilier les contrats sans que UAcheteur ne puisse revendiquer des indemnisations directes et / ou
indirectes d'aucune sorte. o

L.- PACTE DE RESERVE DE PROPRIETE

L.1.- Tant que lAcheteur n'aura pas intégralement payé le prix, les Produits objet de la fourniture resteront la propriété du Vendeur.

L.2.- Au cours de la susdite période, lAcheteur assumera les obligations et les responsabilités de gardien, et il ne pourra ni aliéner, ni confier, ni permettre la saisie
desdits Produits sans déclarer la propriété du Vendeur et informer immédiatement ce dernier par lettre recommandée avec avis de réception.

M.- FORCE MAJEURE

M.1.- Chacune des parties pourra suspendre l'accomplissement de ses obligations contractuelles lorsque cette exécution est rendue impossible ou objectivement
trop onéreuse par un empéchement imprévisible indépendant de sa volonté comme : les gréves, les boycottages, les lock-outs, les incendies, les guerres
(déclarées ou nonl, les guerres civiles, les révoltes et les révolutions, les réquisitions, les embargos, les coupures de courant, les ruptures exceptionnelles de
machines, les retards de livraison de composants ou de matiéres premieres.

M.2.- La partie qui souhaite user de la présente clause devra communiquer immédiatement par écrit a lautre partie la survenue et la cessation des circonstances
de force majeure.

M.3.- Si la suspension due & une force majeure dure plus de 60 (soixante) jours, chacune des parties aura le droit de résilier le présent contrat, avec un préavis de
10 [dix] jours, en le communiquant par écrit a la partie adverse.

N.- OBLIGATIONS DE CONFIDENTIALITE

N.1.- UAcheteur est tenu d’observer le secret le plus absolu concernant toutes les informations de caractére technique (comme, par exemple, les dessins,
les notices, les documentations, les formules et la correspondance) et de caractére commercial [y compris les conditions contractuelles, les prix d’achat, les
conditions de paiement, etc.) dont il aurait eu connaissance durant Uexécution du présent Contrat.

N.2.- L'obligation de confidentialité est assumée pendant toute la durée du Contrat, ainsi que pour la période successive a son exécution.

N.3.- Dans tous cas de non-observation de l'obligation de confidentialité, la partie défaillante est tenue de réparer a l'autre partie tous les éventuels préjudices.
0.- MARQUES ET SIGNES DISTINCTIFS DU VENDEUR

0.1.- Lutilisation des marques, des modéles ornementaux et des ceuvres de U'esprit en général, sous quelque forme ou suivant quelque modalité d'expression que
ce soit (a titre d’exemple, non contraignant : les images, les photos, les dessins, les vidéos, les figures, les structures, etc.] constituant la propriété intellectuelle du
Vendeur, a travers tout moyen (a titre d’exemple non contraignant : limpression, la vidéo, la radio, Internet, les médias sociaux, les plates-formes de messagerie
instantanée ou VolIP, etc.) est formellement interdite. Toute dérogation a cette interdiction, méme partielle, devra étre autorisée par écrit, cas par cas, par la
Direction générale du Vendeur. ]

P.- LANGUE DU CONTRAT, LOI APPLICABLE, JURIDICTION ET COMPETENCE

P.1.- Le Contrat et les présentes conditions sont rédigés en langue italienne qui prévaudra en cas de divergence avec la traduction dans d'autres langues.

P.2.- La définition de toute controverse relative aux fournitures est régie par la loi et la juridiction de U'Etat italien et les parties reconnaissent la compétence
territoriale exclusive du Tribunal de Modéne dans la circonscription duquel se trouve le siége légal du Vendeur.



CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

General Sales Conditions - Conditions Générales de Vente - Allgemeine Verkaufsbedingungen- und lieferbedingungen

m A.- MODALITAT DES VERTRAGSABSCHLUSSES

A.1.- Die vorliegenden Allgemeinen Verkaufsbedingungenen regeln alle Vertrdge zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer und alle Anderungen oder
Abweichungen davon missen schriftlich vereinbart werden.

A.2.- Eventuelle Angebote sowie mit Handelsvertretern oder sonstigen Vermittlern vereinbarten Gutschriften sind nicht verbindlich, es sei denn, sie
werden vom Verkaufer schriftlich bestatigt.

A.3.- Der Kaufer sendet dem Verkaufer direkt oder Uber Handelsvertreter schriftliche Bestellungen zu, die die Angabe der Artikelnummern der
gewiinschten Produkte, der Mengen, ihres Preises und der Bestimmung enthalten missen. Die vom Kaufer gesendete Bestellung ist unwiderruflich.
A.4.- Der Verkauf gilt zu dem Zeitpunkt als abgeschlossen, an dem: [i] der Kaufer vom Verk&ufer eine schriftliche Bestatigung per E-Mal, Fax oder auf
sonstigem Weg erhélt, die den Fristen und Bedingungen der Bestellung entspricht; oder (ii) falls die vom Verkaufer gesendete Bestatigung, Bedingungen
enthélt, die von der vom Kaufer erhaltenen Bestellung abweichen, wenn dieser diese akzeptiert oder nicht innerhalb von 7 (sieben) Tagen ab ihrem
Empfang beanstandet; oder [iii] falls keine schriftliche Bestatigung durch den Verkaufer erfolgt, zu dem Zeitpunkt, an dem die Produkte geliefert und vom
Kaufer ibernommen werden.

B.- PREISE

B.1.- Vorbehaltlich abweichender schriftlicher Vereinbarungen gelten die von Mal zu Mal vereinbarten Verkaufspreise als Nettobarpreise bar mit
Lieferung frei ab dem in der Auftragsbestatigung angegebenen Werk des Verkaufers.

C.- EIGENSCHAFTEN DER PRODUKTE

C.1.- Der Kaufer erklart, die folgende auf der Web-Site des Unternehmen veroffentlichte Dokumentation zur Kenntnis genommen zu haben und sich an
deren Inhalt zu halten: 1) Handbuch zur Verlegung, Benutzung, Reinigung und Pflege, und 2) Technische Datenblatter.

C.2. Aufgrund der intrinsischen Variabilitat des Keramikprodukts sind die Eigenschaften der vorausgehend vom Verkaufer an den Kaufer gesendeten
Warenmuster und/oder Modelle hinweisend und unverbindlich.

C.3. Vorbehaltlich spezifischer Vereinbarungen vor der Auftragsbestatigung garantiert der Verkaufer nicht, dass die Lieferung des einzelnen Artikels
vollstéandig mit dem gleichen Produktionslos ausgefiihrt wird.

D.- LIEFERFRISTEN

D.1.- Die Lieferfristen sind unverbindlich und Verzégerungen fiihren fir den Kaufer in keinem Fall zum Anspruch auf Schadensvergiitung.

D.2.- Falls der Kaufer das Material nicht innerhalb von 10 (zehn) Tagen ab dem Datum der Bereitstellung der Waren abholt, behilt sich der Verkaufer das
Recht vor, eine neue Lieferfrist festzusetzen.

E.- RUCKLIEFERUNG UND VERSAND

E.1.- Die eventuelle Anderung des Bestimmungsortes der Produkte, die sich von der in der Auftragsbestitigung vereinbarten unterscheidet, muss vom
Kaufer schriftlich innerhalb des zweiten Tags vor dem fiir die Abholung am Sitz des Verkaufers vorgesehenen mitgeteilt werden. Der Verkdufer behalt
sich das Recht vor, die Anderung der Bestimmung der Produkte nicht zu akzeptieren. Falls sich herausstellt, dass die effektive Bestimmung des Produkts
von der vom Kaufer angegebenen verschieden ist, behalt sich der Verk&dufer das Recht vor, die laufenden Lieferungen nicht auszufihren und/oder die
laufenden Vertrage aufzulésen, ohne dass der Kaufer jeglichen Anspruch auf Entschadigung geltend machen kann.

E.2.- Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen erfolgt die Lieferung der Ware frei ab Werk (EXW gemaf den Incoterms 2010), und dies auch, falls
vereinbart wird, dass der Versand oder ein Teil desselben im Auftrag des Kaufers durch den Verkaufer erfolgt. In jedem Fall gehen die Risiken spatestens
mit der Ubergabe an das erste Transportunternehmen an den Kaufer iber.

E.3.- Unter Beibehaltung der Nichtbeteiligung des Verk&dufers am Transportvertrag kann der Verkdufer in der Police der Ladung als ..Shipper” angegeben
werden. Die Mitteilung des Bruttogewichts des Containers an den Transportunternehmer stellt keine Ubernahme der Verantwortung des Verkaufers
hinsichtlich der SOLAS-Konvention dar (Safety Of Life At Sea). In keinem Fall kann diese Mitteilung als VGM (Verified Gross Mass) verstanden werden.
E.4.- Der Kaufer verpflichtet sich sicherzustellen, dass das zu den Lagern des Verkdufers gesendete Fahrzeug unter Berlcksichtigung der Natur der
Produkte fiir das Laden geeignet ist. Falls das zum Laden gesendete Fahrzeug grofere Probleme beim Beladen bereitet, behalt der Verkaufer sich
das Recht vor, zur Abdeckung der héheren Logistikkosten eine Vertragsstrafe in Hohe von 4 % des Werts der Produkte zu erheben. Falls das Fahrzeug
vollkommen ungeeignet ist, behalt sich der Verkaufer das Recht vor, das Verladen zu verweigern, ohne dass der Kaufer einen Anspruch auf Verglitung der
Sch&den geltend machen kann, die direkt und/oder indirekt daraus entstehen kénnen.

E.5.- Es ist Aufgabe des Kaufers, das Transportunternehmen zu beauftragen und die Produkte vor dem Laden zu kontrollieren; eventuelle Anmerkungen
zur Unversehrtheit der Verpackungen und der Ubereinstimmung der geladenen Menge mit der in den Transportpapieren angegebenen miissen vom
Transportunternehmen zum Zeitpunkt des Ladens vorgenommen werden. Diese Anmerkungen missen auf alle Exemplaren der Transportpapiere
vermerkt werden, anderenfalls gelten die geladenen Produkte als unbeschadigt und vollstandig. Daraus folgt, dass der Verkaufer keinerlei Haftung fiir
Fehlmengen oder Beschadigungen der Produkte Gbernimmt, die vom Transportunternehmen nicht gemeldet werden.

E.6.- Esist ebenfalls Aufgabe des Kaufers, das Transportunternehmen zu beauftragen und die Modalitat und die Stabilitat des Ladens auf das Fahrzeug zu
Uberprifen, damit es wahrend des Transports nicht zu Briichen kommt, sowie die Einhaltung der Sicherheitsbestimmungen der StraBenverkehrsordnung
zu gewahrleisten.

F.- ZAHLUNGEN

F.1.- Alle Zahlungsverpflichtung miissen am Firmensitz des Verkaufers erfiillt werden. Eventuelle Zahlungen an Handelsvertreter oder
AuBendienstmitarbeiter gelten als nicht geleistet, bis sie beim Verkaufer eingehen.

F.2.- Esist dem Kaufer untersagt, die Zahlungen aus Landern vorzunehmen, die vom Land seines Firmensitzes verschieden sind, falls diese Lander keinen
angemessenen Informationsaustausch mit Italien gewahrleisten. Im Fall der Verletzung dieses Verbots hat der Verkaufer das Recht, den Vertrag aus
gutem Grund aufzuldsen, ohne dass der Kaufer eine Vergiitung des entstandenen Schadens geltend machen kann.

F.3.- Eventuelle Kosten und Gebihren fiir die Einziehung von Effekten und Wechseln gehen zu Lasten des Kaufers. Im Fall der Nichteinhaltung des fiir die
Zahlung festgesetzten Tags - auch nur partiell - fallen Sdumniszinsen zu Gunsten des Verkaufers an, in der vom ital. Gesetzerlass vom 9. Oktober 2002,
Nr. 231 vorgesehenen Hohe.

F.4.- Vorbehaltlich abweichender schriftlicher Vereinbarungen verpflichtet sich der Kaufer, keine Guthaben gegeniiber dem Verkaufer zu verrechnen.

G.- BEANSTANDUNGEN

G.1.- Beim Empfang der Produkte muss der Kaufer sie einer sorgfaltigen Sichtkontrolle gemaf3 den Angaben von Punkt 7 der Normen UNI EN ISO 10545-2
unterziehen.

G.2.- Die Installation und die Verlegung der Produkte miissen unter Einhaltung der Empfehlungen zu den Arbeiten ausgefiihrt werden, die vor und wahrend
der Verlegung ausgefiihrt werden miissen, wie angegeben im Dokument 1) Handbuch zur Verlegung, Verwendung, Reinigung und Pflege, verdffentlicht
auf der Web-Site des Verkaufers und angegeben auf der Verpackung des Produkts und/oder im Inneren derselben. Schaden, die durch eine falsche
Installation, Verlegung und durch eine unterlassene/falsche Pflege (abweichend von den Angaben in 1) Handbuch zur Verlegung, Reinigung und Wartung),
durch eine ungeeignete Gebrauchsbestimmung oder durch normale Abnutzung verursacht werden, werden nicht als Mangel des Produkts anerkannt.
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G.3.- Vorbehaltlich der Grenzen der Akzeptabilitat, die von der internationalen Norm EN 14411 (ISO 13006) vorgesehen sind, erkennen die Parteien Mangel
der Produkte als offensichtliche Mangel an, die bereits bei ihrem Empfang festgestellt werden konnen, die das Material zur Verwendung ungeeignet
machen oder die den Wert betréchtlich verringern. In diese Kategorie fallen Méngel, wie im Dokument definiert 1) Handbuch zur Verlegung, Benutzung,
Reinigung und Pflege, veroffentlicht auf der Web-Site des Verkaufers. Als nicht erschopfende Beispiele werden Oberflaichenmangel, fehlerhafte Grafik,
Defekte polierte Oberflache, Defekte des Kalibers, der Planaritat, der Rechtwinkligkeit/Gradlinigkeit, der Stérke, Risse, abgeschlagene Kanten, Fehlfarbe,
gemischte Brandfarbe sowie Produkte mit Kantsplitterung durch Rettifizierung als offensichtliche Mangel anerkannt.

G.4.- Falls der Kaufer offensichtliche Mangel feststellt, muss er dies dem Verkaufer innerhalb von 8 (acht) Tagen ab dem Empfang schriftlich melden
und die gesamte Charge des Materials fiir den Verkaufer zur Verfiigung halten; anderenfalls verfallt der Rechtsanspruch. Bei der Beanstandung miissen
die Daten der Rechnung sowie eine prazise Beschreibung des beanstandeten Mangels angegeben werden, falls moglich mit einer fotografischen
Dokumentation. Falls die Beanstandung unberechtigt sein sollte, ist der Kaufer gehalten, dem Verkaufer die fir einen eventuellen Ortstermin
aufgewendeten Kosten (Gutachten, Reisekosten, usw.] zu erstatten.

G.5.- Versteckte Mangel missen dem Verkaufer innerhalb von 8 (acht) Tagen ab Feststellung des Mangels per Einschreiben mit Riickschein gemeldet
werden: anderenfalls verfallt der Rechtsanspruch.

G.6.- Die Aktion des Kaufers zur Inanspruchnahme der Mangelhaftung muss in jedem Fall innerhalb von 12 (zw6lf) Monaten ab der Lieferung der Produkte
erfolgen.

H.- MANGELHAFTUNG

H.1. Die Garantie des Verkaufers ist begrenzt auf Produkte erster Qualitat und sie bezieht sich nicht auf Produkte zweiter oder dritter Qualitat oder auf
gelegentliche Partien mit besonderen Preisen oder Nachlasse, die in der Auftragsbestatigung angegeben werden.

H.2. Der Verkaufer garantiert nicht die Eignung der Produkte flir besondere Verwendungen, sondern lediglich die technischen Eigenschaften, die auf
der Web-Site in Dokument 2) Technische Datenblatter veroffentlicht sind. Die Angabe zur Verwendung ist als unverbindlich anzusehen, auch wenn vom
Verk&ufer in Katalogen und Handbiichern angegeben ist. Es ist stets Aufgabe des Planers, auf der Grundlage der in den 2] Technischen Datenblattern
angegebenen Eigenschaften die Eignung des Produkts fiir spezifische Nutzungsbedingungen zu bewerten, unter Beriicksichtigung der Belastungen sowie
der Variablen, die am Ort der Bestimmung auftreten und die Eigenschaften verandern kénnen, wie zum Beispiel die Intensitat des Verkehrs, die Qualitat
des Verkehrs (Begehung bei Vorhandensein von Sand, Schmutz usw.), die eventuellen klimatischen Bedingungen sowie alle sonstigen Einflisse, denen
das Material ausgesetzt sein kann.

H.3.- Falls festgestellt wird, dass das Produkt offensichtliche Mangel aufweist, wie definiert in Punkt G, Nr. 3, nimmt der Verkaufer die Ersetzung des
mangelhaften Produkts durch ein anderes mit gleichen oder hoherwertigen Eigenschaften vor, oder er nimmt eine angemessene Reduzierung des Preises
vor, falls dies nicht moglich ist. Alternativ hat der Kaufer nach Ricklieferung der mangelhaften Produkte das Recht auf Riickerstattung des bezahlten
Preises, zuzlglich der Transportkosten, mit AusschlieBung der Vergltung aller direkten und/oder indirekten Schaden.

H.4. Die Garantie des Verk&ufer wird ausgeschlossen, falls das mangelhafte Produkt (ganz oder teilweise) verwendet und/oder umgewandelt worden ist,
da davon ausgegangen wird, dass der Kaufer (oder sein Kunde) dadurch seinen Willen zum Ausdruck gebracht hat, es in dem Zustand zu akzeptieren, in
dem es sich befindet.

H.5 Falls festgestellt wird, dass das Produkt versteckte Mangel aufweist, ist die Garantie des Verkaufers auf die Ersetzung des Materials durch anderes
mit gleichen oder hoherwertigeren Eigenschaften beschrankt oder - falls dies nicht moglich ist - auf die Riickerstattung des bezahlten Preises, zuziiglich
der Transportkosten. In jedem Fall ist die Garantie des Verkaufers fir alle direkten und/oder indirekten Schaden, die durch das mangelhafte Produkt
entstehen, auf einen Betrag begrenzt, der das Doppelte des Verkaufspreises nicht libersteigen kann, den der Verkdufer auf den mangelhaften Teil der
Lieferung angewendet hat.

H.6.- Falls der K&ufer das Produkt an Kunden weiterverkauft, die vom Verbraucherschutzgesetz [ital. Gesetzerlass Nr. 206/2005) geschitzt werden, ist
er verantwortlich fur die angewendeten Bedingungen, falls diese von den hier angegebenen abweichen, und er muss sicherstellen, dass die Rechte des
Verbrauchers gemaf den Bestimmungen dieses Gesetzes ausgelibt werden konnen. Falls die Voraussetzungen gegeben sind, kann das Regressrecht des
Kaufers gegeniiber dem Verkaufer/Hersteller nicht die Grenzen iibersteigen, die von Punkt G, Nr. 1 bis Punkt H, Nr. 5 angegeben werden.

|. KLAUSEL SOLVE ET REPETE UND AUFLOSUNGSKLAUSEL

[.1.- GemaB den Bestimmungen von § 1462 des ital. Blrgerlichen Gesetzbuches kann der Kaufer in keinem Fall - einschlief3lich von vermeintlichen
Mangeln oder Defekten des Materials - die Zahlung des abgenommenen Materials aussetzen oder verzogern, natiirlich vorbehaltlich des Rechts,
ungerechtfertigt gezahlte Betrage zuriickzufordern, und dies nur nach Erbringung des Nachweises der RechtmaBigkeit der Forderung (Solve et Repete).
[.2.- Im Fall der Veranderung der Vermodgensbedingungen des Kaufers oder der auch nur partiellen Nichtbezahlung der bereits gelieferten Produkte kann
der Verkaufer die laufenden Lieferungen aussetzen und/oder die laufenden Vertrége auflésen, ohne dass der K&ufer die Vergiitung von direkten und/oder
indirekten Schaden geltend machen kann.

L.- EIGENTUMSVORBEHALT

L.1.- Bis zur vollstandigen Bezahlung des Preises durch den Kaufer bleiben die Produkte, die den Gegenstand der Lieferung darstellen, Eigentum des
Verkaufers.

L.2.- Wahrend dieses Zeitraums tUbernimmt der Kaufer die Pflichten und die Verantwortlichkeiten fir die Aufbewahrung der gekauften Produkte und er
kann sie nicht verauflern, zur Nutzung lberlassen oder beschlagnahmen oder pfanden lassen, ohne das Eigentum des Verkaufers anzugeben und ohne
diesen umgehend per Einschreiben mit Riickschein zu benachrichtigen.

M.- HOHERE GEWALT

M.1.- Beide Parteien konnen die Ausfiihrung der vertraglichen Pflichten aussetzen, wenn die Ausfiihrung aus Griinden, die vom eigenen Willen unabhangig
sind, unmaoglich oder objektiv zu aufwendig wird, wie zum Beispiel: Streiks, Boykott, Aussperrung, Brand, Krieg (erklart oder nicht), Biirgerkrieg,
Aufstande und Revolutionen, Beschlagnahme, Embargo, Unterbrechungen der Energieversorgung, au3erordentliche Defekte von Maschinen, Verspatung
bei der Anlieferung von Komponenten und Rohstoffen.

M.2.- Die Partei, die beabsichtigt, die vorliegende Klausel in Anspruch zu nehmen, muss der anderen Partei schriftlich das Auftreten von Umstanden der
Hoheren Gewalt mitteilen.

M.3.- Falls die Aussetzung aufgrund von Hoherer Gewalt mehr als 60 (sechzig) Tage andauert, haben beiden Parteien das Recht, den vorliegenden Vertrag
nach einer schriftlichen Vorankiindigung von 10 (zehn) Tagen an die Gegenpartei aufzulosen.

N.- VERTRAULICHKEITSPFLICHT

N.1.- Der Kaufer ist gehalten, tber alle technischen Informationen (wie zum Beispiel Zeichnungen, Prospekte, Dokumentationen, Formeln und Schriftverkehr)
und kommerziellen Informationen (einschliefilich der Vertragsbedingungen, der Kaufpreise, der Zahlungsbedingungen usw.), in deren Kenntnis wéhrend der
Ausfiihrung des vorliegenden Vertrages kommt, absolute Vertraulichkeit einzuhalten.

N.2.- Die Vertraulichkeitspflicht wird fiir die Dauer des Vertrages sowie den Zeitraum nach seiner Ausfiihrung tibernommen.

N.3.- Im Fall der Nichteinhaltung der Vertraulichkeitspflicht ist die nicht einhaltende Partei gehalten, der anderen Partei alle daraus entstehenden Schaden zu vergiiten.
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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

General Sales Conditions - Conditions Générales de Vente - Allgemeine Verkaufsbedingungen- und lieferbedingungen

0.- MARKEN UND KENNZEICHNUNGEN DES VERKAUFERS

0.1.-Die Verwendung von Marken, Ziermotiven und geistigem Eigentum im Allgemeinen in jeder Form sowie jeder Ausdrucksform (als nicht erschopfendes
Beispiel: Bilder, Fotos, Zeichnungen, Filme, Abbildungen, Strukturen usw.), die intellektuelles Eigentum des Verkaufers sind, ist auf jede Weise (als nicht
erschopfendes Beispiel: Presse, Video, Radio, Internet, Social Media, Instant-Message-Plattform oder VolP usw.] strengstens untersagt. Alle - auch nur
partielle - Abweichungen von diesem Verbot miissen von Fall zu Fall schriftlich von der Generaldirektion des Verkaufers autorisiert werden.

P.- SPRACHE DES VERTRAGS, ANWENDBARES RECHT, RECHTSPRECHUNG UND GERICHTSSTAND

P.1.- Der Vertrag und die vorliegenden Bedingungen werden in italienischer Sprache verfasst, die im Fall der Abweichung der Ubersetzung in andere
Sprachen Vorrang hat.

P.2.- Die Regelung aller Rechtssachen hinsichtlich den Lieferungen unterliegt der Rechtsprechung des italienischen Staats und die territoriale
Zustandigkeit liegt ausschlieBlich beim Bezirksgericht Modena, dem Ort des Firmensitzes des Verkaufers.

.] Note

- Gli scalini, scalini angolari ed elementi a L non sono calibrati con i fondi di produzione. Hanno mediamente un calibro compreso fra 09 e +2. Sono
compatibili ma non identici ai fondi in quanto prodotti con metodi e tecniche diverse. & possibile richiedere la rettifica, per maggiori informazioni rivolgersi
ai nostri uffici commerciali. Si raccomanda di seguire attentamente le istruzioni di posa e le avvertenze riportate in ogni scatola.

Le tonalita dei campioni sono da considerarsi puramente indicative.

Caesar si riserva la facolta di apportare variazioni ai prodotti illustrati in questo catalogo per necessita produttive o al fine di migliorarne la qualita. |
campioni sono puramente indicativi. Gliimballaggi e i pesi riportati possono variare per necessita produttive. Consultare gli uffici commerciali al momento
dell'ordine.

mﬂ Notes

- Steps, corner steps and L elements are not calibrated according to the backdrops. They feature an average work-size ranging from 09 to +2. They are
compatible with the backdrops but they are not identical, as they are produced using different manufacturing methods and techniques. They can be
rectified upon request, for further information please contact our commercial division. We recommend you carefully follow the installation instructions
and advice provided in each box.

Tones of samples are indicative.

Caesar reserves the right to modify the products illustrated in this catalogue for reasons of production or to improve quality. Samples are purely indicative.
Packaging and weights may vary for production reasons. Contact our sales department when ordering.

ﬂ Notas

- Les «Scalino» - «Scalino Angolare» - «Elemento a “L"» ont un calibre qui est compris entre le calibre 09 et le calibre +2. Ils ne sont donc pas du
méme calibre que les fonds de la méme série d'appartenance. Ceci est du au fait de la diversité des techniques de production, du fait de la possibilité de
calibres différents des fonds, de la différence de possibilité de pose ( pose avec du 45x45, du 30x60 sur la longueur 60, pose en diagonale du fond etc.).
Les «Scalino» - «Scalino Angolare » - « Elemento a “L"» sont compatibles avec la tonalita des fonds mais non identiques et/ou similaires. Ceci est du au
fait de la leur production en un seul bloc avec des techniques de presse différentes de celles de la production des fonds. Pour la pose des «Scalino », des
«scalino angolare » : ceux-ci doivent étre posés en respectant les regles de pose qui se trouvent dans chaque boite.

Les tonalités des échantillons sont purement indicatives.

Caesar se réserve le droit d'apporter toute modification aux matériaux reproduits dans ce catalogue et ce, pour des raisons de production ou pour
améliorer leur qualité. Les échantillons ont une valeur purement indicative. Les emballages et les poids indiqués peuvent changer pour des raisons de
production. Renseignez vous aupres des services commerciaux au moment de passer votre commande

m Anmerkung

- Die Treppenteile, die Treppeneckstiicke und die L-Elemente sind mit den Untergriinden nicht kalibriert. Im Durchschnitt verfligen sie Uber ein Kaliber
von 09 bis +2. Sie sind kombinierbar aber in Bezug auf die Untergriinde aufgrund unterschiedlicher Methoden und Techniken nicht identisch. Auf Anfrage
konnen sie auch geschliffen werden; fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an unsere Verkaufbiiros. Wir empfehlen auch aufmerksam unseren
Verlegeanleitungen und die Hinweise in jeder Schachtel zu befolgen.

Die farbtone der Muster sind als rein indicativ zu betrachten.
Caesar behilt sich das Recht vor, Anderungen an den in diesem Katalog gezeigten Produkten anzubringen, falls dies fiir die Herstellung oder die

Verbesserung der Qualitat erforderlich ist. Die gezeigten Muster sind unverbindlich. Die angegebenen Verpackungen und Gewichtsangaben konnen aus
Griinden der Herstellung abweichen. Setzen Sie sich bei der Bestellung mit unserer Verkaufsabteilung in Verbindung.
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